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wstep

Towarzystwo Inicjatyw Tworczych ,&" od 2002 roku realizuje
projekty z obszaru animacji kultury w catej Polsce. Kiedy
zaktadaliémy nasze stowarzyszenie, szukalismy swojej drogi. Nasze
studia — nauki spoteczne i kierunki artystyczne — doprowadzity
nas do przekonania, ze chcemy realizowac wiasne pasje, pracujac
mozliwie blisko z innymi ludzmi. Wyruszylismy w Polske. Przez
pare lat realizowane przez nas przedsiewziecia taczyty dziatania
spoteczne i sztuke. Prowadzilismy wielomiesieczne projekty
i zawsze staraliémy sie poruszy¢ wazny problem, np. relacje polsko-
-zydowskie, tozsamos¢ lokalng, wykorzystujagc do tego rézne
media: film, fotografie, teatr.. Celem naszych dziatari nigdy nie
byto tylko zwiekszenie kompetendji kulturowych uczestnikow, ale
przede wszystkim stymulacja aktywnosci i odpowiedzialnosci za
miejsce, w ktérym zyja. Za swoje najwieksze sukcesy uwazamy
powstanie grup mtodych ludzi, ktére zainspirowalismy do
rozpoczecia wiasnych dziatan.

Dlaczego postanowilismy zrobi¢ ,ZOOM na domy
kultury”? Realizujac nasze projekty w wioskach i matych miastach,
wiedzieliémy, ze nie mozemy dziata¢ sami. Pierwsze kroki zawsze
kierowalismy do szkdt, urzedéw gminy, parafii i oczywiscie
domow kultury. Czesto spotkania w domach kultury okazywaty
sie poczatkiem udanej wspdtpracy, wspdlnej nauki, czasem byty
zabawne, a czasem zasmucaty. Kiedy spotkalismy sie z przyjaznym
zainteresowaniem, to byt dla nas znak, ze mamy sprzymierzerica,
kiedy udato nam sie wytoni¢ jednego pasjonata, pozytywnego
instruktora — cieszylismy sie jak dzieci. Przeszkadzaty nam bariery,
ktére napotykalismy: my chcielismy dziata¢ wtedy, kiedy dzieci
wychodzity ze szkoty, a dorosli wracali z pracy — domy kultury
zamykaty wowczas swoje podwoje, my chcielismy wpuszcza¢ do
sal swieze powietrze, one nie pozwalaly rusza¢ starej paprotki,
my mieliSmy poczucie, Ze zapraszamy ich do udziatu w czym$
ciekawym, one, ze zawracamy gfowe i burzymy spokg;. Paprotki,
lamperie, wszechwiadni stréZowie, znudzeni pracownicy, rutyna —
to wszystko sprawiato, ze pojawito sie pytanie, czy to nie wielka
szkoda, Ze miejsca, ktore powinny tetnic¢ Zyciem, tak czesto $wieca
pustkami? Co sprawia, ze jedne z nich przyciagaja spotecznosc,
a inne jg odpychaja? Zaczelismy zadawac sobie pytania dotyczace
tego, jak naszym zdaniem powinien wyglada¢ dom kultury we
wspotczesnej Polsce? Rozmawiajac z mtodzieza, ekspertami czy
mieszkaricami, fatwo jest ferowac wyroki. Nie chcielismy moéwi¢, ze
znamy ograniczenia i problemy domow kultury. Nie chcielismy miec¢
gotowych recept na ich rozwigzanie. Jednoczesnie towarzyszyto
nam silne przekonanie, ze domy kultury to instytucje
z ogromnym potencjatem spotecznym, od ktérych naprawde
zalezy ksztatt lokalnej kultury w Polsce. Wiedzielismy, ze to
wazni gracze lokalnej sceny.

Dlatego narodzito sie postanowienie, by sprawdzi¢, jak
funkcjonuja, jak wykorzystujg przyznane im fundusze, kto korzysta
z ich oferty, co im sie udaje i jakie maja problemy. Naszym celem
byta diagnoza funkcjonowania domdw kultury, a takze wytonienie
dobrych i ztych praktyk w ich dziataniu.

Do wspdtpracy zaprosilismy zespot socjologow pod kierunkiem
dr Marii Theiss. Razem wypracowalismy koncepcje badania oraz
narzedzia badawcze. W realizacji badania udziat wzieto 16 liderow
— wyrdzniajacych sie studentéw socjologii i nauk spotecznych,
czesto majacych wiasne doswiadczenia zwigzane z dziataniem
spotecznym. Dzieki otwarto$ci domoéw kultury udato nam sie

przeprowadzi¢ badanie w 13 osrodkach na terenie wojewddztwa
mazowieckiego. Zebralismy ponad 750 stron materiatow, ktére
staty sie podstawg do przygotowana niniejszego raportu.

Raport zostat skonstruowany tak, by jasno oddzieli¢ wyniki
badai przeprowadzonych przez socjologéw od rekomendacji.
W kazdym rozdziale znajda Paristwo:

Opracowany przez badaczy tekst — poswiecony wybranym
problemom badawczym.

Dobre i zte praktyki — takie praktyki domdw kultury,
ktore opierajagc sie na doswiadczeniu Towarzystwa e
i wspdtpracujacych z nami ekspertéw — mozemy uznac za
pozadane i niepozadane sposoby dziatania. Zdajemy sobie
sprawe, ze nasza ocena tego, co mozna zaliczy¢ do dobrych
lub ztych praktyk nie jest prawda obiektywna. Opiera sie
w pewnej mierze na poréwnywaniu badanych doméw kultury
do idealnego wzorca, ktéry sprébowalismy okresli¢ na potrzeby
tego badania. Nasza propozycja tego, jak mégtby wygladac dom
kultury we wspdtczesnej Polsce, wyrosta z doswiadczen, lektur,
obserwacji trendéw rozwoju spoteczenstwa obywatelskiego
oraz kierunkéw rozwoju europejskich instytucji kultury.

@ Rekomendacje - propozycje  Towarzystwa €
i wspotpracujgcych z nami ekspertéw dotyczace kierunkéw
mozliwych zmian w domach kultury. Zalezy nam na tym, zeby
dostrzegli w nich Panstwo pewne propozycje czy inspiracje,
a nie jedyne stuszne rozwigzania.

"

Zapalniki dyskusji — zbiér pytan, ktére w danym obszarze
wydaja sie najpilniejsze i na ktdre natrafilismy podczas naszego
badania.

W ramach projektu ,ZOOM na domy kultury”, poza badaniem
przeprowadzonym w 13 domach kultury w Polsce, powstaje
publikacja podsumowujaca wyniki naszej pracy; zawiera ona
miedzy innymi dobre praktyki w dziataniach doméw kultury.
Publikacja trafi do doméw kultury na terenie wojewddztwa
mazowieckiego, a takze przedstawicieli mediow, wiadz
lokalnych i organizacji pozarzadowych. Na stronie www projektu
przedstawimy réwniez analize dziatania modeli domdéw kultury
w Europie. Projekt zwiericzy KULMINACJA ,ZOOM na domy kultury”
— debata i warsztaty prezentujace wyniki badan.

Chcielibysmy, Zeby wyniki badari zachecity dyrektorow
domdw kultury, pracownikéw, przedstawicieli wiadz lokalnych
i spotecznosci do refleksji nad miejscem i ksztattem ich instytucji.
Bylibysmy szczesliwi, gdyby przyczynity sie do rozwazenia
mozliwosci wprowadzenia zmian tam, gdzie beda przydatne
i petnego wykorzystania potencjatu osrodkéw kultury w Polsce
w taki sposoéb, by domy kultury staty sie prawdziwymi centrami
zycia spotecznosci lokalnej.



idealny dom kultury

wedtug Towarzystwa Inicjatyw Twérczych ,,e”

Nowoczesny dom kultury jest miejscem zywym,
stymulujgcym lokalng aktywnos$¢.  Stanowi  centrum
przerzucania pomostow miedzy odlegtymi sobie grupami:
mtodymi i starymi, urzednikami i obywatelami, bogatymi
i biednymi, uprzywilejowanymi i dyskryminowanymi.
Ludzie, ktorzy przychodzg do domu kultury nie tylko
konsumuja kulture, ale tez jg aktywnie wspottworza. Nie
s tylko widzami czy biernymi odbiorcami. Sami stajg
sie tworcami, animatorami tego, co sie w domu kultury
dzieje. Nowoczesny dom kultury wyszukuje ciekawe
projekty réznych grup: organizacji pozarzadowych, grup
nieformalnych, artystéw, niezaleznych animatoréw kultury
i zaprasza je do wspdftworzenia swojego programu. Nie
traktuje ich jak konkurendji, lecz jak naturalnych partneréw
w swojej pracy. Dom kultury jest przeciez dla ludzi, a nie
ludzie dla niego. Jest podporzadkowany ich potrzebom,
pomystom, godzinom pracy i odpoczynku. Jesli pojawia
sie grupa, ktéra chce zorganizowac swoj wiasny projekt:
wydarzenia kulturalne, zatozy¢ klub filmowy albo spotkac
sie i wymieni¢ doswiadczeniami — robi wszystko, by
projekt ten moégt zosta¢ wcielony w zycie. Jednoczednie
stale, aktywnie poszukuje swoich odbiorcow. Probuje
dotrze¢ nie tylko do tych najaktywniejszych, ale tez tych,
ktérzy na co dzien majg utrudniony dostep do kultury.
Dom kultury zna mieszkancow swojej miejscowosci, wie
jacy sa, gdzie sie spotykaja, potrafi twoérczo wytawiac
lokalnych lideréw i zapraszac ich do wspdtpracy. Proponuje
dziatania interdyscyplinarne taczace rézne media, nie boi
sie przedsiewzie¢ miedzypokoleniowych. Wspotpracuje
Z organizacjami pozarzadowymi, szkofami, bibliotekami,
niezaleznymi animatorami i artystami, biznesem (np.
lokalnymi restauracjami i firmami), pomocg spoteczng,
policjg, parafig.. Jest prawdziwym centrum Zycia
MiejSCOWOSCI.

przedmiot i cele badawcze

Realizacji badania ,ZOOM na dom kultury” przy$wiecato
przekonanie, ze domy kultury s3 instytucjami waznymi dla
spotecznosci lokalnych w Polsce. Sadzimy, ze jak w soczewce
mozna za ich pomocg przygladac sie wielu wspotczesnym
zjawiskom, ktére w duzym stopniu decydujg o jakosci zycia
spotecznego. S3 to m.in.:. wzory myslenia o lokalnej kulturze
i tozsamosci, otwartos¢ lokalnych instytucji na obywatelskie
inicjatywy, sposéb wydawania pieniedzy publicznych czy styl
zarzadzania pracownikami instytucji lokalnych. Czesto spotkac
sie mozna z opinig, ze znaczenie domow kultury jest ograniczone
i skupiaja one jedynie waskie grupy mieszkancéw. Uwazamy, ze
oceny takie wynikaja takze z braku szerszej i ogélnodostepnej
wiedzy o dziataniu tych instytucji. Jednym z najwazniejszych
celéw badania ,ZOOM na dom kultury” byta préba wypetnienia
tej luki. Staraliémy sie wniknaé, w mato w gruncie rzeczy
znany, mikroswiat lokalnych doméw kultury. Dlatego
pole naszych zainteresowan byto bardzo szerokie -
chcielismy sie miedzy innymi dowiedzie¢, co zawierajg programy
dziatan domdw kultury, kto przychodzi na zajecia, z jakimi
instytucjami wspotpracujg te placowki, czy odnalazty sie juz
one w potransformacyjnych realiach i potrafig siega¢ po srodki
finansowe z niezaleznych zrédet, w jakim stopniu kreatywnie
myslg o swoich zadaniach, czy widac jakie$ podobne strategie
przyjmowane przez rézne domy kultury, a wiec czy mozna méwic
0 jakich$ modelach ich dziafania?

Badanie, z ktérego raport prezentujemy, miato wiec na celu
rozpoznanie nowych, sfabo dotad znanych obszaréw lokalnego
zycia spotecznego i postawienie diagnozy: jak dziatajg lokalne
domy kultury naMazowszu. Analizg objelismy13 samorzadowych
instytucji kultury — mazowieckich domoéw kultury: 4 w gminach
wiejskich, 4 w gminach miejsko-wiejskich i gminach miejskich poza
Warszawg oraz 5 w stolicy. Wypowiadamy sie wiec w niniejszym
raporcie o dziataniach przebadanych przez nas domdéw kultury
na Mazowszu. Sadzimy jednak, ze nasza préba obrazuje takze do
pewnego stopnia szersze problemy dotyczace funkcjonowania
domow kultury w wojewddztwie.

Obok poznawczych, postawilismy przed sobg takze
ewaluacyjne cele. Chcieliémy dokona¢ oceny dziatania domow
kultury z punktu widzenia wybranych przez nas kryteriow.
Gtéwnym, najszerszym kryterium oceny, ktére porzadkuje
nasze myslenie odnosnie domu kultury (i strukture raportu) jest
efektywnos$¢ dziatania instytucji. Skupienie sie na tej cesze
wynika z zatozenia, ze, nawet przy uwzglednieniu specyfiki domu
kultury, jest to instytucja publiczna, ktéra powinna realizowac
rézne publiczne cele (wynika to m.in. z ustawy z dnia 8 marca
1991 r. 0 samorzadzie gminnym i ustawy z dnia 21 paZzdziernika
1991 r. 0 organizowaniu i prowadzeniu dziatalnosci kulturalnej).
Jest wiec potrzebne, naszym zdaniem — rzetelne przygladanie
sie, jak domy kultury ten publiczny cel realizuja: Jakie s3 efekty
ich dziatania? Jaki wptyw majg na spotecznos, jakie programy

1 Nazwy gmin, w ktérych znajduja sie zbadane przez nas domy kultury,
zamienialismy, aby zachowac ich anonimowos¢ (cztery gminy wiejskie w
raporcie to: Jezioraki, taczki, Stomki i Wianki; cztery gminy miejskie poza
Warszawg to: Chycdw, Rybin, Wiecbork, Ztotéw; pie¢ dzielnic Warszawcy
to: Podorowo, Rakuszowo, Lejowo, Wojnowo, Antonowo). Ogdlng
charakterystyke tych gmin prezentuje zatacznik na str. 87.



prowadza? Jak wzmacniajg lokalne tozsamosci? Skoro jednak
mowimy o efektywnosci— przedmiotem naszego zainteresowania
byty takze szeroko rozumiane naktady wykorzystywane przez
domy kultury. Dociekalismy zatem, jak instytucje te wydaja
publiczne pienigdze? W jaki sposéb korzystajg z umiejetnosci
swoich pracownikow i wolontariuszy? Jak pozytkujg publiczna
przestrzen?

Nalezy wyraznie zaznaczy¢, ze ze wzgledu na réznorodnos¢
nakfadéw i efektow dziatania domu kultury bardzo trudno
jest jednoznacznie scharakteryzowa¢, a przede wszystkim
zmierzy¢, ich efektywnos¢. Wsrod nakfadow mieszcza
sie niemozliwe do zsumowania kapitaty: finansowy, ludzki,
materialny, ale takze postawy i dziatania, takie jak wspotpraca
zespotu pracownikow, leadership dyrektoréw, poczucie misji
i zaangazowania. Jeszcze trudniej jest agregowac i poréwnywac
efekty pracy domu kultury. Naleza do nich tak rozmaite,
wystepujace na réznych poziomach zycia spotecznego zjawiska, jak:
charakter programu, liczba uczestnikdw zaje¢ domu kultury, marka
lokalnych imprez organizowanych przez dom kultury, integrowanie
mieszkancow, budowanie lokalnej tozsamosci czy dziatania
resocjalizacyjne wobec problemowych srodowisk. Dodatkowym
utrudnieniem w analizie efektywnosci jest duza réznorodnos¢
badanych przez nas $rodowisk lokalnych. Skuteczno$¢ dziatania
instytucji zalezy przeciez w duzej mierze takze od charakteru
spotecznodci lokalnej, aktywnosci obywatelskiej mieszkaricow,
skali problemow spotecznych. Swiadomi tych ograniczer sadzimy
jednak, ze uwzgledniajgce te problemy, badanie efektywnosci
pracy domow kultury ma wspotczesnie sens. Jak staramy sie ukazac
to w raporcie, s3 w naszej prébie takie osrodki, ktére dysponujac
podobnymi zasobami, znacznie sie réznia pod wzgledem
rezultatow swojej pracy. Ponadto uwazamy, ze potrzebne jest
promowanie wsrdd polskich instytucji réznego szczebla myslenia
o efektywnosci dziatan. Przygladanie sie temu, czy instytucje
w pemni pozytkuja réznorodne (spoteczne i ekonomiczne)
zasoby, jest waznym elementem na rzecz poprawy jakosci zycia
spotecznego w Polsce.

W prezentowanej przez nas analizie nakfadéw i efektéw
dziatania domoéw kultury skupilismy sie na wybranych aspektach,
m.in.. programie i sposobach jego tworzenia, integrowaniu
spotecznosci lokalnej, budowaniu tozsamosci, wykorzystywaniu
srodkéw finansowych, umiejetnosci pracownikéw oraz przestrzeni.
Kazdy z tych zbadanych przez nas obszaréw funkcjonowania
domu kultury traktowany byt jako przedmiot diagnozy, ale
i ewaluacji. Oceniamy zatem dziatanie kazdego ze zbadanych
domoéw kultury w okreslonym aspekcie (syntetyczng prezentacje
tego s3 tabele ewaluacyjne), ale i dokonujemy ogdlnej oceny
stosowanych przez domy kultury praktyk w kazdym
z interesujacych nas obszaréw dziatania. Towarzystwo Inicjatyw
Tworczych ¢, opierajac sie na wieloletnich doswiadczeniach
w pracy animatorow kultury oraz korzystajac ze wsparcia
ekspertow projektu, na koricu kazdego z rozdziatow wypowiada sie
na temat stosowanych przez domy kultury rozwiazan, wymieniajac
zaobserwowane podczas badania: dobre oraz zte praktyki,
a takze formuujac rekomendacje w danym obszarze.

Jednym z najwazniejszych celdw, ktéry chcieliby$my realizowac
dzieki prezentacji niniejszego raportu, jest préba otwarcia debaty
na temat stanu, probleméw i perspektyw dziatania doméw
kultury w Polsce. Wobec wielu zagadnien, ktore badalismy,
mielismy dylematy — jak je oceniac, jak mysle¢ o danej kwestii?
Wyrazamy je w konczacym kazdy rozdziat punkcie nazwanym

»Zapalniki dyskusji”. Wielokrotnie spotkalismy sie w toku realizacji
prezentowanych badan ze skrajnie réznymi opiniami, postawami
i odmiennymi zatozeniami na temat spotecznej roli i dobrych form
funkcjonowania doméw kultury w Polce. Réznice te zaleza m.in. od
Srodowiska lokalnego, w ktérym dziata dom kultury, od mozliwosci
finansowych, od przekonan naszych rozméwcéw. Choc jedne
praktyki w funkcjonowaniu doméw kultury mozna, jak jestesmy
silnie przekonani, oceniac jako lepsze niz inne z punktu widzenia
realizacji spotecznej misji tych instytucji — to nie ma jednak
jednej odpowiedzi na pytanie, jaki powinien by¢ dom kultury
we wspotczesnej Polsce. Zagadnienie to musi by¢ przedmiotem
dyskusji skupiajacej pracownikéw domdw kultury, samorzady,
lokalnych tworcdw i artystéw, organizacje spoteczne, szerokie
grupy mieszkancow. Debata na ten temat moze doprowadzi¢
do tego, ze wspotczesny dom kultury bedzie instytucjg bardziej
otwarta, innowacyjna i integrujaca spotecznosci lokalne.

problematyka badawcza

W badaniu ,ZOOM na dom kultury” podjelismy prébe
odpowiedzi na nastepujace pytania badawcze:

1. Jaka jest misja, jakie cele dziatania formutuja domy kultury?
Co traktuja jako najwazniejsze zadania?

2. Jaki jest program dziatania domoéw kultury? W tym
w szczegdlnosci:

a) Czy programy dziafar s3 adekwatne do lokalnych potrzeb,
problemdéw i czy domy kultury sa responsywne w dziataniach?

- Czyijak badaja potrzeby spotecznosci lokalnej?

- Czy i jak dostosowuja program do specyfiki spotecznosdi,
w tym najwazniejszych problemow i tradycji kulturowych
danego miejsca?
b) Czy dziatanie doméw kultury umozliwia partycypacje,
aktywizacje i kreatywnos¢ mieszkancéow? Przede
wszystkim:

- Czy mieszkancy majg wptyw na programy dziatar?

- Czy mieszkancy ponosza opfaty za zajecia i imprezy?

- Czy domy kultury wspieraja mieszkancow w rozpoznaniu
i uSwiadomieniu sobie potrzeb kulturalnych?

) Jaki jest spoteczny zasieg i roznorodnosc¢ programu domu
kultury, w tym dziatania na rzecz dotarcia do réznych grup?

- Czy programy sa adresowanie do obu pfci i réznych grup
wiekowych?

- Czy programy sa adresowanie do 0séb o réznym statusie
spoteczno-ekonomicznym, a zwiaszcza czy docieraja do
0s50b zagrozonych wykluczeniem spotecznym?

- Czy programy odpowiadaja na inne (poza ww.) aspekty
zréznicowania spotecznosci  (np. rolnicy/urzednicy,
0s0by z niepetnosprawnosciami i bez, rézne wyznania)?

- Czy programy s zindywidualizowane?
- Czy programy sa réznorodne i interdyscyplinarne?

- Jaki jest zakres i réznorodnos¢ form informowania
o dziafaniach?

- Jak sa promowane dziatania domaéw kultury?



d) Jak za pomoca programéw i innych dziatah domy kultury
przyczyniaja sie do integracji spotecznosci lokalnych —
tworzenia wiezi miedzy mieszkancami i sieciowania
lokalnych instytucji? W szczegélnosci:

- Czy dziatalnos¢ domaow kultury stuzy integracji sasiedztw
i spofecznosci gminy, czy tworzone s3 pomostowe
powigzania miedzy réznymi grupami odbiorcow?

- Jak ksztattuje sie wspdtpraca doméw kultury z réznymi
instytucjami i grupami nieformalnymi (spotecznoscia
lokalng, trzecim sektorem, firmami, szkotami i mediami)?

- Czy domy kultury wzmacniajg poczucie sprawczosci,
celowosci wspdtpracy, poczucia zwigzku ze spotecznoscia
wsréd mieszkancow?

- Czy i jak domy kultury tworza lub odtwarzajg kulture
lokalng i tozsamos¢ lokalng?

3. Kim s3 i jak dziatajg jako zespét pracownicy domoéw
kultury? W szczegolnosci:
- Jaka jest liczba i struktura wiekowa pracownikow?
- Jakie sg kwalifikacje pracownikéw?

- Jak ksztattuje sie wspotpraca pracownikéw, obecnosé
zadaniowych teamow, elastycznosc¢ w realizacji zadan?

- Jakie jest zaangazowanie spoteczne pracownikow, czy s3a
wsrod nich prawdziwi liderzy spoteczni?

- Jakie s3 sposoby motywowania, w tym finansowego
pracownikéw?

- Czy  wsrod  wspotpracownikédw  domow  kultury  s3
wolontariusze?

- Czy istnieje rada programowa, jaki jest jej sktad i faktyczny
wplyw na dziatanie domu kultury?

4. Jak jest finansowana dziatalnos¢ doméw kultury i jak
zarzadza sie pieniedzmi? W tym w szczegolnosci:

- Jakie sa Zrodta finansowania dziatalnosci doméw kultury?
- Czy domy kultury pozyskuja srodki z zewnetrznych funduszy?

- Na co przeznacza sie $rodki finansowe w domach kultury,
jaki udziat w wydatkach maja ptace, administracja, dziatania
programowe?

5. Jakie s3 materialne zasoby domow kultury (budynek, sale,
sprzet, wyposazenie)? Jaka jest specyfika przestrzeni w domach
kultury, czy i jak przestrzer jest spotecznie tworzona?

6. Czy domy kultury sg rozpoznawane i jak s3 odbierane przez
mieszkancow, jakim zainteresowaniem cieszy sie ich oferta?
(préba ogdlnego tylko oszacowania na podstawie ankiet wsrod
grup gimnazjalistow)

metodologia badania

Zrealizowane  przez nas badania  opierajg  sie  na
wielowymiarowych studiach przypadkéw — analizie funkcjonowania
13, losowo dobranych (ze spisu gmin Mazowsza) domow kultury.
W zrealizowanym od pazdziernika do grudnia 2008 roku badaniu
funkcjonowania kazdego z domdw zastosowano nastepujace
techniki badawcze:

- Indywidualny wywiad pogtebiony - kazdorazowo
z trzema osobami: z dyrektorem domu kultury, ze wskazanym
przez dyrektora pracownikiem merytorycznym oraz z nie bedacym
pracownikiem domu kultury lokalnym animatorem w danej gminie.

- Analiza dokumentéw urzedowych domu kultury, m.in.
sprawozdania merytorycznego za 2007 rok, statutu domu
kultury, sprawozdania finansowego za 2007 rok (obejmujgcego
bilans, rachunek zyskow i strat i informacje dodatkowa). Ponadto
zbieralismy dane urzedowe zawarte w innych niz powyzsze
dokumentach. Ich zgromadzeniu stuzyt kwestionariusz (,metryczka
domu kultury”) obejmujacy informacje m.in. o pracownikach,
odpfatnosciach za zajeciach, pozyskiwaniu grantow. W wypetnianiu
tego kwestionariusza  udzielili nam pomocy pracownicy
ksiegowosci badanych domoéw  kultury. Do analizy wigczono
réwniez informacje o dochodach i wydatkach z budzetu gmin,
liczby zarejestrowanych organizacji spotecznych, skali korzystania
z pomocy spotecznej (dane os$rodkdw pomocy spotecznej), stopie
bezrobocia w powiecie (dane BAEL) i frekwencji wyborczej (dane
Panstwowej Komisji Wyborczej).

- Sondaz wsréd celowo dobranej grupy odbiorcéw programu
domu kultury — przeprowadzany wéréd gimnazjalistow ze szkoty
lezacej w najblizszym sasiedztwie domu kultury.

- Obserwacja budynku i otoczenia domu kultury.

rzetelnosc i dostepnosc
danych

W trakcie realizacji badania spotkalismy sie ze zréznicowanymi
postawami i otwartoscig pracownikéw doméw kultury na udziat
w badaniu. Wiekszo$¢ dyrektoréw byta otwarta i czesto gotowa
poswieci¢ duzo czasu narozmowy z nami. W 4 z 13 zbadanych przez
nas instytucjach spotkalismy sie jednak, szczegdlnie na poczatku,
z widocznymi przejawami dystansu czy wrecz niecheci do udziatu
w projekcie badawczym. W kilku wypadkach odnieslismy wrazenie,
ze respondenci omijaja lub bardzo niechetnie wypowiadajg sie
o drazliwych sprawach zwigzanych z funkcjonowaniem domu
kultury. Niejednokrotnie zdarzato sie tez, ze nie tylko opinie, ale
ifakty dotyczace tych samych zagadnien przedstawiane byty bardzo
réznie przezdyrektora, pracownikaiszczegélnie czesto niezaleznego
animatora dziatajagcego w $rodowisku lokalnym. Powtarzajgcym
sie przyktadem takich rozbieznosci s deklaracje dyrektoréw
0 otwartosci na inicjatywe pracownikéw i lokalnych dziataczy
kultury oraz kontrastujgce z nimi wypowiedzi pracownikow
i animatorow.

W trzech z badanych przez nas domach kultury napotkalismy
na problemy z dostepem do sprawozdan finansowych.
Tak stato sie na przykfad w Wiankach, gdzie o uzyskanie danych
finansowych stoczylismy prawdziwg batalie. Na pierwsza proshe
o dokumenty finansowe ustyszelismy od dyrektora: Nie ma mowy!
Dokumenty dostalismy dopiero po ztozeniu oficjalnego wniosku
w Urzedzie Gminy. Sprawozdania finansowego nie udostepniono
nam w Ztotowie. Takze w domu kultury Podorowo (W-wa) dyrektor
zpoczatku nie zgodzifa sie nanaszwglad w sprawozdanie finansowe,
zastaniajac sie ustawa o ochronie danych osobowych w przypadku
wynagrodzen. Podkredli¢ nalezy, ze zgodnie z ustawa z dnia
6 wrze$nia 2001 1. o dostepie do informadji publicznej (Dz.U. 2001 Nr
112, poz. 1198) jednostki organizacyjne samorzadu terytorialnego sg



w szczegdlnosci zobowigzane do udzielenia informacji publicznej
(a wiec m.in. wgladu do dokumentéw urzedowych).

Druga trudnoscia, zwigzana z analizg dokumentéw urzedowych,
okazato sie uzyskanie interesujgcych nas wskaznikéw finansowych
i dotyczacych zatrudnienia i pracownikow doméw  kultury.
Wynikato to z réznic w sposobach prowadzenia dokumentacji
finansowej miedzy domami kultury. Wazne dla nas informacje,
jak na przykfad udziat wptywow wiasnych z poszczegolnych
zrodet (wptywy ze sprzedazy biletéw, wynajmu sal, od sponsoréw)
znikaty zwykle zagregowane do wiekszych, nieporéwnywalnych
kategorii. Trudnosci z uzyskaniem danych o finansach wynikaty
tez niekiedy z prowadzenia ksiegowosci domu kultury przez urzad
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gminy (Rybin, Jezioraki) i — jak sie wydaje — w kilku przypadkach
z pewna nieporadnoscia  pracownikéw  administracyjnych
dotyczaca ksiegowania niektorych kategorii dziatalnosci doméw
kultury.

Istotnym problemem okazat sie tez brak lub mata rzetelnos¢
interesujacych nas informacji. Dotyczy to gtownie liczby
uczestnikow zaje¢ i imprez prowadzonych przez domy kultury.
Domy kultury przewaznie nie sporzadzaja list ani zadnych form
statystyk zwigzanych z liczbg uczestnikéw prowadzonych przez
nie zaje¢. Z reguly s3 to szacunkowe informacje, w tym brakuje
zupetnie danych o charakterystykach 0séb uczestniczacych
w organizowanych przez domy kultury imprezach.
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1. misja i wizja instytucji w zarzadzaniu domem kultury

Badanie programéw doméw kultury rozpoczelismy od proby
odpowiedzi na pytanie o to, jak formutujg one swojg misje i gtéwne
cele. Pojecia misji uzywamy tutaj w znaczeniu nadanym jej przez
teorie organizacji, ktéra traktuje ja nie tylko jako postannictwo czy
powotanie, lecz rdwniez jako narzedzie zarzadzania organizacja.

W waskim rozumieniu misja to jasno i zwiezle sformutowana,
spisana deklaracja nadrzednego celu, ktéremu stuzy
organizacja. Méwi ona o gtéwnych wartosciach, ktérymi
organizacja sie kieruje i stanowi generalne uzasadnienie sensu jej
istnienia. W szerszym rozumieniu misja jest przenikajacg codzienne
zycie organizacji filozofig dziatania, widoczna jest w strategii,
stylu zarzadzania, strukturze organizacyjnej oraz sposobie
realizacji zadan. W tym duchu misjg nazywa sie rowniez wspélne
wartosci taczace wszystkich dziatajacych w i dla organizacji. Dobrze
sformutowana, obecna w praktyce i refleksyjnie traktowana misja
petni role pierwszej zasady porzadkujacej wszystkie dziatania,
dzieki czemu sg one spéjne i racjonalne (Dwojacki 1995; Kotler 1994;
Schimanek 2005; Stachowski 1994).

W zatoZeniach misja ma stanowic¢ punkt wyjscia dla planowania
pracy, dlatego ma z niej wynika¢ wizja przysztosci organizacji.
Wizja powinna zawiera¢ projekcje marzen i aspiracji zwigzanych
z dziafaniem organizacji i przedstawia¢ docelowy stan, do ktérego
organizacja zmierza w odlegtej perspektywie. Jej funkcjg jest
motywowanie i inspirowanie, dlatego powinna by¢ ambitna
i nakreslona z rozmachem, zachecac do stawiania sobie wyzwan
i otwierania nowych horyzontéw (Dwojacki 1995; Kotler 1994).

W zwigzku z powyzszymi definicjami postawilismy nastepujace
pytania badawcze:

- Jakie zadania doméw kultury znajduja sie w ich

statutach?

- Jakie cele stawiaja sobie domy kultury w codziennej
pracy? W jakim stopniu cele te odpowiadajg celom
statutowym? Jak domy kultury okreslajg swojg misje? W jakim
stopniu misja stuzy zarzadzaniu instytucja?

- Jaka wizje przyszlosci swojej organizacji maja
pracownicy doméw kultury? Jakie s3 podobieristwa
i réznice tych wizji?

1.1. misja w statutach domow kultury

Analiza statutéw trzynastu zbadanych przez nas domow
kultury pozwala méwic¢ o duzym podobienistwie zadan zawartych
w tych dokumentach. W niemal wszystkich statutach mowa
jest o edukacji kulturalnej, rozpoznawaniu, rozbudzaniu
i zaspokajaniu potrzeb oraz zainteresowan kulturalnych,
o tworzeniu warunkéw dla rozwoju amatorskiego ruchu
artystycznego, w tym jego prezentagji i promogji. Zadania te
okreslone s ustawg z dnia 25 pazdziernika 1991 1. 0 organizowaniu
i prowadzeniu dziafalnosci kulturalnej (art. 32). Domy kultury czesto
powielaja ustawowy katalog zadan w swoich statutach. Ciekawe,
7e rozpoznawanie, rozbudzanie i zaspokajanie potrzeb kulturalnych
wymieniane jest w statutach jednym tchem, podczas gdy dla
naszych rozmdwcow — 0séb zajmujacych sie kulturg — kwestia tego
w jakim stopniu dom kultury ma odpowiadac na potrzeby, a w jakim
je tworzy¢ byta raczej kontrowersyjna (por. FGI z ekspertami 2009).

Oprécz tych najczestszych i powszechnie akceptowanych zadan,
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statuty zawierajq takze cele specyficzne — formutowane tylko
przez niektére domy kultury. Takie cele, jak: inspirowanie dziatan
artystycznych i kulturalnych, inspirowanie do tworzenia réznych
form spedzania czasu wolnego, integracja spotecznosci lokalnej
i zaspokajanie potrzeb spoftecznych pojawiaja sie gtéwnie
w statutach warszawskich domoéw kultury i rzadko spotyka
sie je poza stolica. Wspdlnym mianownikiem tych zadan jest
ich animacyjny charakter, zacheta do stymulowania aktywnosci
i partycypadji uczestnikdw oraz dostrzeganie spotecznego wymiaru
pracy domu kultury ijego roli dla spotecznosci lokalnej. Inne zadania
swoiste dla Warszawy sg z kolei prostg konsekwencjg wiekszych
finansowych mozliwosci stotecznych domoéw kultury. Tak nalezy
chyba ttumaczyc¢ postulaty wspotpracy kulturalnej z zagranicg oraz
prezentadji i promogji tworczosci profesjonalnej. Mozna spekulowac,
ze wiekszy nacisk na animacje kulturalng i role domu kultury dla
spotecznosci, ktore zauwazamy w warszawskich statutach, jest
wynikiem fatwiejszego dostepu do Swiezych idei dyskutowanych
na gruncie nauk spofecznych i wsrdd dziataczy spotecznych.

Pewna specyfike maja réwniez statuty doméw kultury
dziatajace na wsiach i w matych miejscowosciach. Tutaj
w odréznieniu od Warszawy ktadzie sie nacisk na rozw¢j folkloru
i rekodziefa, upowszechnianie i promocje kultury, w tym kultury
lokalnej, promocje gminy oraz koordynacje dziatalnoséci kulturalnej
w gminie. Taki dobor celéw wynika czesciowo ze szczegdinej pozydji
domu kultury w matej miejscowosci, czesto jedynej instytucji
kultury w gminie. Wida¢ w nim réwniez tradycyjnie wieksze
przywiazanie wsi i matych miejscowosci do kultury ludowej.
Niektdre statutowe cele wynikaja bezposrednio z przypisanych im
funkgji administracyjnych. Przyktfadowo domy kultury stanowigce
jedna instytucje z biblioteka zajmowac sie maja oczywiscie réwniez
gromadzeniem i udostepnianiem materiatéw bibliotecznych
i popularyzacja czytelnictwa.

Czytajac statuty domoéw kultury, odnosi sie wrazenie, ze poza
réznicami wynikajacymi z wielkosci miejscowosci sa one do siebie
dos¢ podobne. Mozna przypuszcza¢, ze autorzy nowych statutow
szukaja inspiracji w istniejacych juz dokumentach tego
rodzaju i reprodukuja stworzong wczesniej strukture celow.
Wskazuja nato powtarzajace sie w statutach réznych, nie zwigzanych
ze sobg doméw kultury, identycznie brzmigce sformutowania.
Zapozyczenia pochodzg gtéwnie z ustawy o organizowaniu
i prowadzeniu dziatalnosci kulturalnej z dnia 25 paZdziernika
1991 . (art. 32), chociaz z pewnoscig nie jest to jedyne ich Zrédto.
Wséréd zbadanych przez nas instytucji znalazty sie réwniez
takie, ktérych statuty wyrézniajg sie, na przyktad statut Stomek
wyraznie kfadzie nacisk na spoteczng funkcje domu kultury i jego
role w spotecznosci lokalnej. Podkresli¢ nalezy, ze dom kultury
w Stomkach jako jedyny w naszej probie badawczej dziata metoda
Centrum Aktywnosci Lokalnej — CAL'. Standardowy zestaw celéw

1 Model Centrum Aktywnosci Lokalnej jest forma realizacji animadji
spofecznej poprzez lokalne instytucje (m.in. domy kultury, osrodki pomocy
spotecznej, organizacje pozarzadowe), jest,programem budzenia aktywnosci
spotecznej w celu samoorganizowania sie do rozwigzywania konkretnych
problemow danej spotecznosci” (Skrzypczak 2003, str. 54). Opracowany zostat
w 2000 I. przez Centrum Wspierania Aktywnosci Lokalnej i jest obecnie
stosowany przez ok. 150 réznych lokalnych instytudji na terenie catego kraju.



zostat tutaj rozszerzony o edukacje spoteczng, stymulowanie
komunikacji  spofecznej,  wspieranie  grup  obywatelskich
i aktywizacje spotecznosci lokalnej. Z kolei Chycéw dopisuje do
swoich zadah upowszechnianie i promocje sportu oraz rozwoj
amatorskiego ruchu sportowego, wspieranie turystyki, organizacje
agroturystyki, popularyzacje wiedzy o $rodowisku itp. Przyktady te
pokazujg, ze na poziomie statutu instytucje domu kultury mozna
wypetni¢ niestandardowymi tresciami.

Formutowane w statutach doméw kultury cele z trudem
moga postuzy¢ za podstawe misji tych instytucji. Wedtug
literatury o zarzadzaniu organizacjg deklaracja misji powinna byc
sformutowana w sposéb jasny, zwiezty i zrozumiaty. Powinna
podkresla¢  tylko najwazniejsze zasady, ktérymi organizacja
chce sie kierowac. Organizacja powinna okresla¢ swoja misje
samodzielnie, pamietajac 0 swojej niepowtarzalnosci i szukajac
cech, ktdre ja wyrdzniajg i s3 jej indywidualnym atutem. Misja ma
wyraza¢ wspodlne wartosci, dlatego jej formutowanie powinno
byc¢ refleksyjnym procesem, w ktérym uczestniczg wszystkie
0soby wazne z punktu widzenia organizacji. Misja powinna by¢
motywujaca dla pracownikéw, a wiec tak sformutowana, by czuli,
ze realizujac ja, robig cos dobrego i waznego dla ludzi. W tym celu
musi skupiac sie raczej na potrzebach i satysfakgji ludzi, ktérym
stuzy organizacja, niz na produktach i ustugach, ktérych dostarcza
(Kotler 1994; Schimanek 2005; Stachowski 1994).

Z tej perspektywy cele zawarte w statutach sg jak na misje
zbyt rozwiniete, zwykle wyrazone w urzedowym jezyku, czesto
w formie réwnowaznikéw zdan i nie nadajag sie na inspirujgce
i motywujace do dziatania credo, z ktérym mozna sie identyfikowac.
Tak sformutowane cele trudno bytoby uzy¢ w komunikadji
wewnetrznej i zewnetrznej. W statutach rzadko wida¢ probe
uwzglednienia specyficznych uwarunkowan i wykorzystania
indywidualnosci domu kultury. Wéréd celdw wymienia sie czesto
formy dziatalnosci (koncerty, zajecia state itp.), podczas gdy misja
powinna sie koncentrowac raczej na potrzebach i satysfakcji ludzi
niz na ustugach, ktérych dostarcza instytucja. Wydaje sie tez, na
co wskazujg przykfady powielania celéw pomiedzy statutami, ze
deklaracje misji domow kultury powstajg mato refleksyjnie oraz ze
cele instytucji nadawane s3 domom kultury odgérnie, bez udziatu
0sob, ktdre faktycznie je pozniej realizuja.

1.2. misja w dziataniach domu kultury

W wywiadach z dyrektorami i pracownikami pytalismy wprost
o to, jak opisaliby najwazniejsze cele, misje swojego domu
kultury. Niektorzy dyrektorzy dystansuja sie do formalnych
deklaracji celéw, rozrézniajac wazne dla nich cele i wartosci od
statutowej, urzedowej formutki. W odpowiedzi na pytanie o misje
nasi rozméwcy dos¢ czesto nie méwili o nadrzednych celach, ale
o konkretnych, biezacych dziataniach (podobnie jak to ma niekiedy
miejsce w statutach). Przyktadowo dyrektor domu kultury na
Rakuszowie (W-wa) twierdzi: Drugq czescig [misfi] i jak sie okazuje
wcale nie gorszq [..] jest organizowanie imprez okazjonalnych,
pewnych koncertow, na ktére zapraszamy profesjonalistow.

Mimo dystansu czesci pracownikdw kultury do urzedowych
sformutowari wich odpowiedziach wida¢ duzg zgodnos$éz celami
statutowymi. Najbardziej podstawowe zadania znajdujg swoje
odbicie w wiekszosci wypowiedzi. Najczesciej przywotywanym
zadaniem jest ogélnie rozumiane zaspokajanie potrzeb.
Pojecia potrzeby uzywa sie czasem na ogdlnym poziomie, nie
konkretyzujac o jakie potrzeby chodzi: Staramy sie odpowiedziec
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na ich potrzeby (W-wa, Lejowo). Czesto mowa jest dokladniej
o pewnej kategorii potrzeb: Sprostanie oczekiwaniom
ipotrzebom kulturowym spotecznoscilokalnej (Jezioraki); Wypetnianie
misji to tez jest... powiedziatbym te potrzeby rekreacyjno-sportowe
(Jezioraki). Czasem przyznaje sie pierwszenstwo potrzebom, choc
samo pojecie potrzeby nie jest uzywane: JesteSmy otwarci na to,
czeqo [spofeczenistwo] sobie od nas zyczy i jakie ma tutaj wobec nas
wymagania, wiec jesli cos jest na topie, jesli jest modne, to staramy sie
to wdrozyc¢, bo wiemy, ze bedzie frekwencja (Ztotow).

Z ideg odpowiadania na potrzeby wiaze sie tez powracajace
bardzo czesto sformutowanie, ze nalezy by¢,dla wszystkich”
i ,dla kazdego”: Jestesmy ukierunkowani na wszechstronnosc [...].
Bardzo bysmy chcieli sprostac wyzwaniom naszego spofeczenstwa,
dlatego tez na przestrzeni roku organizujemy imprezy o odmiennym
charakterze, skierowane do innych srodowisk, do o0séb w réznym
wieku (Ztotéw). Zazwyczaj misji wychodzenia naprzeciw
potrzebom towarzyszy przeciwwaga w postaci postulatu roli
kulturotwérczej: Druga sprawa, jako osrodek kultury chcielibySmy
przedstawiac, jak by to ujqc, jakies gtebsze tresci (Rybin). Wypetniamy
te misje [...] pokazywania i przyblizania kultury wyzszej (Jezioraki).
W mniejszych  miejscowosciach  dyrektorzy — spontanicznie
wymieniaja zadanie opieki nad folklorem: Staramy sie
kultywowac te tradycje po to, Zeby zupetnie spoteczeristwo o tym nie
zapomniato i zeby one jak najbardziej byty wiarygodne i odtwarzane
[..], tojest potrzeba, ktdra nie powinna zanikng¢ (Ztotéw). Ciekawym
przyktfadem s3 Stomki, jedyny pozawarszawski dom kultury,
w ktérego statucie pisze sie wprost o spotecznych funkcjach
domu kultury. Jednym z gtéwnych celéw dziatania jest tutaj
integracja, Zeby ludzie na wsi na nowo sie jednoczyli, odczuwali
miedzy sobq wieZ (Stomki). Tradycyjne dziatania domu kultury sg
traktowane w Stomkach jako srodek do celu: Staramy sie ciggnqc
ich blizej do kultury, zeby ludzie mieli blizej do siebie.

Poza zadaniami zapisanymi w statutach nasi respondenci
w toku rozmowy wskazywali wiele innych celéw, ktore ich
dom kultury realizuje lub powinien realizowa¢. Przykfadowo,
chociaz w zadnym ze statutéw nie znajduja sie zapisy na temat
przeciwdziatania przez domy kultury problemom spotecznym,
to jednak wielu dyrektorow dostrzega taka koniecznosc.
W takich przypadkach program domu kultury tworzony jest z mysla
0 mitodziezy, zeby zajg¢ im ten wolny czas, zeby nie stali gdzies
tam pod sklepem z butelkq piwa [...], trzeba po prostu ich od tego
odciggac (Chycdw). Méwi sie rowniez szerzej o roli domu kultury
jako miejscu ksztatcenia miodziezy: To tez jest w pewnym
momencie tzw. program ukryty [...J; dom kultury uczy ich jakiegos
zycia, ze w danych momentach mozna sie tak czy inaczej zachowac
(Rybin). Podobnie spofecznie waznym zadaniem jest docieranie
do os6b biernych i ich aktywizacja: Dgzenie do tego, zeby
skupiac jak najwiekszq rzesze ludzi tutaj [..]. Mysle, Ze na takq
dziatalnos¢ powinny nastawiac sie w ogdle osrodki kultury, bo o to
chyba w tym wszystkim chodzi, zeby preferowac kulture w wymiarze
takim, ktéry bedzie odpowiadat szerokiej spotecznosci lokalnej |[...].
Uwazam, ze potrzeby sq, tylko... ludzi tez troche trzeba wyciggngc
z domu, to jest najgorsze (Wiecbork). Na domy kultury nakfada
sie jeszcze inne spofecznie istotne zadania. Wedtug niektérych
pracownikow dom kultury powinien by¢ przede wszystkim
miejscem spotkan (zwfaszcza na terenach wiejskich). Jest takze
miejscem nabywania umiejetnosci spotecznych i poprawy
psychicznego dobrostanu: Wszystkie te zajecia majq jakgs [...]
funkcje terapeutyczng. Ludzie przychodzq z catq masq réznych
swoich nieSmiafosci, jakichs tam problemdw [..], to wszystko



7 jakichs powoddw im stuzy [..], gdzies musimy sie uspoteczni¢
(W-wa, Wojnowo). W wielu placéwkach do funkgji kulturalnych
dodaje sie funkcje opiekuncze: Wypefnianie misji to jest to, co za
chwile mozecie tam zobaczy¢ [...]. Przeciez ci mtodzi, nowi, bogaci, ta
mtoda, Srednia klasa, oni majq dzieci [...], a przedszkola nie dajq rady
[...], wiec my na przyktad otworzylismy Klub Malucha (Jezioraki).

Dla czesci dyrektorow misja wigze sie ze specyfika
$rodowiska lokalnego. Pytanie o cele wywotywato u nich
refleksje nad charakterem spotecznosci, w ktorej pracujg. Dobrze
ilustruje to przyktad z Jeziorakdw: Zeby powiedzie¢ o misfi, trzeba
powiedzie¢ o dos¢ specyficznej sytuacji w gminie [..], [Jezioraki]
sq gming ulegajqcq bardzo dynamicznym zmianom i rozwojowi.
Dlaczego? Bo stajg sie sypialniq naturalng dla Warszawy [..],
Z gminy takiej ogrodniczo-rolniczej [...] wyrastajg nowe osiedla [...],
obraz gminy w sensie spotecznosci diametralnie sie zmienia |[...J.
| tutaj zaczynamy dochodzi¢ do misji, poniewaz chcemy wreszcie
im proponowac cos, co sprosta ich oczekiwaniom kulturowym.
Podobnie widzi problem dyrektor w Wiankach: Ta gmina jest
wyjgtkowa [...], jest duzo ludzi, ktérzy dopiero sie tutaj wprowadzili,
pracujq w Warszawie, a wieczorem zamykajq sie domach. Nie znajq
sie nawzajem. Dla ludzi mieszkajqcych w Wiankach od dawna sq jak
obcy. Tu majq szanse sie spotkac i porozmawiac. Bardzo zalezy mi na
tym, zeby tych ludzi zintegrowac jeszcze bardziej.

1.3. wizje przysztosci

Wizje domoéw kultury, ktére wytaniajg sie z wypowiedzi
dyrektoréw dopetniaja sie i ukftadajg w jedna catos¢
- wyobrazenie idealnego domu kultury. W niektérych
wypowiedziach obraz jest bogatszy, w innych mozemy sie go
tylko domyéla¢ na podstawie rozproszonych uwag. Zasadniczo
jednak odpowiada on zwykle temu samemu wzorcowi
wyobrazenia o domu kultury, do ktérego nalezy dazy¢. Ow
przyszty dom kultury przypomina obecny, ale jest wiekszy
i lepszy. Ma staty, stabilny system finansowania (Jezioraki), dzieki
czemu ma pieniqdze przede wszystkim na dobry budzet (Ztotéw).
W pierwszym rzedzie posiada wielofunkcyjny budynek, ktéry stwarza
mozliwos¢ fatwej aranzacji wnetrz: od pracowni specjalistycznych,
poprzez sale widowiskowq, po galerie (Jezioraki). W gminach,
w ktorych takiego budynku nie ma, czescig wizji jest nowy dom
kultury (Chycéw), nowe centrum (Jezioraki) albo obecny budynek,
ale po kapitalnym remoncie pozwalajgcym na wiasciwg dziatalnosc
kulturalng (Chycow). W takim budynku odbywa sie duzo imprez
i zaje¢, istnieje bogata oferta, zeby kazdy mogt znalez¢ cos dla siebie
(Wianki). To dom skfadajqcy sie z przeréznych dziedzin, zespotow
zainteresowari (W-wa, Wojnowo), w ktérych mozna uczestniczyc
na zasadzie systematycznego pogfebiania [..] wiedzy, umiejetnosci
(Rybin). Imprezy s3 tu organizowane na tyle, na ile umiemy [..]
profesjonalnie  (Rybin), dzieki czemu przychodzq uczestniczy¢
[w nich ci], ktérzy [normalnie] nie uczestniczq w dziataniach domu
kultury (W-wa, Wojnowo). Méwiac ogdlniej kadra wyobrazonego
domu kultury przedstawia ciekawe oferty spoteczeristwu (Chycéw),
stara sie, zeby wszystko byto [...], zeby byfo jak najwiecej (W-wa,
Rakuszowo). Oferta caty czas jest w miare mozliwosci wzbogacana
[..] 0 cos dodatkowego (Wiechbork), zeby wprowadzi¢ do naszego
Srodowiska cos swiezego w kazdym roku (Ztotéw). Dom wyobrazony
jest domem dla kazdego. Jest dostepny o kazdej porze dla wszystkich
i zgodnie z zapotrzebowaniem (taczki). Przedstawia jak najbogatszq
oferte, tak zeby wszyscy mieli cos dla siebie (Wianki) i zeby byta
ona do kazdego segmentu rynku dostosowana (W-wa, Podorowo).
Dzieki temu jest to dom gwarny, rojqgcy sie od ludzi w roznym wieku
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(W-wa, Wojnowo), jest to rzeczywiscie [...] tetnigce zyciem miejsce
(Wiecbork), z mtodziezq, ktdra tu bedzie przychodzita z usmiechem
na twarzy (Chycédw) i do ktdrego po prostu kolejka by sie ustawiata
do sekgji (W-wa, Rakuszowo). Kolejny element wizji to znakomici
ludzie (Jezioraki), fachowa, dobra kadra [...] z lepszymi poborami niz
na dzien dzisiejszy majq pracownicy (Chycéw), zapaleni instruktorrzy,
ktérzy z pasjq rozprawiajq lub tez zachecajq do udziatu w réznych
historiach (W-wa, Wojnowo).

Zrekonstruowana tu wizja przywotywana jest tylko przez
niektérych dyrektoréw. Inni sprawiaja wrazenie jakby wcale
nie mieli wyobrazenia domu kultury w przysztosci albo tylko
go przeczuwali. Sugestywnos¢ i kompletno$¢ przedstawianego
obrazu zalezy od indywidualnych talentéw i osobowosci. Niektore
nakreslone sg z rozmachem, wyobraznig i swada. Majg wszystkie
cechy, ktére sktonni jestesmy przypisywac¢ prawdziwej wizji:
wida¢ w nich projekcje marzer, mogg inspirowac i motywowac,
otwiera¢ horyzonty. Inne s3 fragmentaryczne, opowiedziane
zdawkowo, nie s sugestywne, nie tworzg catosci. Jeszcze inne ging
zredukowane do planu konkretnego przedsiewziecia. Oczywiscie
dla funkcjonowania i rozwoju instytucji najbardziej stymulujace sa
te, ktore dyrektorzy formutujg jako przemawiajacg do wyobrazni
catosc.

Wydaje sie, ze tozsamos¢ domu kultury, czyli to jak dom kultury
postrzega sam siebie i jak odpowiada na pytanie ,kim jestesmy?’,
Wyznaczona jest przez jego pozycje wzgledem zrekonstruowanego
powyzej wyobrazonego ideatu. Duze warszawskie domy kultury,
dysponujace duzymi s$rodkami finansowymi, zasobami
ludzkimi, szerokim rynkiem odbiorcéw uwazaja, ze sq bliskie
tego wyobrazenia. Zapytani o marzenia odpowiadaja: To jest
dom kultury moich marzeri (W-wa, Podorowo), chociaz oczywiscie
widza, ze na pewno datoby sie cos poprawic¢ (W-wa, Rakuszowo). To
poprawianie polega¢ ma przede wszystkim na konsekwentnym
podazaniu wytyczong droga, ktdrej stusznos¢ dowiedziona zostata
ich sukcesem. Rozwdj bedzie polegat tak naprawde na dalszej pracy
tu, jak gdyby proponowaniu mieszkaricom coraz to lepszej oferty
(W-wa, Podorowo). Duze warszawskie domy kultury s3 dumne ze
swoich osiagniec i zasad dziatania. Mozna powiedzie¢, ze ich misja
i towarzyszaca jej wizja maja charakter,podtrzymujacy’, tzn.
ich wyobrazenie przysztosci odpowiada w zasadzie obecnej
organizacyjnej tozsamosci (Dwojacki 1995). Wyobrazony ideat
nie zostat osiagniety, ale jest bliski. Przysztos¢ polega¢ ma na
asymptotycznym przyblizaniu sie do tego zawsze nieosiggalnego
wyobrazenia.

Tozsamos¢ doméw kultury na wsiach i w mniejszych
miejscowosciach wynika z dystansu, ktory dzieli je od celu. Jak
sadzimy ich aspiracja jest zblizenie sie w miare mozliwosci do
wzoru ucielesnianego w najwiekszym stopniu przez domy kultury
z Warszawy. Zazwyczaj sg zadowoleni z tego, co udato im sie
osiagnac w ich warunkach i otoczeniu spotecznym: Generalnie
chciatem zmieni¢ ten taki marazm, ten zastdj, ktory panowat tu
w naszej gminie, no i mi sie wydaje, ze powoli to sie udaje (Chycow).
Widza jednak, ze wiele jeszcze mozna i nalezy zrobi¢. Méwiac
ogolnie, wiekszo$¢ z nich chciataby uczyni¢ swojg tozsamosc
punktem wyjscia, wkomponowujac w nig te elementy wizji
wyobrazonego ideatu, ktére wydajg sie osiagalne. Ich wizje
mozna okresli¢ jako ,rozwojowa” (Dwojacki 1995). Gtéwnymi
barierami na drodze rozwoju sa wedtug nich pienigdze, budynek
i trudna spofecznos¢. W niektérych wiejskich domach kultury
bariera wynikajaca ze stanu infrastruktury jest wedtug
dyrektoréw przeszkoda nie do ominiecia, co drastycznie



ogranicza ich mozliwosci dziatania. W takich domach nowy
budynek lub gruntowny remont uwazany jest za warunek
konieczny jakiegokolwiek rozwoju, a tozsamos¢ tych instytucji nie
jest dla nich Zrodtem satysfakgji. Postawienie nowego budynku
uwazane jest tutaj za niezbedny przetom, ktéry otworzy dopiero
droge rozwoju: To wszystko zalezy od tej bazy lokalowej. Jak
powstanie nowy budynek, to bedzie jak marzenie. Jak bedziemy mieli
baze, to ruszamy z takimi akcjami, Ze wszyscy na pewno sie dowiedzg,
gdzie sq Wianki. Tego rodzaju wyobrazenie przysztosci mozna
okresli¢ jako ,wizje przelomu” (Dwojacki 1994). Nowy budynek
traktowany jest jako swego rodzaju symboliczny start, ktory
pozwoli dopiero z satysfakcjg okresli¢ swojg tozsamos¢. Czasem
oczekiwanie na ten poczatek powstrzymuje biezaca dziatalnos¢
i wszystkie przedsiewziecia odkfadane s3 do tego momentu.
Takie oczekiwanie moze hamowac tworzenie wizji i powodowac,
ze horyzont myslenia o przysztosci zamyka sie momentem
rozpoczecia budowy. W takich domach kultury mozna ustysze¢:
Najpierw rozbudujemy i zobaczymy jak to bedzie wyglgdato (taczki).
Czasem towarzyszy temu przekonanie, ze z chwilg rozbudowy
pozostate problemy rozwiazg sie same i dalszy rozwoj potoczy
sie niejako wiasnym rozpedem: No mysle, Ze jak powstanie obiekt,
to chyba pojdzie i za tym kasa. No po co majq by¢ puste salki, no, to
bezsensowna bytaby wtedly rzecz (kaczki).

Na tle przedstawionych sposobow myslenia o przysztosci
wyroéznia sie wizja w Stomkach, gdzie dazy sie do realizacji
wyraznieinnego modeludomukultury. Odmienne wyobrazenie
o docelowym domu kultury wynika ze specyfiki zadan, ktore stawia
sie w Stfomkach. Celem dziatania jest tu w pierwszej kolejnosci
integracja oraz powstanie miejsca, w ktérym moze tworzy¢ sie
wspdlnota. Dom kultury ma tu réwniez petni¢ réznego rodzaju
funkcje spoteczne: U nas jest i ekologia, i profilaktyka, dziatalnos¢
zwiqzana z agroturystykq, wszystko, robimy rézne inicjatywy
charytatywne [..], na przyktad jesli chodzi o tych biednych ludzi
[..], jemu jest potrzebny cukier, mgka, olej itd. i on wie, ze moze tutaj
przyjsc i ze otrzyma w tym momencie takq pomoc, a innym razem
Jakgs artystyczngq itd., czy jakqs porade zwigzanq z miejscem pracy, ze
sobie w internecie cos wyszuka. W wizji ze Stomek dom kultury ma
by¢ wiasnoscig spotecznosci lokalnej, nie moze by¢ takq skostniatq
organizacja starego typu. Nie, odwrotnie, dom kultury musi by¢ takim
miejscem, co to juz nawet taki smarkacz 3-5-letni wie, Ze ,to jest moj
dom kultury, ja tutaj mam swojq zabawke, mam swojq szafke” Ma
byc¢ catkowicie otwarty, zeby [na przyktad] rodzic przychodzit do
domu kultury, byt na zajeciach, robit cos w kuchni, szykowat kanapki.
Z tak postawionych celéw wyrasta w Stomkach program i filozofia
dziatania. Dom kultury ma w zamierzeniu dyrektor Stomek raczej
inspirowac i podejmowac oddolne inicjatywy niz oferowac zajecia
i imprezy: Mato tego, ze ja im nic nie narzucam, to ja to biore od nich.
Oni cos chcg, to ja mowie: ,prosze bardzo’

@ dobre praktyki

- Refleksja nad celami oraz specyfikg konkretnego domu
kultury i ujecie ich w statucie.
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(A zte praktyki

- Brakjasno sformutowanej misji instytugji.

- Bezrefleksyjna reprodukacja statutéw i wpisywanie w nie
tylko celéw ujetych w ustawie z dnia 25 pazdziernika 1991 .
0 organizowaniu i prowadzeniu dziatalnosci kulturalnej.

- Brak wspdlnej i jasno sformutowanej misji podzielanej przez
pracownikéw i dyrektorow domow kultury.

- Uzaleznianie wizji rozwoju instytucji tylko i wylgcznie od
remontu/budowy nowego budynku domu kultury.

@ zapalniki dyskusji

- Czy pojecie misji moze mie¢ zastosowanie w pracy domow
kultury?

- Jaka powinna by¢ misja domu kultury?
- Czy zadaniem domu kultury powinny by¢ cele spoteczne?

- Czy powinna istnie¢ uniwersalna misja dla wszystkich
domow kultury, czy tez misja musi by¢ skrojona na potrzeby
konkretnego domu kultury?

@ rekomendacje

- Kazdy dom kultury powinien podja¢ prébe zdefiniowania
swojej misji, ktéra wyznacza zasadnicze cele dziatania i okresla
tozsamos¢ instytucji.

- Warto zastanowic sie nad kilkoma zagadnieniami zwigzanymi
z misjg domu kultury:

Czy program dziatania Waszego domu kultury ma zwiazek
Z jego misja?

Czy Wasza misja jest
filozofig dziatania?

sztywng formutka, czy bardziej

- Dobrze jesli nad wypracowaniem misji i wizji domu kultury
moze pracowac caly zespdt. Do pomocy mozna zaprosic
specjalistow. Skorzystajcie ze szkoler i warsztatow.

- Formutujac misje, powinno sie mysle¢ o potrzebach ludzi,
specyfice spotecznosci, w ktérej dziatacie, a nie o konkretnych
zadaniach. Uwazamy, ze nalezy uwzglednic¢ w statucie lokalny
kontekst, indywidualnos¢ osrodka, swoje mocne strony.

- Dobra misja to misja zywa. Trzeba jg co pewien czas poddac
rewizji.

- Obok misji, przydatna moze byc takze wizja jaki ma by¢ Wasz
domu kultury. Postawcie sobie pytania: Dokad zmierza Wasz
dom kultury? Jak widzicie jego rozwéj? Gdzie chcecie by¢
za pie¢, dziesie¢ lat? Pomocne moze by¢ tu formutowanie
jasnych planéw na okreslony czas.



2. tworzenie programu dziatania domow kultury

Waznym aspektem funkcjonowania domu  kultury jest
spos6b tworzenia programu jego dziatan. W badaniu tego
obszaru skoncentrowalismy sie na zagadnieniach zwigzanych ze
stopniem i sposobem wiaczania grup mieszkafncow i lokalnych
instytucji w tworzenie programu domu kultury. Interesowato
nas w szczegolnosci, czy mazowieckie domy kultury umozliwiaja
partycypacje mieszkancow w tym zakresie, czy starajg Sie
diagnozowac lokalne potrzeby i zasoby spoteczne, a nastepnie
uwzglednia¢je w programie, czy tezraczejdostarczajg mieszkancom
gminy przygotowywane tylko przez pracownikdéw profesjonalne
ustugi kulturalne. Przedmiotem naszego zainteresowania byto
takze to, w jakim stopniu i w jaki sposéb program domoéw kultury
sie zmienia — czy jest on powielany z roku na rok, czy tez wiaczane
s3 do niego nowe formy dziafalnoéci. Skoncentrowanie sie na tych
zagadnieniach wynikato z przyjetego przez nas zatozenia, ze dom
kultury, jako lokalna instytucja publiczna, powinien rozpoznawac
i w jakims stopniu prébowac odpowiadac¢ na problemy i procesy
zachodzace w spotecznosci lokalnej, a jednocze$nie by¢ miejscem
umozliwiajacym aktywne wiaczanie sie mieszkaicow w tworzenie
kultury.

Dla  zbadania mechanizméw  powstawania
w  mazowieckich domach kultury
nastepujace pytania badawcze:

programu
sformutowalismy  wiec

« Czy i w jaki sposob domy kultury badaja potrzeby
kulturalne i problemy spoteczne mieszkaricow gminy?
Czy i w jaki sposéb uwzgledniajg wyniki takich badan
w tworzeniu programu?

- Jaki jest wptyw lokalnych instytucji na program domu
kultury? Jaka role w formutowaniu programu petni samorzad
lokalny?

- Jaki jest wptyw lokalnych inicjatyw obywatelskich na
program dziatania domu kultury?

- Czy i w jakim stopniu programy domow kultury zmieniaja
sie w kolejnych latach? Jakie kryteria sa stosowane przy
podejmowaniu decyzji o zmianach?

2.1. badanie potrzeb kulturalnych
mieszkancow

Przewazajagca czes¢ zbadanych przez nas domow kultury
(8 z 13) prowadzita badanie potrzeb kulturalnych wsréd
mieszkancéw swojej gminy/dzielnicy. W najwiekszym
stopniu dotyczyto to warszawskich domow kultury (4 z 5),
w nieco mniejszym — wiejskich (3 z 4), a w najmniejszym — tych
z matych miast (1 z 4). W wiekszosci przypadkdéw badanie miato
forme ankiety, w tym w Chycowie przeprowadzano jg w szkole,
a w dzielnicy Antonowo, jak opowiada dyrektor, m.in. w lokalnych
sklepach. W jednej gminie (Jezioraki) ankiete przeprowadzono
jednoczesnie w réznych formach, réwniez mailowo. W Wiankach
dyrektor stwierdza, ze przeprowadza badanie potrzeb w formie
lokalnego wywiadu $rodowiskowego, trudno jednak uznac to za
rodzaj usystematyzowanego dziatania.

Wsrdd dyrektorow domdw kultury przewaza dos¢ sceptyczne
podejscie do badan ankietowych, a i z wyjagtkiem dwdch
domow kultury badania nie miaty raczej daleko idacego wptywu na
ksztattowanie programu dziatan instytucji. Dyrektorzy podkreslaja

w wiekszosci wypadkéw matg przydatnos¢ badan ankietowych
w poréwnaniu z ich osobista obserwacjg przebiegu zaje¢ i imprez,
rozmowami z mieszkancami i przygladaniem sie zmianom we
frekwencji mieszkancow. W dwoéch przypadkach (Wianki, W-wa,
Rakuszowo) dyrektorzy przyznawali, ze przeprowadzenie badan
ankietowych byto przydatne na poczatku ich pracy w domu kultury,
a teraz, kiedy dobrze juz znajg lokalne $srodowisko, fatwiej im
w bezposredni i nieformalny sposéb obserwowac zmiany potrzeb
kulturalnych mieszkancow.

Zasadniczym problemem zwigzanym z przeprowadzaniem
badan ankietowych, jest zdaniem wielu naszych rozmdéwcdw,
mata wrazliwos¢ tej metody na ujawnienie nieoczywistych
potrzeb kulturalnych mieszkaricéw gminy. Jedna z rozmoéwczyn
stwierdza: Kiedys robilismy, ale... tak to byto marnie jakos. Oni sie
tak wypowiadali sztampowo bardzo |[...], owszem, jak im sie zabiera
kawatek chodnika, to krzyczq gtosno, ale tak, zeby powiedzie¢, co
by chcieli, to tak w tych ankietach wtedy... Dosztysmy do wniosku,
Ze to zawracanie glowy, te ankiety (W-wa, Rakuszowo, dyrektor).
Wydaje sie, ze powierzchownos¢ badan ankietowych moze
nies¢ ze sobg pewne ryzyko dla programu domu kultury.
Z jednej strony — jest to arbitralno$¢ nieformalnych rozpoznan
pracownikéw domu kultury na temat potrzeb mieszkancéw.
Przyktadowo jedna z dyrektorow na pytanie: ,Skad Pani czerpie
wiedze o potrzebach mieszkancédw, skoro nie stosuje badan?”,
odpowiedziata: Usituje zgadywac (W-wa, Rakuszowo, dyrektor).
Z drugiej strony — mafo pogtebione badanie ankietowe moze
hamowac¢ zmiany w programie domu kultury i utwierdzac
pracownikéw w przekonaniu, ze skoro zachodzi zbieznos¢
miedzy oferta a deklarowanymi potrzebami mieszkaricéw, nie
jest konieczne dokonywanie daleko idacych zmian. Ryzyko to
obrazuje wypowiedz: Robilismy ankiete, ale zapotrzebowanie nie
wychodzito ponad to, co my oferujemy. Jedynie miodziez chciata
wiecej dyskotek, ale na to nie mozemy sobie pozwoli¢, bo mieszkaricy
sie skarzyli, ze parkany byly zdemolowane. Ludzie oczekiwali nauki
angielskiego metodq Helen Doron, ale nie mamy na to funduszy.
Robimy mniej wiecej to, co chcg. (W-wa, Antonowo, pracownik).
Niektérzy z dyrektorow (W-wa, Wojnowo) ujawniali swiadomos¢
takiego ryzyka i argumentowali, ze z tego powodu celowo nie
przeprowadzaja badan sondazowych.

W dwdch zbadanych przez nas domach kultury (Stomki,
Jezioraki) badanie potrzeb i lokalnych probleméw stato sie
jednak podstawa dla sformutowania programu instytugji. Ich
dyrektorzy podkreslajg warto$¢ poznawcza, ale i spoteczng takiego
dziatania. Przeprowadzenie badania wzbudzito zainteresowanie
mieszkancow, spotkato sie ze stosunkowo duzym odzewem
i ujawnito spoteczne sity tkwigce w spotecznosci. Opierajace sie
na metodzie CAL' state badanie potrzeb jest w jednym z domoéw
kultury (Stomki) waznym elementem dziatalnosci spoteczno-
kulturalnej—ma ono, wzamysle dyrektor, przyczyniac sie do wzrostu
Swiadomosci potrzeb wsrod mieszkancédw i ich sprawczosci: Ja

1 Jak byta wczedniej o tym mowa, dom kultury w Stomkach pracuje
metoda Centrum Aktywnosci Lokalnej. Oznacza to m.in. partycypacyjne,
a wiec opierajace sie na aktywnym uczestnictwie grup mieszkaricéw
przygotowywanie przez dom kultury ,mapy” lokalnych potrzeb
i probleméw spotecznych oraz lokalnych zasoboéw, ktére moga by¢
wykorzystane dla ich zaspokojenia.
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Jjestem po to tylko, zeby wspomagac [...]. Wiec tak ich edukujemy, tak
ich motywujemy, inspirujemy, zeby oni juz potrafili sami i Zeby sami
mysleli, co nam jest potrzebne. Przypuszcza¢ mozna, ze stosowana
w Stomkach forma diagnozowania potrzeb, oparta na partycypacji
mieszkaicow i dziataniu, jest metoda, ktéra w wiekszym stopniu
niz badania ankietowe moze przyczyniac sie do zmian w programie
domu kultury i jednoczesnie w mniejszym stopniu podatna jest na
zasygnalizowane zagrozenia.

2.2. oddziatywanie lokalnych instytucji
(samorzad, rady spoteczne) na program
domu kultury

W wiekszosci zbadanych przez nas doméw kultury dyrektorzy
deklaruja istnienie dobrych relacji z samorzadem i zwykle brak
widocznego wptywu samorzadu lokalnego na program domu
kultury. Wiele kontaktéw z samorzadem opiera sie w naszej probie,
na kontroli dyscypliny budzetowej domow kultury i odbieraniu
przez samorzady sprawozdan (przede wszystkim finansowych) od
dyrektoréw. Relacje taka opisuje dyrektor na Wojnowie (W-wa): Czy
te kontakty sq dobre? Rzadkie sq. Zapraszajq mnie generalnie raz na
jakis czas, zebym opowiedziat, zebym ztozyt sprawozdanie z budzetu
[..], ja mdwie, méwie, co zrobitem w domu kultury. Najwazniejsze
Jjest, zeby dyscyplina budzetowa zostata zachowana, zeby nie byfo
wiekszych wydatkow anizeli dotacja [...], jezeli chodzi o te komisje
oswiaty i kultury, ktéra powinna troszczyc sie [...], to, co im opowiadam
[..], to jakby ich to zadowala. W pojedynczych przypadkach
wskazywano przyktady konkretnych pozytywnych oddziatywan
wiadz lokalnych na program domu kultury — na Podorowie
(W-wa) akcentowanopomocorganizacyjngze strony dzielnicowego
wydziatu kultury, w Wiecborku dyrektor wskazywata, ze burmistrz
osobiscie pomaga jej w aplikowaniu o granty, a w Jeziorakach
wiadze samorzadowe sktonity do wiaczenia do programu domu
kultury zajec¢ z savoir-vivre'u dla mtodziezy.

Na tle ogdlnie duzej niezaleznosci merytorycznej domow
kultury w tworzeniu programu wyrdzniaja sie dwie sytuacje,
ktére moga nies¢ z soba ryzyko dla ich dziatania. Zaznaczy¢
jednak nalezy, ze w zadnej ze zbadanych przez nas gmin nie
osiagnety one alarmujacego stanu. Po pierwsze, w dwéch
domach kultury dyrektorzy deklarowali bardzo bliskie
zwiazki z lokalnym samorzadem. W obu przypadkach byly to
osoby wczedniej zasiadajace we wiadzach gminy, majace bogata
sie¢ kontaktow z przedstawicielami wtadz lokalnych. Wydaje sie,
ze, jakkolwiek znajomosci te utatwiaja biezace funkcjonowanie
domu kultury, moga nies¢ ze sobg ryzyko wprowadzania do
programu domu kultury dziatan ad hoc, w mato przejrzysty
sposdb. Jeden z dyrektoréw opisuje: Powiem tyle, no jezeli w tym
roku [...] samorzqd gminy oprocz budzetu dotozyt mi okofo 20 tysiecy
zfotych, np. na sciggniecie artystow roznorodnych nate nasze imprezy,
festyny, to Swiadczy o tym, Ze te kontakty sq dosy¢ dobre (Chycdw,
dyrektor). W jednej z gmin zaobserwowalismy natomiast konflikt
miedzy wiadzami lokalnymi a domem kultury. Dyrektor
mowi tam wprost, ze wtadze wymusity okreslone elementy
programu. W takich okolicznosciach niekorzystne oddziatywanie
wiadz samorzadowych na program domu kultury jest dwojakie.
Po pierwsze, oznacza narzucanie pewnych rozwigzan, nie
poprzedzonych merytoryczng dyskusja. Po drugie, w sytuadji
niepewnosci dla domu kultury (wynikajacej takze m.in. z cofniecia
dotadji i personalnych konfliktéw) sktania do silnego orientowania
sie tej instytucji na zapewnienie duzej frekwencji w programach,
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aby w ten sposéb potwierdzi¢ wazng role placowki w spotecznosci
lokalnej.

Na program dziatania trzech sposrod zbadanych przez nas
domoéw  kultury, oddziatujg lokalne, sformalizowane ciata
spoteczne. W Jeziorakach i Ztotowie sg to spoteczne rady
programowe, a w warszawskiej dzielnicy Lejowo — sejmiki
kultury. W sktad kilkunastoosobowych rad programowych
wchodzg przedstawiciele lokalnych instytucji, organizacji i grup
spotecznych, funkcjonujacych w sferze kultury, edukadji i sportu.
Wydaje sie, ze tego typu ciala moga pozytywnie wptywac na
program domu kultury, m.in. poprzez koordynowanie form
i harmonograméw dziatania réznych lokalnych instytucji,
aktywnych w sferze spoteczno-kulturalnej. Przyktad takiej roli
opisuje dyrektor domu kultury na Lejowie (W-wa), charakteryzujac
dziatalnos¢ sejmikéw  kultury: Na poczqtku roku kulturalnego
staralismy sie rozmawia¢ o nowych propozycjach. Spotykali sie
dyrektorzy roznych instytucji z burmistrzem, z zarzqdem, z komisjq
kultury i dyskutowalismy rézne formy, ze w przysztym roku przenies¢
sejmik do urzedu, po to zeby pouktadac chocby ich kalendarz imprez.
Takie formy konsultacji moga wiec umacniac sie¢ wspotpracy
miedzy lokalnymi podmiotami, przyczynia¢ sie do pozytywnej
synergii miedzy nimi i organizowac szersza publiczna debate wokot
lokalnych probleméw spotecznych i kulturalnych. Aby jednak
takie spoteczne ciata mogty pozytywnie wptywac na dziatalnos¢
w sferze kultury, konieczne jest spetnienie ,standardéw konsultagji
spotecznych”: przejrzystosci zasad rekrutacji cztonkéw zespotu,
otwartosci na wzajemne argumenty, upubliczniania przebiegu
i efektéw debaty (por. Dtugosz, Wygnariski 2005, str. 26). Powinny
mie¢ one takze raczej charakter ciat konsultacyjnych, a nie
narzucajacych domom kultury konkretne elementy programu.

2.3. witaczanie inicjatyw oddolnych w
program domu kultury i uwzglednianie
oczekiwan mieszkancow

Opierajac sie na przykfadach zbadanych przez nas instytucji,
mozna stwierdzi¢, ze dom kultury jest miejscem wiaczajacym
oddolne inicjatywy obywatelskie. Mimo zréznicowanej
aktywnosci  spoteczno-kulturalnej w badanych przez nas
Srodowiskach i réznic w otwarto$ci doméw kultury na oddolne
inicjatywy, w zasadzie we wszystkich zaobserwowalismy przyktady
wiaczania inicjatyw grup mieszkancéw w program dziatan.
Czesto byty to wprawdzie kameralne projekty (kétko szachowe
wWiankach, aerobikwtgczkachiwChycowie, zajeciazhaftulokalnej
pasjonatki na warszawskim Antonowie mtodziezowa grupa tanca
w Ztotowie itp.), obrazujg one jednak potencjat domu kultury
do bycia miejscem skupiajacym lokalne pomysty ekspresji
tworczej i ré6zne grupy mieszkancéw. Przyktady tych dziafan
zaprzeczaja tez, w naszym przekonaniu, twierdzeniom (czesto
powtarzanym przez naszych rozméwcow) o braku zainteresowania

mieszkaicow Mazowsza samoorganizowaniem sie w  celu
rozwijania wiasnych zainteresowan.
Skuteczne wigczanie oddolnych inicjatyw i pomystow

mieszkancow w program domu kultury zalezy miedzy innymi
od dwdch warunkéw. Po pierwsze, jest to sondowanie
w spotecznosci lokalnej potrzeb i postulatéw mieszkancow.
/badane przez nas domy kultury znacznie réznity sie pod wzgledem
stopnia wstuchiwania sie te gtosy. W Stomkach, Jeziorkach, Rybinie,
Chycowie i na Lejowie (W-wa) dyrektorzy podawali przyktady wielu
dziatan, ktére podejmujg dla ich rozpoznania. Sg to: nieformalne



rozmowy z przedstawicielami lokalnych instytucji, z uczestnikami
zajec i rodzicami uczeszczajacych na zajecia dzieci, aktywny udziat
i obserwacja przebiegu imprez, a takze bardziej sformalizowane
dziatania, jak: zaktadanie stron internetowych — foréw wymiany
opinii o ofercie (Rybin) i state uczestnictwo dyrektora domu kultury
w zebraniach wspélnot mieszkaniowych i rad soteckich w danej
gminie (Jezioraki). Taka, szczegdinie widoczna we wspomnianych
domach kultury, postawa aktywnego kontaktu ze spotecznoscia
lokalna kontrastuje z podzielanym przez pracownikow niektorych
placéwek przekonaniem, ze w ich spotecznosci po prostu nic sie nie
dzieje lub, ze personel domu kultury i tak jest bardziej kompetentny
niz mieszkancy w formutowaniu programu dziatah instytucji.
Obrazuje to odpowiedZ na pytanie: ,Czy to Panstwo wymyslaja
projekty, czy kto$ przychodzi i méwi, ze chciatby co$ zorganizowac
i Pastwo mu pomagaja?” — Nikt jeszcze nie przyszedt, ale czekamy
(W-wa, Antonowo, dyrektor).

Drugim czynnikiem uspotecznienia dziatan domu kultury
jest stopien, w ktorym formutowane przez mieszkancéw
pomysly i postulaty faktycznie przyczyniajg sie do zmian
programu domu kultury. W wiekszosci zbadanych przez nas
instytucjach gtosy te byty rozpatrywane indywidualnie i niezaleznie
oceniane przez pracownikow domow kultury ze wzgledu na ich
warto$¢ merytoryczng, koszty, mozliwosci organizacyjne itp. Wydaje
sie, ze takie podejscie, opisywane na przykfad przez dyrektor domu
kultury w Wiankach (Jezeli mieszkaricy by chcieli i zgadzatoby sie to
7 naszq dziatalnoscigq, to staralibySmy sie brac ich glosy pod uwage),
niesie z soba pewne ryzyko odrzucania inicjatyw niektérych grup
spotecznych, faworyzowania innych i skrywania pod szyldem
,odpowiedzi na lokalne potrzeby spoteczne” arbitralnych i mato
przejrzystych motywacji pracownikow domoéw kultury. O postawie
dyrektoréw dziatajacych w ten sposoéb jeden z rozmoéwcdw mowit:
On mimo woli zaczyna lepi¢ dom kultury pod kqtem swoich
zainteresowan (\W-wa, Wojnowo, dyrektor).

Uwzglednianie potrzeb mieszkancow faczy sie takze
z odmiennym problemem, ktéry byt sygnalizowany w zwigzku
z badaniami ankietowymi. Dotyczy on prostego, mato
krytycznego uwzgledniania postulatéw mieszkancow. | tak
na przyktad dyrektor domu kultury w Rybinie przyktadajacy duze
znaczenie do odpowiadania na potrzeby lokalnej spotecznosci
stwierdza: Generalnie, po tylu latach imprez moge powiedzie¢ tak, ze
disco polo, muzyka cyganska, kabarety to mam na kazdej imprezie,
bo zawsze mam publike, no a w koricu po co jestesmy, po to zeby
ludzie z tego korzystali. Stanowi to, w naszym przekonaniu, przyktad
bezposredniej odpowiedzi na zapotrzebowanie mieszkaricéw na
szeroka, dostepng impreze rozrywkowa. Wydaje sie, ze ta sama
potrzeba mogtaby by¢ wykorzystana w nieco bardziej twdrczy
sposob, np. poprzez odwotania do lokalnych symboli, wigczanie
aktywnosci réznych grup spotecznych.

Jak w takim razie domy kultury moga wybrna¢ z dylematu
wyboru miedzy miedzy sprawiedliwym wiaczaniem réznych
inicjatyw  obywatelskich a  bezkrytycznym  odpowiadaniem
na lokalne potrzeby? W badanych przez nas domach
zaobserwowalismy przyktady dobrych praktyk dotyczacych
tego problemu. Sadzimy, Ze jest nia, przede wszystkim, praca
z réznymi grupami spotecznymi na etapie formulowania
i doprecyzowywania pomystéw, a na kolejnym etapie
sformutowanie przejrzystych zasad odnosnie sposobdéw
uwzgledniania pomystéw mieszkancéw w programie
dziatan domu kultury. Przykfadowo, w Jeziorakach dyrektor
zatozyt, ze przynajmniej szes¢ oséb musi by¢ zainteresowanych
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uruchomieniem okreslonych zaje¢, ale jednocze$nie zapewnia: Nie
Jest tak, Ze ktos przychodzi z pomystem i ja tego pomystu nie przyjmuje.
Zawsze jest taka klauzula: przyjmujemy pomyst do realizacji, do dalszej
obrébki merytorycznej i organizujemy, podpowiadamy. Inny dyrektor
opisuje powstawanie projektow w ten sposéb: Ludzie spodziewajq
sie konkretnego produktu, ktéry wyjdzie naprzeciw ich oczekiwaniom,
ale nie méwigq mi tego w formie, ktéra databy mi wyobrazenie jakq
drogq podgzac. Przychodzq [..] z pomystami na wspotprace [...]. Nie
za dobrze stojq od strony organizacyjnej, ale potencjat jest fajny [...]
(W-wa, Wojnowo, dyrektor).

2.3. stopien zmian w programach domow
kultury i kryteria stosowane przy ich
wprowadzaniu

Poniewaz przeprowadzone przez nas badanie nie miato
charakteru podtuznego (nie badato zmian w czasie), nie mozemy
wypowiadac sie na temat doktadnej skali zmian w programach
doméw kultury. Zebrane dane pozwalajg jednak stwierdzi¢, ze
w naszej probie mamy do czynienia z domami kultury,
w ktérych programy zmieniajg sie bardzo dynamicznie
(Stomki, Jezioraki, Ztotéw, Rybin, W-wa, Lejowo, W-wa, Wojnowo)
i z takimi, w ktérych program jest w duzym stopniu
powielany z roku na rok (taczki, Wiecbork, Chycéw, W-wa,
Antonowo). W domach kultury, gdzie zmiany s mate, pracownicy
czasem sami przyznawali: Po prostu ta oferta jest juz niedzisiejsza,
ta, ktérq my prezentujemy (Chycow, pracownik) i niekiedy mowili
tez (W-wa, Antonowo), ze przeciez trudno sobie wyobrazic,
zeby dom kultury nie prowadzit okreslonych zaje¢ (plastycznych,
tanecznych). W wiekszosci domow kultury, gdzie program zmienia
sie dynamicznie, nie podziela sie pogladu, ze pewne punkty musza
sie nieodzownie znalez¢ w ofercie, a raczej bada sie na biezgco
frekwencje i eksperymentuje z nowymi rozwigzaniami.

Kto przygotowuje program dziatari? W wiekszosci zbadanych
przez nas wiejskich domoéw kultury i tych z matych miast
organizowane sg3 spotkania pracownikéw i dyrekcji, na ktérych
przeglada sie dotychczasowe programy i ustala dziatania na
nastepny rok. W kilku przypadkach pracownicy wskazywali na
arbitralno$¢ decyzji dyrektora i maty stopiert uwzgledniania ich
autorskich pomystéw przy okazji tych spotkan. Warszawskie
domy kultury (w pewnym stopniu ze wzgledu na wielkos¢) maja
bardziej rozbudowane i sformalizowane struktury planowania
dziatan. Przykladowo, w domu kultury na Rakuszowie (W-wa)
funkcjonuje wewnetrzna rada programowa, a dom kultury na
Podorowie (W-wa) opiera sie na decyzjach specjalistdw dziatow,
ktérym podlegajg rozne zajecia z danej dziedziny. Na Lejowie
(W-wa) zaobserwowalismy szczegdlnie wnikliwe, oparte na
analizach wewnetrznych dokumentéw ,planowanie strategiczne”
przy okazji formutowania programu: Pod plan merytoryczny pisze
sie budzet, ustala sie budzet, bo przeciez musimy wiedzie¢, na co
chcemy pieniqzki przeznaczy¢, trzeba to zaplanowac. | piszemy roczne
i potroczne sprawozdania, to taka analiza, chocby dla mojej wiedzy,
jak to sie rozktada i jezeli widze, Ze gdzies frekwencja spada, to z tej
formy rezygnujemy i myslimy, czym to zastqpic [...]. Staramy sie, jeZeli
Jjuz mamy mozliwos¢ korzystania z tych pomieszczen, zeby byty one
wykorzystane maksyma’lnie.

Zrédta innowacji w programach domoéw kultury sa
réznorodne. Jak byta o tym mowa, s3 to m.in. diagnozy potrzeb
i zainteresowania mieszkarncéw, szkolenia (co widac¢ szczegdinie w
przypadku domu kultury w Stomkach, pracujgcego metodg CAL),



nowe mozliwosci techniczne, wiedza pracownikéw o zmianach
w dyscyplinach, moda (w ostatnim czasie, co szczegdlnie czesto
podkre$lano, na zajecia taneczne dla mtodziezy), autorskie pomysty
instruktoréw. Jak mowi jedna z dyrektoréw: Mamy tutaj w biurku
teczke takich pomystow, sq w niej rézne festiwale czy przeglqdy, ktore
przyszty nam do gtowy, no nie wiem, np. festiwal ognia. Jesli to jest
moZzliwe | jakies pieniqdze uzyskamy, no to probujemy (Ztotdw,
dyrektor). Mimo réznorodnosci zrédet nowosci w programach
domow kultury, zarysowuije sie wyrazna hierarchia (pod wzgledem
powszechnosci) czynnikow, ktére sg brane pod uwage przy
wiaczaniu tych propozycji do dziatar programowych. S3 to:

- frekwencja

W wiekszosci domoéw kultury, w ktérych oferta podlegata
zmianom, dyrektorzy weryfikujg ja na podstawie frekwendji na
zajeciachiimprezach. O stosowaniu tego kryterium oceny opowiada
miedzy innymi dyrektor w Jeziorakach: Ludzie, przychodzq, nie
przychodzq. Wykrusza sie po miesiqcu grupa. My reagujemy, bo
teraz tak, nie prowadzimy zajec, gdy jest jedna osoba, nie bedziemy
prowadzic fikcji, bo instruktor za duzo kosztuje [...], co roku dziatalnos¢
Jjest weryfikowana, po pierwsze patrzymy, jak byto w ubieglym
roku, ale okazuje sie, ze kazdy rok jest nowy. Dyrektor na Lejowie
(W-wa) wyraza to w nastepujacy sposéb: Zamykamy rok kulturalny
i zespdt po napisaniu sprawozdania pdtrocznego siada do analizy
i zastanawiamy sie nad kazdq z poszczegdinych placéwek, co sie
sprawdzito, co sie nie sprawdzito. Na te metode tworzenia programu
zwraca uwage miedzy innymi dyrektor domu kultury na Wojnowie
(W-wa), ktéry stwierdza wrecz: Ja rozpoznaje bojem potrzeby, to
ZNnaczy proponuje cos, a poniewaz [...] musze potowe budzetu dopigc
[..] wptywami z tytutu uczestnictwa ludzi w tych réznych pomystach
[...], [to ich uczestnictwo] potwierdza, ze moj wybor byt stuszny.

- mozliwosci lokalowe

Ograniczenia lokalowe s3 czesto podawanym czynnikiem
ograniczajacym wprowadzanie nowych zaje¢ do programu domu
kultury. Na problem ten zwracano uwage przede wszystkim
w taczkach, Wiankach, Jeziorakach i Chycowie. W jednym ze
zbadanych przez nas doméw kultury (kaczki) w zasadzie nie
prowadzi sie statych form dziafalnodci, koncentrujac wiele
wysitkow na pozyskaniu srodkéw finansowych na budowe
nowego obiektu. W kilku domach kultury ujawnito sie przekonanie
dyrektoréw, Zze po zbudowaniu lub remoncie budynku zakres
aktywnosci szybko sie rozszerzy, na razie jednak zmiany w statych
formach dziafalnosci nie s mozliwe. Co ciekawe, spotkali$my sie
takze z sytuacjami, w ktérych domy kultury (Ztotéw, Rybin)
w sposob twdrczy rozwigzywaly ten problem, organizujac
zajecia w innych gminnych instytucjach: w szkotach czy
w parafii.

- koszty i wplywy finansowe

W przypadu kilku doméw kultury wskazywano na koszty ptac
instruktoréw i gaze artystow jako ograniczenie dla wprowadzenia
nowych elementéw w ofercie. Dyrektor domu kultury w Rybinie
argumentuje w ten sposob wybdr organizowania masowych
imprez plenerowych: Ceny poszty w gdre i dlatego nie optaca
mi sie robi¢ imprez na sali, wole te Srodki scedowac na zewnqtrz
i w okresie od maja do wrzesnia robie co miesiqc impreze, w pierwszq
sobote, niedziele. Kalkulacja finansowa ma takze odmienny wptyw
na tworzenie oferty — w przypadku dwdéch warszawskich domow
kultury (Rakuszowo, Wojnowo) dyrektorzy wprowadzajg nowe
elementy do programu z widoczna mysla o pozyskaniu wptywow.
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Dyrektor domu kultury na Wojnowie (W-wa) wprost okresla sie
jako ,kapitaliste kulturowego’, wskazujac, ze waznym kryterium
sprawnosci dziatania jest pozyskiwanie srodkéw wiasnych.

- instruktorzy

W dwaoch przypadkach (Wianki, Ztotéw) wprowadzenie nowych
elementéw do programu byto bezposrednim efektem znalezienia
czy wrecz zgtoszenia sie do domu kultury instruktora jakich$ zajec.
Ustyszelismy chocby: Jesli przychodzi do nas na przyktad instruktorka
tanca boogie woogie [...], to wtedy my piszemy zawiadomienia, Ze
ogtaszamy nabdr do takiej formy i zgtaszajq sie dzieciaki (Ztotdw,
pracownik).

- osobiste preferencje i zainteresowania dyrektoréw
doméw kultury

Wsréd badanych doméw  kultury czynnik ten wydaje sie
mie¢ drugoplanowe znaczenie. Jednak w dwdch przypadkach
nasi rozméwcy wskazali, ze profil wyksztalcenia dyrektora
(W-wa, Antonowo) lub posiadanie dzieci w wieku przedszkolnym
(Wiecbork) przyczynito sie — odpowiednio — do rozszerzenia
programu zaje¢ plastycznych i uruchomienia przedszkola przy
domu kultury.

Oceniajac tacznie wskazane czynniki zmian w ofercie, warto
podkresli¢, ze w praktyce o wiaczeniu nowego elementu do
oferty programowej decyduje ich splot. Obrazuje to sytuacja
zRybina, w ktérej wspotwystepuja rozpoznane i wyrazone potrzeby,
grupa zapewniajaca frekwencje i chetny instruktor: Prébowatem
wrdci¢ do tego klubu seniora, a wyszto mi cos innego, mianowicie na
naszym terenie jest tez pani, ktdra pochodzi z Warszawy, jest malarkqg
[..], robilismy jej wystawy malarskie [..], zaproponowatem, Zeby
poprowadzita takie rozmowy damsko-meskie, zeby nie klub seniora,
bo niektorzy sie zaczeli obrazac [..]. W tym roku wiasnie kierownik
opieki spofecznej zasygnalizowat mi, Ze panie, ktére tam przychodzq
¢wiczy¢ do niego, to mowig, ze chciatyby tez zdomu kultury skorzystac
(Rybin, dyrektor). Takie préby taczenia lokalnych potrzeb z zasobami
mozna uzna¢ za dobrg praktyke rozwijania dziatalnosci domow
kultury. Odmiennie, zagrozenia dla realizowania spotecznej
misji doméw kultury wigzac¢ sie moga, naszym zdaniem,
z sytuacja, w ktorej bierze sie pod uwage tylko pojedyncze
czynniki z powyzszej listy — tj. dom kultury silnie zabiega
o zdobycie jak najwiekszej frekwencji badz jak najwiekszych
wplywow finansowych lub tez na przyklad caly program
podporzadkowany jest osobistym zainteresowaniom
dyrektora.

@ dobre praktyki

- Przeprowadzanie diagnozy potrzeb w réznych formach (m.in.
wykorzystywanie internetu do tego celu).

- Diagnoza potrzeb oparta na partycypacji mieszkancow — jako
nieodfaczna cze$¢ dziatalnosci domu kultury.

- Tworzenie spofecznych rad konsultujacych oferte domu
kultury, ztozonych z 0séb zajmujacych sie kulturg i edukacja
w gminie.

- Weryfikowanie oferty pod katem frekwencji, zainteresowania,
gtoséw ptynacych z otoczenia.

- Wspieranie choc¢by najdrobniejszych oddolnych inicjatyw
mieszkancow.



- Praca z mieszkaricami nad doprecyzowaniem pomystow,
ktore chcieliby samodzielnie realizowac¢ w domu kultury.
- Zatozenie teczki z pomystami, ktére mozna zrealizowac przy
nadarzajacej sie okazji.

e zte praktyki

- Opieranie sie tylko na jednym, czesto niedoskonatym,
sposobie diagnozy potrzeb (ankiety).

- Wprowadzanie do programu dziatar ad hoc w odpowiedzi na
zapotrzebowanie wiadz.

- Tworzenie oferty tylko i wylacznie na podstawie frekwencji
traktowanej jako narzedzie dla uzasanienia swojej waznej roli
w spofecznosci lokalnej.

- Nierozpoznawanie i nieuwzglednianie opinii mieszkancéw w
tworzeniu programu.

« Chodzenie na skroty, wybieranie najtatwiejszych sposobdw na
zdobycie masowego widza, np. przez organizacje koncertéw
disco-polo.

- Brak uwzgledniania gtoséw pracownikéw doméw kultury
przy tworzeniu programu.

- Bezrefleksyjne powielanie latami tej samej oferty.

- Wprowadzanie innowadji
i wylacznie  od
przedsiewziecia.

do ofery uzaleznione tylko
komercyjnego  potencjatu  danego

+ Odrzucanie pomystéw mieszkaricéw z powodu ich rzekomo
niskiego poziomu merytorycznego.

(&) zapalniki dyskusji

- Jak umiejetnie diagnozowac potrzeby spotecznosci lokalnej?
Jakie metody s3 najskuteczniejsze? Z ktérych warto
zrezygnowac?

- Jak znalez¢ réwnowage miedzy tworczym wigczaniem
inicjatyw mieszkancow a bezkrytycznym odpowiadaniem na
rézne potrzeby?

- Czy jestesmy gotowi, zeby odpowiadac na potrzeby, ktorych
nie akceptujemy, np. organizacja koncertu disco polo?
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- Jakie czynniki powinny decydowac o wigczeniu do programu

nowych elementow?

- Czy domy kultury potrafig dzieli¢ sie przestrzenig z osobami,

do ktérych adresujg swoje dziatania?

- Czy jestesmy gotowi otworzy¢ przestrzen domoéw kultury

na takie formy artystyczne, taka estetyke czy wartosci, ktére
bedzie nam trudno zaakceptowac, a ktére tez majg prawo do
zaistnienia?

@ rekomendacje

- Warto poznac¢ rézne metody diagnozy potrzeb spotecznosci

lokalnych. Mozna skorzysta¢ z dostepnych publikacji (np.
www.cal.org.pl).

- Warto taczy¢ diagnoze potrzeb z diagnoza lokalnych zasobdw,

ktére moga by¢ spozytkowane dla ich realizacji (wolontariusze
gotowi wiaczy¢ sie w dziatania, budynki i przestrzenie do
zagospodarowania).

- W diagnozie spotecznej inspirujgce moze by¢ takze poszukanie

punktéw zapalnych w danej spotecznosci, miejsc/wydarzer\/
zjawisk, ktére konfliktujg spotecznos¢. Taka ,topografia
symboliczna” moze by¢ punktem wyjécia do tworzenia
przedsiewzie¢ animacyjnych.

- Dobrg praktyka jest tworzenie spotecznych rad programowych

zgodnie z  warunkami  uczciwej debaty  publicznej:
przejrzystoscig zasad rekrutacji cztonkdw zespotu, otwartoscia
na wzajemne artgumenty, upublicznianiem przebiegu
i efektow debaty.

- Nowoczesny dom kultury powinien by¢ przede wszystkim

miejscem OTWARTYM na oddolne inicjatywy. Nie wystarczy
samo  oczekiwanie. Trzeba stymulowa¢ mieszkaficow,
pokazywac im otwarto$¢ i gotowos¢ do pomocy przy realizacji
ich inicjatyw. Ustalcie przejrzyste zasady wspotpracy i wiaczania
pomystow.

- A moze warto potraktowa¢ ograniczenia jako inspiracje

do zmiany programu domu kultury? Na przykfad brak
wystarczajacego lokalu moze by¢ inspiraciy do podijecia
wspdfpracy z innymi instytucjami, m.in. parafig, szkofa,
kawiarnig. Warto wychodzi¢ z dziataniami poza swoj budynek,
takze na skwery, parki, pola, by by¢ blizej ludzi.



3. zajecia state w programach domow kultury

Stawiajac sobie za cel naszych badan prébe analizy efektywnosci
dziatania domow kultury, przyjelismy, ze jednym z waznych jej
wskaznikéw jest spoteczny zasieg i réznorodnos¢ programu.
Przedmiotem naszego zainteresowania byfa wiec liczba oséb
uczestniczacych w zajeciach domu kultury, zréznicowanie form
pracy, obecnos¢ mocnych punktéw programu, czyli takich, ktére
przyciagatyby mieszkaricéw gminy/dzielnicy. Nalezy zaznaczyc, ze
podziat na state zajecia i imprezy prowadzone przez domy
kultury odzwierciedla raczej podejscie badanych przez nas
instytucji niz nasze przekonania o pozadanych sposobach
konstruowania programu domu kultury. W jednym z osrodkow
(Stomki) podziat taki jest stabo tylko zarysowany, w innych —
szczegblnie tam, gdzie pracuje sie metoda projektéw — istnieja
liczne formy, ktére nie podlegaja tej klasyfikacji. W wiekszosci jednak
jest obecny tradycyjny i mocno zakorzeniony podziat programu na
zajecia state oraz imprezy okolicznosciowe. W niewielu mysli sie
o formach prowadzonych dziatat w sposéb interdyscyplinarny,
faczac imprezy, warsztaty, akcje, spotkania.

Warto tez podkresli¢, ze jest to aspekt dziatalnosci, ktéry bardzo
trudno poddaje sie poréwnaniom. Wérdd zbadanych przez nas
domdw kultury s3 takie, ktére swiadomie koncentruja sie na
organizacji duzych lokalnych imprez i takie, ktére skupiaja sie na
prowadzeniu réznorodnych, czesto wyspecjalizowanych statych
zaje¢. Sg wsrod nich takie, gdzie frekwencje silnie podnosza
liczne grupy zamieszkatych w gminie/dzielnicy senioréw chetnie
uczestniczacych w zajeciach Uniwersytetu Trzeciego Wieku i takie,
gdzie podejmuje sie trudne proby wiaczania we wspdtprace
miodziezy z problemowych srodowisk. Przytaczane w tej czesci
wskazniki ilosciowe majg wiec tylko orientacyjny charakter i nie
traktujemy ich jako jednoznacznej miary efektow pracy domoéw
kultury. Nalezy traktowac je tacznie z przedstawianymi w dalszych
czesciach raportu dziafaniami: wigczaniem réznych, w tym
niechetnych do wspotpracy z domem kultury, grup spotecznych,
tworczym rozwijaniem lokalnych tradycji czy podejmowaniem
wspdtpracy z lokalnymi instytucjami.

W analizie zaje¢ statych prowadzonych przez domy kultury
postawilismy przede wszystkim pytania:

- Jakajest liczba uczestnikéw statych zajec (tez w stosunku do
liczby mieszkaricdw gminy/dzielnicy)?

- |le grup zajeciowych dziata w domu kultury?

- Jakie formy zajec sg szczegdlnie popularne?

- (Czy istniejg jakies specyficzne elementy w programie zajec
statych domow kultury?

- Do jakich grup odbiorcéw, w szczegdInosci grup wiekowych,
adresowane sg zajecia state?

3.1. liczba uczestnikow i grup zajeciowych

Warto zaznaczy¢, ze zdecydowana wiekszos¢ zbadanych przez
nas domoéw kultury nie prowadzi statystyk pozwalajacych na
precyzyjne okreslenie liczby uczestnikdw zajec i przytacza jedynie
dane szacunkowe.

Liczba  uczestnikéw  zaje¢  statych  jest  zréznicowana
nie tylko miedzy grupg domdw wiejskich, z matych miast
i warszawskich, ale takze wewnatrz kazdej z kategorii.
W dwaoch domach kultury zajecia state przyjmuija jedynie kameralng
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forme i angazuja kilkadziesigt os6b — w taczkach ograniczajg sie
do préb zespotu regionalnego i aerobiku, a w Chycowie dziata kilka
niewielkich két: muzyczno-teatralne czy regionalne. Odnoszac
liczbe uczestnikow zaje¢ do liczby mieszkaricdw gminy/dzielnicy
(por. wykres 1) okazuje sie, ze relatywnie najwyzsze uczestnictwo
ma miejsce w Rybinie (4,6 tys. 0s6b czyli 7,3% mieszkaricdw gminy).
W4réd pozostatych domow liderami liczby uczestnikéw sg Jezioraki
(900 0s6b, co daje 6,7% mieszkancow gminy) i Lejowo (W-wa)
(1640 uczestnikdw czyli 5% mieszkarncow dzielnicy). W Wiecborku
i Ztotowie jest to odpowiednio 4% i 3% mieszkaricodw, w pozostatych
gminach $rednio 1-2%, a najmniej na Rakuszowie (W-wa) — ponizej
1%. Typ gminy nie réznicuje wyraznie liczby grup zajeciowych —
w wiekszosci zbadanych domoéw kultury dziata okoto 20-40 grup,
wyjatek stanowi bardzo rozbudowana oferta zajec¢ statych na
Lejowie (W-wa) (100 grup) i na Wojnowie (W-wa) (88 grup).

3.2. formy zaje¢, ich zroznicowanie
i specyficzne elementy

Ogoétem, w zbadanych przez nas domach kultury widoczne
jest silne przywigzanie do sprecyzowanej formy i tematyki
zaje¢. Oznacza to dominacje klasycznych form zajeciowych,
na przyktad tanecznych, wokalnych, malarskich. Jedna
z naszych rozméwczyn opisuje to podejécie jako przyjmowanie
przez domy kultury dos¢ wasko rozumianego modelu kuzni
talentéw w konkretnych dyscyplinach: Jest cos precyzyjnie
ustalone i przychodzi sie na przyktad na sciste zajecia plastyczne
[..]. Rodzice czasem przywozili na zajecia dzieci, ktre wcale nie byty
zainteresowane, zaciekawione byty tylko mamusie [...], byly szczeslivve,
bo to bedzie artysta taki czy inny (Wianki, animator).

Jak wida¢ to na wykresie 2, najbardziej rozpowszechnionym
rodzajem klasycznych zaje¢ s3 zajecia muzyczne i taneczne.
Prowadzone s3, z pojedynczymi wyjatkami we wszystkich
domach kultury i szczegdlnie w gminach wiejskich i matych
miastach cieszg sie bardzo duza popularnoscia. Pracownicy
podkreslali udziat mass-medidéw w spopularyzowaniu tych dziatan.
W Chycowie zainteresowanie zajeciami muzyczno-wokalnymi

Wykres 1
Uczestnictwo w zajeciach statych (w stosunku do liczby
mieszkancow gminy)
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wywotat uczestnik kofa — laureat znanego konkursu muzycznego
emitowanego w telewizji, a na Lejowie (W-wa) powodzeniem
cieszy sie taniec towarzyski prowadzony przez uczestniczke
popularnego show telewizyjnego.

W zbadanych przez nas wiejskich domach kultury i tych zmatych
miast program zajec statych koncentruje sie wiec na tradycyjnych
propozycjach: taniec, zajecia wokalne, zajecia plastyczne, klub
seniora i Uniwersytet Trzeciego Wieku. Dwa domy kultury z matych
miast (w Rybinie i Wiecborku) posiadaja kina: dyskusyjny klub
filmowy jest w Wiecborku zajeciami, ktére skupiaja relatywnie
najwiecej uczestnikdw. Wyrdézniajgcym sie pomystem w ofercie
domdw kultury w badanych miasteczkach s spotkania damsko-
-meskie dla oséb starszych, prowadzone w Rybinie. Wsrod domdw
kultury z matych miast, na tle wspomnianej dominacji klasycznych

zajecia z historii muzyki popularnej z gwiazdami radiowymi
(W-wa, Rakuszowo), zajecia z savoir-vivre'u (W-wa, Lejowo),
animacja komputerowa filméw dla dzieci (W-wa, Rakuszowo),
grafika komputerowa dla senioréw (W-wa, Podorowo), nordic
walking po lesie (W-wa, Antonowo). Pod wzgledem form
prowadzenia zaje¢ dyskusyjne rozwigzanie przyjeto jednak w
domu kultury na Antonowie — w zasadzie nie funkcjonujg tam
grupy zajeciowe, zajecia prowadzone s3 metoda indywidualnych
lekcji-konsultacji.

Oprécz tradycyjnych propozydji zajec, wsréd zbadanych przez
nas domow kultury widac takze proby przetamywania podziatow
na zajecia z muzyki, plastyki czy sportowe. Wydaje sie, ze domy
kultury sa wprawdzie silnie przywigzane do zaje¢ o sprecyzowanym
charakterze (tatwiejsze s3 tez w organizacji, prowadzeniu,

Wykres 2

Rozpowszechnienie rozdzajow zajec statych w domach kultury (liczba doméw kultry prowadzaca dane zajecia)
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form zajec¢ zaobserwowalismy zaskakujgcy element wspolny — we
wszystkich z nich dziatajg lokalne orkiestry dete.

Trzeba takze podkresli¢, ze formy prowadzenia zaje¢ maja
charakter bardzo tradycyjny, sg to w wiekszosci: zajecia grupowe,
przeglady, konkursy, spotkania, prelekcje. W zbadanych domach
kultury w bardzo niewielkim stopniu mieliSmy do czynienia
z wprowadzeniem nowatorskich form, np. happeningi, akcje,
instalacje, slamy poetyckie itp.

Program zaje¢ statych w warszawskich domach kultury jest,
w porownaniu do wiekszosci zbadanych przez nas wiejskich
i miejskich placéwek, bogaty i réznorodny. W stotecznych
osrodkach o rozbudowaniu oferty swiadczy istnienie dziatéw zajec
o0 okreslonej tematyce (W-wa, Lejowo, W-wa, Podorowo), nawet

na poziomie administrowania jest to system prawie ,resortowy”

(m.in. W-wa, Podorowo). Skale wyspecjalizowania zaje¢ na Lejowie
(W-wa) obrazujg takie spotkania plastyczne, jak: lepienie
z gliny, batik, tkactwo artystyczne, zajecia z witrazu, lalkarstwo.
W odréznieniu od wiekszosci zbadanych wiejskich i miejskich
domow kultury, w warszawskich licznie reprezentowane sg takze
nowatorskie formy dziatania i zajecia o wyszukanej tematyce.
S3 to na przykfad nauka gry na bebenkach (W-wa, Podorowo),
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opierajg sie na pracy wyspecjalizowanego w danej dziedzinie
instruktora), w niektdérych instytucjach (a takze wsrod niezaleznych
animatordéw, z ktérymi rozmawialismy) pojawia sie przekonanie,
ze takie podzialy w malym stopniu przyczyniaja sie do
wilaczania réznych uczestnikdéw, rozwijania zainteresowan
i integrowania mieszkancéw. Przykladem kontrpropozycji
wobec sprecyzowanych i $cisle okreslonych tematycznie zaje¢
jest dziafalno$¢ jednej z animatorek w Wiankach: I na poczqtku
to byto cos..., nazywa sie nadal ognisko plastyczne [.], tylko
to jest tak: zdarza sie ze przychodzq osoby, ktore niekoniecznie
majq zdolnosci plastyczne, ale tu jest cos takiego, ze przychodzq,
porozmawiajq, cos porobig wspdlnie, razem sie gdzies wybiorq, czy
ognisko, czy podchody, czy cos. Podobne podejscie — nacisk na
interdyscyplinarne zajecia i integrujace rézne grupy formy
pracy — widoczne jest na przyktad w Stomkach. Prowadzona
tam ,Akademia Sport” to zajecia dla mtodziezy taczace sport,
nauke jezykéw obcych i sztuke. Zblizony pomyst realizowany jest
w domu kultury Rakuszowo (W-wa) — zajecia dla przedszkolakdw
to jednoczesnie teatr, muzyka i plastyka. Jeszcze silniej idzie
w tym kierunku realizowany na Podorowie (W-wa) pomyst pracowni
LInne formy’, ktéra opisuje swoja niekonwencjonalng dziatalnos¢
(m.in. street-artowa i muzyczna) jako skierowanq gtdwnie do



mtodziezy poszukujqcej sensu zycia, chcqcej wykrzycze¢ swiatu swoje
prawdziwe myslii chcqcej znalez¢ wszystko, co nie miesci sie w gtowie
(W-wa, Podorowo, mat. int). Zajecia konstruowane w ten sposéb
daja szanse na ekspresje tworczg kazdemu niezaleznie od jego
umiejetnosci w danej dziedzinie. Sprzyjaja integracji i rozwojowi,
a nie rywalizacji. Wydaje sie, ze takie préby przetamywania
przez domy kultury podziatéw miedzy dyscyplinami
i tworzenia form zajeciowych, ktore bardziej koncentruja sie
na réznorodnej ekspresji tworczej i integracji spotecznej, jest
powoli zarysowujacym sie kierunkiem zmian, promowanym
na razie przez stosunkowo nieliczne domy kultury (m.in. Stomki,
W-wa, Lejowo, W-wa, Rakuszowo, W-wa, Podorowo).

Obok interdyscyplinarnosci specyfikg niektorych tylko, w tym
przede wszystkim stotecznych doméw kultury, s elitarne zajecia
dla dzieci w wieku przedszkolnym. W prowadzeniu luksusowych
wrecz zaje¢ dla matych dzieci celuje Rakuszowo (W-wa). Proponuje
wspomniane ,popotudnie ze sztuky” dla przedszkolakéw (jest
to poéftoragodzinna sesja, dwa razy w tygodniu, skladajaca sie
z muzyki, plastyki i teatru — po pét godziny) oraz zajecia ,children
and music” (zaznajamianie sie z angielskim przez rymowanki
i piosenki). Na Lejowie (W-wa) prowadzony jest bardzo oblegany,
niemal profesjonalny balet dla matych dziewczynek. Edukacyjne
mini-przedszkola dziafajg tez na Antonowie (W-wa) i Podorowie
(W-wa). Programy zajec statych w stotecznych domach kultury
wyraznie odpowiadaja wiec takze na potrzeby niektérych grup
mieszkancow uczestnictwa ich dzieci w prestizowych zajeciach, nie
oferowanych przez system publicznego szkolnictwa.

3.3. grupy wiekowe uczestnikow zajec
statych

Z analizy doméw kultury objetych naszym badaniem wyfania
sie dos¢ jednoznaczny obraz — zajecia state adresowane sa
W przewazajacej mierze do dzieci i miodziezy oraz do
senioréw. W czesci domoéw kultury w zasadzie nie ma statych
spotkan dla oséb w wieku 30-60 lat lub s3 to dos¢ wasko
sprofilowane zajecia, jak aerobik dla pan (Ztotdw, Rybin, taczki),
préby zespotow folklorystycznych czy kota AA. Charakterystyczne
jest, ze takze w warszawskich domach kultury, prowadzacych
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bardzo rozbudowane i zréznicowane formy dziatan statych, widac
luke w mozliwosciach uczestnictwa oséb w wieku aktywnosci
zawodowej. W wielu placéwkach pracownicy wprost deklaruja,
ze najwazniejsza grupg odbiorcow s dzieci i miodziez, w kilku
podkreslaja tez (Jezioraki, Rybin), ze dla dorostych sg, ogélnie rzecz
biorac, imprezy okazjonalne. Nie spotkalismy sie tez z przyktadami
bardziej rozbudowanych préb wigczenia tej grupy wiekowej
w dziatania state domu kultury.

Stan taki swiadczy, w naszym przekonaniu, o istnieniu pewnych
istotnych problemoéw. Niewatpliwie potencjat domu  kultury
jako instytucji tkwi w zakotwiczeniu w lokalnej spofecznosci,
w  swojskosci, bezposrednich  kontaktach i = stwarzajacym
uczestnikom poczucie bezpieczestwa domowym charakterze
(w tym sensie ta lokalna instytucja odréznia sie, naszym
zdaniem od innych, takze lokalnych, ale bardziej bezosobowych
instytucji, jak urzad gminy czy osrodek pomocy spoteczne)).
Niepokojace jest jednak, ze dziatania state doméw kultury
adresowane sg niemal wytacznie do grup, ktorych codzienne
funkcjonowanie kojarzone jest gtéwnie ze sferg prywatna
- dzieci, senioréw, a takze - znacznie czeiciej - kobiet.
Nasuwa sie pytanie, dlaczego wérdd zaje¢ statych nie ma prawie
takich, w ktérych licznie mogliby brac¢ udziat mezczyzni w wieku
aktywnosci zawodowej. Wydaje sie, ze brak czasu czy rzekomo niski
poziom zainteresowania kultura nie s3 tu wyjasnieniem. Potoczne
wyobrazenia o roli spotecznej dorostego mezczyzny w Polsce sg
prawdopodobnie duzym utrudnieniem dla zmian w tym zakresie.
Sadzimy jednak, ze obecne programy dziatar statych doméw
kultury pomijajg te grupe i podtrzymuja w pewnym stopniu
wizerunek domu kultury jako bardziej domowego azylu niz forum
aktywnosci obywateli.
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Dobre i zle praktyki, zapalniki dyskusji i rekomendacje
przedstawiono wspdlnie dla rodziatéw Zajecia state w programach
domow kultury oraz Program domow kultury poza zajeciami statymi.



4. program domow kultury poza zajeciami statymi

Drugim elementem badania programéw domoéw kultury, obok
analizy zaje¢ statych, byta préba odpowiedzi na pytania o zakres
i charakter okazjonalnych imprez organizowanych przez te
instytucje. W szczegolnosci interesowato nas, jak liczne grono
mieszkancow moga gromadzi¢ prowadzone przez dom kultury
imprezy, wokot jakich wydarzen sg organizowane, jak przyczyniac
sie moga do integracji srodowiska lokalnego. Stawialiémy wiec
nastepujace pytania:

- Jaka cze$¢ mieszkancow uczestniczy w imprezach

domoéw kultury?

- Jaka jest skala, liczba takich dziatan?

- Jaki charakter maja imprezy - do kogo sa adresowane,
z jakich okazji, do jakich tematéw nawiazuja?

4.1. liczba imprez i frekwencja

Podobnie jak w wypadku zaje¢ statych, zaobserwowalismy duze
zréznicowanie liczby imprez wewnatrz badanych przez nas grup
gmin. Zdecydowana wiekszo$¢ domoéw kultury urzadza rocznie
20-40 wydarzen, ale s3 w naszej prébie badawczej i takie
podmioty, gtéwnie warszawskie, ktére organizuja kilkaset
mniejszych i wiekszych imprez rocznie, s3 to np. W-wa, Lejowo
(w 2007 r. ok. 400 imprez), W-wa, Wojnowo (ok. 280), W-wa,
Rakuszowo (ok. 260), ale takze Ztotéw (ok. 350) i Jezioraki (ok. 140).
Niekiedy wysoka liczba wynika miedzy innymi ze zsumowania
wartosci dla kilku filii.

Jak wida¢ to na wykresie 3, wydarzenia niektérych doméw
kultury, przede wszystkim wiejskich, a takze tych z matych
miast, s3 w stanie zgromadzi¢ tacznie (postugujemy sie tu suma
frekwencji w catym roku) bardzo duza liczbe uczestnikow,
zblizong czy nawet przekraczajacg liczbe mieszkaricow danej
gminy. Niekwestionowanym liderem frekwencji jest dom kultury
w taczkach, gdzie miedzy innymi za sprawa organizowanego tam,
szeroko rozpoznawanego swieta ludowego, faczne uczestnictwo
w imprezach domu kultury jest réwne 170% liczby mieszkancéw
gminy. Jak wspominano wczesniej, dom kultury w taczkach

Wykres 3
Uczestnicy imprez (w stosunku do liczby ludnosci gminy)
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przyjmuje specyficzng, i nieco dyskusyjna w naszym przekonaniu,
strategie koncentrowania swoich dziatan na najwazniejszym,
lokalnym wydarzeniu. Jednak takze z gmin wiejskich Stomki
(z frekwencja 120%), a z mniejszych miast Ztotéw i Wiecbork (ok.
100%) rocznie gromadza na wszystkich organizowanych przez
siebie wydarzeniach liczbe uczestnikéw réwng ludnosci gminy.
Obrazuje to, naszym zdaniem, tkwigcy w domach kultury na
wsi i w matych miastach potencjat gromadzenia duzej czesci
mieszkancdw na lokalnych wydarzeniach. Jak wida¢ to na
wykresie 3, wielkomiejskim domom kultury, sita rzeczy, bardzo
trudno jest osiagnac¢ porownywalne wyniki (wyrdznia sie jednak
na tym tle dom kultury na Lejowie, W-wa). Warto wiec, aby domy
kultury z matych gmin rzeczywiscie podejmowaty takie zabiegi dla
spotkania twarza w twarz i animowania dziatant mieszkafncow (nie
czyni sie tego na przyktad w Wiankach). Dobrze by byto tez, skoro
tak rézna jest skala uczestnictwa w zajeciach statych i wydarzeniach
domu kultury, aby wokét tego typu imprez podejmowac préby
dziatalnosci wykraczajacej poza rozrywkowe tylko spotkanie.

4.2. charakter imprez prowadzonych przez
domy kultury

We wszystkich trzech grupach doméw kultury spotkalismy
sie z przekonaniem, ze imprezy sa elementem programu
adresowanym przede wszystkim do oséb dorostych, ktére
z réznych wzgledow nie uczestnicza w zajeciach statych:
Dalej jestesmy dla dorostych, zeby, jezeli jest ta sobota, niedziela, to
staramy sie zeby odbywaly sie jakies koncerty, spektakle i mamy takie
imprezy cykliczne. Z catq odpowiedzialnosciq moge powiedzie¢, ze
forma imprez cyklicznych sie sprawdza. Ludzie wcale nie muszq [tu]
zaglgdac; jezeli interesujq ich kabarety, to wiedzq, ze w pierwszq
niedziele miesigca sq kabarety (W-wa, Lejowo, dyrektor).

Jednoczesnie charakter wydarzen organizowanych przez
domy kultury w gminach wiejskich (przy czym widoczna
jest tu takze specyfika zamoznych podwarszawskich gmin
wiejskich), miejsko-wiejskich i warszawskich bardzo sie r6zni.
Stwierdzi¢ mozna, ze domy kultury na Mazowszu podtrzymuja
w pewnym stopniu zr6znicowania w sferze kultury miedzy
réznymi Srodowiskami lokalnymi wojewédztwa — wiejskimi,
podmiejskimi osiedlami czy zamoznymi dzielnicami Warszawy.
Wynika to z podejmowanych przez te osrodki prob odpowiadania
na lokalne potrzeby, odwotywania sie do tradycji czy ulubionych
form spedzania wolnego czasu mieszkarcéw. Wydaje sie, ze
z pewnymi wyjatkami  (dotycza one miedzy innymi
podwarszawskich gmin zamieszkatych zaréwno przez osiadtych
rolnikdw, jak i naptywowych, zamoznych mieszkancow, a takze
stotecznych dzielnic, w ktérych domy kultury czerpia z warszawskiej
tradycji) podejscie takie jest powszechne i niesie z sobg ryzyko
pewnego schematyzmu.

Charakterystyczne jest, ze wszystkie zbadane przez nas
wiejskie domy kultury (najstabiej jest to widoczne w przypadku
Wianek) organizujg reprezentacyjne wydarzenia bedace
mocnym punktem rocznego programu dziatania. Imprezy te,
jak wspominano, gromadza zwykle znaczng cze$¢ mieszkancow,
s3 bezptatne (ponownie z wyjatkiem czesci imprez w Wiankach),
ogdlnodostepne i stanowig wazne wydarzenie lokalne.
W widoczny sposob odwotujg sie do lokalnych symboli (np.



,Dzikie Dozynki” w Stomkach, dozynki gminne w Wiankach,
,Jmieniny Krélowej” w Jeziorakach) i maja, naszym zdaniem,
duzy potencjat oddziatywania na identyfikacje i poczucie
zakorzenienia mieszkancédw. Przyktad takiego wydarzenia —
konkurs na najpiekniejsza pisanke w taczkach pokazuje, ze jest
ona dla mieszkaricow powodem do dumy i okazjg do zaistnienia
w skali ogolnopolskiej: Konkurs, ktéry tu sie odbywa od 20 lat. Pan
prezydent odwiedzit nas w tym roku - zaskoczenie! Bez wzgledu na
opcje, kto jakq ma, to nie ma Zadnego znaczenia. Ale rzadko sie
zdarza, Zeby do takiej matej miejscowosci przyjezdzat prezydent
paristwa (taczki, dyrektor). Specyficzny charakter przyjmuja
imprezy organizowane w podwarszawskich gminach. Cze$¢
z nich ma postac rodzinnych piknikow, ktore, jak sie wydaje, s3
pomyslane takze jako weekendowa atrakcja dla warszawiakéw.
Przykfadowo, o swiecie gminy Jezioraki dyrektor domu kultury
mowi, ze jest to duza impreza catodniowa z kiermaszem ksigzki, ale
izquadami, koimi, zwatq cukrowq, iz galeriq réwniez, i ze sprzedazq
obrazéw, i z bankami, i z samochodami. Czyli impreza wszystko dla
wszystkich. Taka formuta. Czyli ci, ktérzy przyjdq, szukajq dobrej
literatury, no to kupiq ksigzke, a ci, co przyszli z dzieckiem po wate,
no to kupiq wate i tyle.

Specyfika cyklicznych i okazjonalnych wydarzer w zbadanych
przez nas gminach miejsko-wiejskich i matych miastach jest
jednoczesne odwotywanie sie do lokalnych tradycji, bardziej
zréznicowany niz na wsiach roczny harmonogram imprez
i nieco silniej akcentowany popularno-rozrywkowy charakter
tych propozycji. Tworcze wykorzystywanie lokalnych symboli
mozna uzna¢ za mocna strone programow domoéw kultury w
matych miastach. Przyktadowo, gtéwnym wydarzeniem w Ztotowie
53 ,Urodziny wieszcza” nawiazujace do tworczosci pochodzacego
stamtad poety staropolskiego, w Wiecborku organizuje sie m.in.
Konkurs Zabaw Weselnych i Mazowieckie Dni Zboza czy konkurs
recytatorski dla senioréw ,Wachowskie Kolory Jesieni’, w Chycowie
i Rybinie s3 to dni gminy. We wszystkich czterech domach kultury
z matych miast widoczny jest popularny i ogdlnodostepny
charakter tych imprez. Czesto maja one na celu przyciagniecie
uczestnikéw rozrywkowa, w tym niekiedy biesiadna forma.
Przyktadem takiego wydarzenia sg dni Chycowa, ktére, jak moéwi
dyrektor, sq imprezq dwudniowg, w ostatnim czasie mielismy
na tych imprezach takich wykonawcow, jak ,Wanda i Banda, jak
Andrzej Rosiewicz, Bohdan tazuka, no juz nie wspominam kapeli
disco polo, to tez miodziez po prostu chce sciggac na te imprezy.
Podobnie charakteryzowana jest jedna z imprez w Ztotowie: Nasze
spoteczenstwo lubi takie imprezy komercyjne, ktére tutaj im letniq
porq organizujemy w czasie wakadji, wiec te imprezy najwiecej 0s6b
skupiajq (Ztotow, dyrektor).

Program wydarzerr w warszawskich domach kultury wyréznia
sie skalg i roznorodnoscia imprez. W przypadku trzech stotecznych
domdw  kultury (Lejowo, Rakuszowo, Wojnowo) powiedzie¢
mozna, ze mamy do czynienia z wielkimi ,machinami
organizacyjnymi’, ktére zajmuja sie przygotowywaniem
licznych, masowych imprez. O skali, stopniu specjalizadji
i profesjonalizacji tych dziatari swiadczg przyktady imprez
prowadzonych przez zbadane przez nas stoteczne podmioty.
S3 to np. pokazy teatréow tanca, Ogdlnokrajowy Ekumeniczny
Zjazd Artystow Chrzescijanskich (Lejowo), Festiwal ,Sztuka Ulicy”,
doroczna wystawa ,Wizja Przysztosci” prezentujagca  makiety
i projekty architektoniczne budynkéw majacych  powstac
w  Warszawie (Rakuszowo), koncerty czotowych polskich
zespotéw, udziat w Warsaw Summer Jazz Days (Podorowo),
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seanse bioenergoterapeutyczne czy wystepy czotowych polskich
kabaretow (Wojnowo).

W przypadku dwéch stotecznych doméw kultury (Rakuszowo,
Wojnowo) mamy do czynienia ze Swiadomym kreowaniem
marki, ktora jest dana instytucja. Program imprez nie tyle
zorientowany jest tam, jak w przypadku wiejskich i wiejsko-
miejskich placéwek, na integracje spotecznosci lokalnej, ale raczej
na dostarczanie profesjonalnego produktu kulturalnego
warszawiakom (niekoniecznie mieszkancom danej dzielnicy).
Konkurencjg dla tych doméw kultury s3 inne warszawskie
sceny teatralne i studia koncertowe, a instrumentem osiagania
sukcesu — trafianie w okre$lone nisze potrzeb i oferowanie, jak
wspominano, czesto wyszukanych propozycji. Program imprez
na Wojnowie (W-wa) obliczony jest wiec miedzy innymi na
popularyzowanie tamtejszej sceny widowiskowo-kinowej, na jej
kojarzenie przez mieszkancéw na przyktad z wystepami znanych
kabaretéw. Dyrektor tego domu kultury podkresla przy tym,
ze propozycje, ktére nie sa najwyzszej klasy, nie majg w tych
warunkach szans powodzenia: Na przyktad w tej sali widowiskowej
zaprositem najpierw jeden kabaret [...], okazato sie, ze ludzie to kupili,
no to nie ma problemu, zapraszatem nastepne. Nagle okazato sie,
Ze po 15 latach to miejsce jest w planach kabaretow z tej pierwszej
ligi, no bo niestety tylko pierwsza liga tutaj sie przyjmuje [...], ale
wtedy dwie sale na 700 osob mam zapetnione. Doszto do tego, Ze
nie méwito sie juz, ze to jest tylko kino [...], zaczgtem mdwic, ze to
Jjest sala widowiskowo-kinowa [...] i zaczeli postrzegac, Ze [...] to jest
miejsce, gdzie wystepujq kabarety.

Za pomoca okazjonalnych imprez Swiadomie buduje swoja
pozycje takze dom kultury Rakuszowo (W-wa). Odmiennie
jednak niz na Wojnowie (W-wa), opiera ja miedzy innymi na
adresowanych do stosunkowo waskiego grona elitarnych
dziataniach. O ile dla dyrektora Wojnowa (W-wa) probierzem
sukcesu jest frekwencja na spektaklu, o tyle w przypadku
Rakuszowa (W-wa) jest to obecnos¢ konkretnych grup oséb
na niektérych spotkaniach. Metode jej zapewnienia stanowi
wysytanie imiennych zaproszen i cho¢ nie ma podstaw, by
negatywnie oceniaC taka praktyke, jednak bioragc pod uwage
wysoko odpfatne zajecia w tym domu kultury i waskie
sprofilowanie imprez, wydaje sie, ze stanowi to przyktad
niewykorzystanych mozliwosci wychodzenia tej instytucji do
mieszkancow dzielnicy. Potwierdza to niska, w poréwnaniu do
liczby mieszkancédw dzielnicy, ale i innych warszawskich domoéw
kultury, liczba uczestnikow imprez. Tak oto dyrektor opisuje
specyficzny dla tego domu kultury element programu: Na
przyktad w ,Klubie wyzwari humanistycznych” zorganizowaliSmy
takq dyskusje: ,Polacy korica XX wieku” Transmitowata to radiowa
dawdjka, mamy to zarejestrowane, ludzi byto, wie pani, krzeset trzeba
byto dostawiac. A to nie taki temat ot tatwy i przyszli bardzo rézni
ludzie. Ale mieliSmy tez taki cykl ,Siedem grzechdw gtownych’ gdzie
zawsze byta i aktorka, ktéra co$ czytata, i socjolog, i zakonnik, bo
to obzarstwo, lenistwo, takie rézne [...]. Zorganizowalismy koncert
Z okazji roku Jana Pawta li, rocznicy powotania na tron papieski.
W pazdzierniku byt taki koncert przed koSciotem Sw. Anny i tam
zaproszono nasz chér do wystqpienia [...]. To byt drugi koncert.
Pierwszy byt w tazienkach. Robimy takie koncerty, to tez jest cykl —
JImprezy Spacerowe” (W-wa, Rakuszowo, dyrektor).

Wydawac by sie mogfo, ze stoteczne domy kultury dziataja
w warunkach determinujacych zmiany w kierunku profesjonalnego
przedsiebiorstwa  kulturalnego. Czy uzasadnione jest wiec
oczekiwanie, ze bedg takze dziafaty na rzecz animacji kulturowej



i integracji mieszkancow dzielnic? Wsrod badanych przez nas
podmiotow mozna wskaza¢ przykfady dziatan realizujacych
ten cel. Po pierwsze, dom kultury na Wojnowie (W-wa), przy
przyjmowaniu strategii ,kulturowego kapitalisty” ma
réwniez, oparte na wspolpracy z czotowymi polskimi
artystami sztuk wizualnych, doswiadczenia artystycznych
dziatan animujacych realizowanych w wielkomiejskim
blokowisku. 7 ich inspiracji ma w przysztosci powsta¢ na
Wojnowie (W-wa) ,Park Kultury” Inng propozycje sformutowano
w domu kultury na Antonowie (ktory jest niewielka, peryferyjnie
potozonadzielnicg). Prowadzone sg tam warszawskie potancowki
dla dorostych odwotujace sie do przedwojennych tradycji
w tej dzielnicy: No my mamy takie zabawy taneczne przy zespole,
nie dyskoteka dla nastolatkéw. Kazdy moze przyjs¢, zaptacic¢ 5 zloty,
w bufecie kawa, herbata, ciastka, jest prawdziwy zespct. Teraz bedzie
w listopadzie andrzejkowa zabawa. Cieszq sie duzq popularnosciq,
sala jest petna (W-wa, Antonowo, dyrektor).

@ dobre praktyki

- Prowadzenie interdyscyplinarych zajec taczacych na przyktad
sport, nauke jezykdw obcych, sztuke.

 Wykorzystanie w tworzeniu imprez lokalnych symboli
ksztattujacych tozsamos¢ danej spotecznosci.

- Dopasowanie godzin pracy domoéw kultury do potrzeb
mieszkancow.

- Tworzenie przedsiewzie¢ angazujacych cate rodziny (np.
zespot muzyczny: dzieci wystepuja, rodzice szyja stroje,
babcie pieka ciasta na pokazy).

- Dziatania oddajace kawatek przestrzeni w domu kultury
mitodym ludziom.

@ zte praktyki

- Nadmierne przywigzanie do
podziatéw na dyscypliny.

tradycyjnych,  sztywnych

- Brak jasnego systemu mierzenia liczby uczesnikow réznych
form dziatan, zwifaszcza dziatan statych.

- Brak jakiejkolwiek propozycji dla 0séb w wieku 30-60 lat.

- Nadmierne przywigzanie do tradycyjnych, sztywnych form
dziatania (przeglady, konkursy, pogadanki).

- Zamykanie domow kultury w weekendy.
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@ zapalniki dyskusji

- Czy celem dziatania domu kultury jest edukacja artystyczna —
zwiekszenie kompetendji uczestnikéw w danej dziedzinie (np.
gra na instrumencie), czy moze stymulowanie kreatywnosci,
ktora jest cecha kazdego?

- Jaka tozsamos$¢ powinien mie¢ wspotczesny dom kultury?
Czy by¢ domowym azylem otwartym gtéwnie na dziedi,
senioréw i kobiety, czy moze raczej formum aktywnosci
obywateli niezaleznie od ich wieku i ptci?

« W jaki sposéb wciggna¢ do dziatania osoby w wieku 30-60
lat? Czy jedyna propozycja moze by¢ dla tej grupy udziat
w imprezach? Czy to mozliwe? Czy jest to grupa z definigji
nieaktywna na polu dziafan spotecznych?

- Jaka forme powinny mie¢ imprezy masowe? Czy musza
przypomina¢ biesiady? Czy moga by¢ takze elementem
budowania tozsamosci spotecznosci? Czy ich rolg jest
dostarczenie produktu, czy integracja spotecznosci.

@ rekomendacje

- Warto wprowadzi¢ przejrzyste sposoby mierzenia liczby
uczestnikdw roznych form dziatan, w szczegdlnosci dziatan
statych.

- Przy wprowadzaniu innowacyjnych elementéw programu
nie trzeba obawiac sie niskiej frekwencji. Uczestnicy musza
0SWOIC Sie Z nowymi propozycjami.

- Warto przefamac podziaty na tradycyjne zajecia: muzyczne,
plastyczne, literackie. Interdyscyplinarne zajecia moga by¢
skoncentorowane na przyktad wokét jednego tematu czy
problemu (np.,moje ulubione miejsce we wsi”).

- Trzeba poszukiwac innowacyjnych form dziatania: prezentacje,
happeningi, akcje, instalacje, warsztaty tworcze, kawiarenki
tematyczne.

- A moze dziafania domu kultury moga wspiera¢ kreatywnos¢,
a nie tylko edukacje artystyczng? Wspieranie kreatywnosci
opiera sie na zatozeniu, ze kazdy moze by¢ artystg. Jak pisat
Joseph Beuys: ,Kreatywnos¢ nie jest zarezerwowana jedynie
dla ludzi praktykujacych ktoras z tradycyjnych form sztuki
[...]. Kazdy z nas posiada zdolnosci tworcze, ktére skrywaja sie
w wyniku konkurengji oraz agresji wywofanej dazeniem do
sukcesu”.

- Mozna wprowadzi¢ formy pracy, ktére pozwalajg na ekspresje
tworczg, a nie stuza jedynie zdobywaniu umiejetnosci. Takie
formy sprzyjaja integracji spotecznej, niweluja podziaty, nie
kreuja sytuacji opartych na rywalizagji.

- Powinna powsta¢ baza dobrych pomystow mozliwych do
replikowania przez inne domy kultury.



5. praca metoda projektow

Waznym przedmiotem naszego badania byto stosowanie
przez domy kultury nowatorskich form pracy otwartych
na partycypacje i integracje uczestnikéw. Przyjelismy, ze
praca metoda projektéw jest jednym ze wskaznikéw tworczej
i integracyjnej postawy domoéw kultury. Na potrzeby badania
projekt prowadzony przez dom kultury zdefiniowalismy jako
dziatanie, ktore:

- jest prowadzone przez ograniczony czas,
- dotyczy jednego, konkretnego tematu,
- opiera sie na dziafaniu grupy,

- a przede wszystkim jest aktywnie tworzone — projektowane
przez grupe uczestnikow.

Badajac szczegolne formy pracy domu kultury stawialismy
pytania badawcze:

« Czy dom kultury pracuje metoda projektow?

- lle projektéw prowadzi? Jakich grup uczestnikow
i jakich obszaréw dotycza?

- Jaki jest stosunek pracownikéw doméw kultury do tej
metody?

5.1. rozpowszechnienie pracy metoda
projektow

Praca metoda projektéw okazata sie nie tylko rzadko
stosowanawbadanych przeznasdomach kultury, aleibardzo
mato znana. Mimo postugiwania sie przez badaczy przytoczonym
wyjasnieniem i podawania przyktadow jej wykorzystywania,
pracownicy wielu placowek nie bardzo sie orientowali, na czym
polega taka forma dziatania. W kilku wypadkach podawano, ze
metoda ta nie jest stosowana, mimo ze w praktyce byta. W jednym
zdomdw kultury dyrektor stwierdzit, ze pytanie jest niezrozumiate,
a w kilku miejscach podawano przyktady zaje¢, ktore nie s3
projektami. Powszechne bylo utozsamianie przez naszych
rozméwcow projektédw jako formy pracy z jakakolwiek formga
dofinansowania dziatalno$ci domu kultury. Kolejnym problemem
okazaty sie trudnosci z odréznieniem realizacji projektu przez dom
kultury i przez afiliowang przy nim organizacje pozarzadowa.

Jak widac to w tabeli 4 (zob. str. 82), 6 z 13 zbadanych przez
nas doméw kultury prowadzi dziatania w formie projektéw
i 53 to czesciej stoteczne i miejskie domy kultury. Z wyjatkiem
pracujgcego metoda CAL domu kultury w Stomkach, w wiekszosci
doméw kultury projektow jest mato i zwykle niewielki jest
ich zakres i poziom innowacyjnosci. Przykfadowo, pracownicy
doméw kultury w Ztotowie i w Wiecborku stwierdzaja, ze
prowadza projekty, jednak z punktu widzenia wspomnianych
modelowych cech charakteryzujacych projekt (samoorganizacja
grupy, wiodacy temat, mozliwos¢ integracji uczestnikow, pole
do ekspresji tworczej) s3 to dos¢ skromne przedsiewziecia.
W przypadku Ztotowa jest to raczej projekt artystyczny zwigzany
z organizacja imprezy (,Urodziny wieszcza”) niz dziatanie grupy
0s6b, a w Wiecborku dyrektor podkresla, ze dom kultury byt
tylko jednym z partneréw przy realizacji ,Szafa Lema": Tylko
to nie jest tak, ze sami realizowalismy projekt. Raczej byfo to we
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wspdipracy z urzedem miasta, i we wspotpracy ze szkotami. My
odpowiadalismy za czes¢ projektu i szkoly réwniez za przygotowanie,
np. miodziezy. Wsréd warszawskich  domoéw  kultury praca
poprzez projekty jest nieco bardziej popularna — prowadza ja
3z 5 doméw — na Lejowie (W-wa) prowadzi sie t3 metoda m.in.
zajecia artystyczne dla 0séb niepetnosprawnych (we wspotpracy
z organizacjg pozarzadowa), na Rakuszowie (W-wa) — warsztaty
tanca, a na Antonowie (W-wa) — miedzynarodowy projekt
plastyczny.

5.2. stosunek pracownikow domow kultury
do pracy metoda projektow

Wsréd badanych przez nas doméw kultury przewaza
chtodne lub wrecz negatywne nastawienie do pracy metoda
projektéw. Wyréznia sie na tym tle dom kultury w Stomkach,
gdzie forma ta stanowi, jak wynika z rozméw z dyrektorem
i pracownikiem, fundament tozsamosci tej  instytucji.
Uzasadnieniem pozytywnych samoocen w Stomkach jest oddolny,
integrujacy charakter pracy metoda projektéw: Kiedys tu byta
dziatalnos¢ tylko typowo kulturalna, a teraz w momencie jak piszemy
projekty, to jest dziatalnos¢ oddolna, to znaczy angazujemy bardzo
duzo 0s6b z zewngqtrz (Stomki, pracownik).

Jednak wsréd naszych rozméwcow, jak wspominalismy, nie
docenia sie i mylnie utozsamia te forme dziatania jako zarzgdzanie
pozyskanymi z zewnatrz $rodkami finansowymi: To jest trudniejsza
forma. Samo przeliczanie wynagrodzeri pracownikéw, a z kolei
cos tam na site wciskac, jakies stowarzyszenie, cos przepuszczac
przez to. To dla mnie jest za bardzo zagmatwane, wole, zeby to byto
uczciwie napisane, tak jak ma byc. Zresztq konsultujemy sie z 0sobq
od projektow w ministerstwie, takze staramy sie jak najbardziej. Nie
no, byto troszeczke tych projektéw realizowanych. Stowarzyszenie [...]
powstato po to, zebysmy mogli kontynuowac te zajecia, z klubami
tutaj dziatajgcymi na naszym terenie, jeden z festiwali ogéinopolskich
(W-wa, Lejowo, dyrektor). Niektérzy z dyrektorow wprost
stwierdzaja: Wolimy normalny tryb pracy (Wianki, dyrektor).

Postrzeganie pracy metodg projektéw gtéwnie przez pryzmat
finansowy powoduje, Ze ten rodzaj dziatalnosci niedoceniany jest
nawet w tych ze zbadanych przez nas instytucjach, ktére moga
wykaza¢ sie sukcesami w ich prowadzeniu (wyjatek stanowiag
Stomki). Poza przywotywanym przyktadem domu  kultury
w Wiecborku, gdzie dziatania nie byty do korica domu kultury,
poniewaz realizowano je we wspdtpracy z urzedem gminy, takze
dyrektor domu kultury na Antonowie (W-wa), ktéry jako jedyny
bierze udziat w projekcie miedzynarodowym, nie prezentowata tych
dziatan jako specjalnego dokonania. Ogdinie, mozna stwierdzi¢, ze
praca poprzez projekty nie przyjeta sie szerzej w badanych domach
kultury. Pracownicy raczej jej nie czuja, a koncepcja animowania
wspotpracy wérdd grup mieszkancow jest, jak sie wydaje, dalece
drugoplanowa wobec checi pozyskania srodkéw finansowych
przez domy kultury. Sytuacja ta jest czescig omawianych wczesniej
rutynowych i nieco schematycznych sposobéw  myslenia
o tworzeniu programu domu kultury.



@ rekomendacje

Praca metoda projektéw umozliwia aktywne zaagnazowanie
i mozna jg z powodzeniem stosowa¢ do pracy z réznymi
grupami wiekowymi. Metoda pracy projektami jest coraz czesciej
wykorzystywana w szkotach, ale tez w innych instytucjach
petniacych funkcje spoteczne.

Wiecej o metodzie projektéw m.in:
www.rownacszanse.pl/books/3390_objazdowy_instytut.pdf
www.youth.org.pl/s/p/artykuly/7/7/DLA.pdf
www.stowarzyszenie.cal.org.pl

www.sieci.cal.org.pl

narzedzia on-line: www.sieci.cal.org.pl

Zestawienie bibliografi dotyczacej pracy metodg projektow:

www.e-pedagogiczna.edu.pl/upload/file/zasoby/zestawienia/
zest171.pdf

Organizacja pracy metoda projektow pozowli fatwiej zdobywac
srodki finansowe na dziatania. Ale trzeba pamieta¢ — projekt to
metoda pracy i sposéb jej organizacji. Na projekt mozna poszukiwac
dofinansowania, opisujac go w formie wniosku czy aplikacji.
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(A zte praktyki

- Niezrozumienie idei projektéw — przekonanie, Ze jest to
niepotrzebny rodzaj pracy.

- Utozsamianie pracy metodg projektéw z  forma
dofinansowania standardowych sposobdéw dziatania.

@ zapalniki dyskusji

- Czy domy kultury s3 gotowe na ekpertymentowanie
i wprowadzanie nowych form pracy?

- Czy praca metoda projektéw moze by¢ dla nich atrakcyjna?



6. budowanie kapitatu spotecznego w srodowisku lokalnym:
przyciaganie i integracja mieszkancow

W hbadaniach przyjelismy, ze jednym z gtéwnych zadah domu
kultury powinno by¢ integrowanie spotecznosci lokalnej.
Realizacja tego celu przez dom kultury wykracza daleko poza
przygotowywanie i prowadzenie programu czy oferte kulturalng dla
mieszkancow. W pewnym stopniu program jest, naszym zdaniem,
instrumentem  stuzacym  realizacji znacznie szerszych celéw
i bardziej strategicznych zadan — aktywizacji w sferze spoteczno-
-kulturalnej, animagji srodowisk i budowaniu lokalnego kapitatu
spotecznego. Temu, w jaki sposéb domy kultury przyczyniaja sie
do jednoczenia spotecznosci lokalnej, poswiecamy wiec w tym
rozdziale osobne miejsce (po przedstawionej wczedniej analizie
programéw — jednego z obszaréw dziatan stuzacych integracji).
W odniesieniu do tej kwestii sformutowalismy dwa pytania
badawcze:

- Kogo i za pomoca jakich dziatan domy kultury
przyciagaja w Srodowiskach lokalnych?

- W jaki sposéb domy kultury integruja mieszkancéw?

Sformutowane przez nas pytania odzwierciedlaja dwa poziomy
integracyjnych dziatah domow  kultury. Pierwszy z nich -
przyciaganie czy aktywizowanie mieszkafcow jest w pewnym
stopniu warunkiem dla drugiego. W analizie dziatari na rzecz
przyciggania réznych grup spotecznych skupilismy sie na stopniu
aktywnosci domow kultury w tych zabiegach i badalismy kogo, jakie
grupy spoteczne domy kultury staraja sie wigcza¢. Drugi poziom
0znacza co$ wiecejniztyko zgromadzenie mieszkarcéw, na przykfad
na festynie (co czesto traktowane byto przez naszych rozméwcéw
jako przykfad dziatar integrujacych). Opisuje on starania na rzecz
zbudowania stosunkowo stabilnych form wspdtpracy miedzy
mieszkaricami, co jest niezwykle wazne gdy méwimy o integracji
— wszystkie te dziatania nazywamy ,przerzucaniem pomostow”
miedzy réznigcymi sie od siebie grupami oséb, np. starszymi
i mtodszymi, osiadtymi i tymi, ktorzy wiasnie sie sprowadzili,
miedzy réznymi srodowiskami zawodowymi itp. Badanie tego
drugiego poziomu integracji jest préba odpowiedzi na to,
jak domy kultury przyczyniaja sie do budowania kapitatu
spotecznego w $rodowisku lokalnym. Pod pojeciem kapitatu
spotecznego rozumiemy lokalny zaséb, na ktéry sktadajg sie sieci
znajomosci i kontaktéw miedzy mieszkaricami, normy wspotpracy
i zaufanie. W naszym przekonaniu dom kultury jest instytucja
dysponujacg duzymi mozliwosciami w budowaniu lokalnego
kapitatu spotecznego i — tym samym — moze odgrywac¢ pewng
role we wprowadzaniu zmiany spotecznej we wspotczesnej Polsce.
Liczne dokumenty strategiczne (Narodowa Strategia Integracji
Spotecznej dla Polski; Strategia Wspierania Rozwoju Spoteczenstwa
Obywatelskiego 2009-2015) i prace naukowe (Giza-Poleszczuk i in.
2000; Czapinski, Panek 2007; Theiss 2007) podkreslajg w ostatnich
latach znaczenie tworzenia kapitatu spotecznego dla zmian
spoteczno-gospodarczych w kraju i dla podniesienia jakosci zycia.

6.1. wtaczanie roznych grup mieszkancow
w dziatania domu kultury
Czynnikiem, ktory wyraZnie réznicuje zbadane przez nas domy

kultury w sferze wiaczania mieszkarcow w zycie tych instytucji,
jest skala i charakter dziatan na rzecz przyciggania uczestnikow
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do zaje¢ i imprez. Podejmowane préby mozna uporzadkowac
- od strategii, ktére opierajg sie na, jak proponujemy to nazwac,
,pasywnych instrumentach’, czyli oferowaniu tylko pewnych
form, miejsc czy godzin spotkan, po strategie, ktérych podstawa
53, jak to okreslamy, ,aktywne instrumenty przyciggania’, co
oznacza specyficzne dziatania w celu wigczania konkretnych
grup mieszkancéw. Sifa rzeczy, kazdy z doméw kultury postuguje
sie pasywnymi instrumentami. Wazny jest jednak systemowe
podejscie do ich wykorzystywania oraz wykraczanie w jaki$ sposéb
poza bierne sposoby aktywizowania uczestnikéw.

Do pasywnych sposobow wiaczania uczestnikow mozna
zaliczy¢ (nie jest to wyczerpujaca lista, wskazujemy w tym miejscu
te, ktére odgrywajg szczegolng role dla zbadanych przez nas
domdw kultury) takie czynniki, jak:

- organizacja lokalnych festynéw i imprez

Jak byfa juz o tym mowa, organizowane sg one w jakiejs formie
przez wszystkie zbadane przez nas instytucje. W przekonaniu
pracownikow festyny sg okazjg do spotkania sie roznych grup
mieszkancow. Nasi rozmoéwcy podkreslali, ze kazdy moze w nich
uczestniczy¢, spotkac sasiadow i ze mieszkancy chetnie to czynia:
Widze, bo obserwuje to od dosy¢ diugiego czasu, mieszkaricy [..]
zawsze lubili festyny [...]. Wszelkie tego typu gesty pod tytutem festyn
potqgczony z koncertem, z placem zabaw dla dziecj, te wszystkie
matpie gaje, kwestia tego, ze sq jakies ogrodki gastronomiczne, cos,
gdzie mozna spedzic czas z catq rodzing, spotkac sqsiadéw, postuchac
muzyki — to sq na pewno tego typu imprezy, ktdre integrujq (W-wa,
Podorowo, dyrektor). Spotkania takie, jak zaznaczajg rozméwcy,
maja potencjat skupiania réznych grup spotecznych: Przychodzg
i policianci, i nauczyciele, i pracownicy naszych tutaj zaktaddw,
chociazby spdtdzielni mleczarskiej czy tej firmy [..], czy rolnicy,
naprawde widze wszystkich, widze wszystkich na tych festynach
(Chycow, dyrektor). Do uczestnictwa, wprawdzie krotkotrwatego,
lub jedynie obecnosci mieszkaricow w dziataniach domu kultury
przyczyni¢ sie mogg szczegdlnie festyny, w ktérych udziat jest
bezptatny, a informacja o nich szeroko rozpowszechniona.

- godziny otwarcia domu kultury

Biorac pod uwage rézne ograniczenia domoéw kultury, sadzimy,
ze im diuzsze godziny ich otwarcia w ciagu tygodnia (w tym
szczegolne w weekendy), tym wieksza jest mozliwos¢ partycypadji
réznych grup mieszkancéw w dziataniach tej instytucji. W jakich
godzinach pracujg zbadane przez nas domy kultury? Na ogot
otwarte s3 dtugo. Do kazdego (z wyjatkiem antonowskiego)
mozemy udac sie od poniedziatku do pigtku miedzy 9 a20. Wiekszos¢
znich rozpoczyna prace jeszcze wczedniej: o godzinie 8.00 (Wianki,
Stomki, taczki, Rybin, W-wa, Podorowo, W-wa, Wojnowo), 0 7.30
(Ztotow), 0 6.30 (W-wa, Rakuszowo), a nawet o 6 rano (Wiechork).
Badane przez nas domy kultury pracujg najczesciej do 20.00
(taczki, Stomki, Ztotéw, Chycow, W-wa, Lejowo, W-wa, Wojnowo),
21.00 (Wianki, Wiecbork, Rybin), a jeszcze dtuzej Rakuszowo
(W-wa) i Podorowo (W-wa). Najdtuzej otwarty jest wiec dom
kultury w Wiecborku, dziert pracy wynosi w nim 15 godzin. Nieco
ponad potowa domow (7) jest otwartych tez w weekendy (Stomki,
Jezioraki, Wiecbork, Chycéw, W-wa, Lejowo, W-wa, Rakuszowo,



czesciowo tez W-wa, Wojnowo). Wsréd naszych rozméwcow sg
podzielone opinie na temat zasadnosci otwierania domu kultury
w weekendy. Na przykfad w Ztotowie stwierdzono, ze dom kultury
Jjest otwarty w tygodniu; uwazamy, Ze weekend to jest ten jedyny
czas dla rodziny, dlatego cykliczne koncerty robimy w poniedziatek
(Ztotéw, dyrektor), celowo wiec nie prowadzi sie tam zaje¢ dziatan
zmieszkaficamiw soboty i niedziele. Inaczej postrzega sie te sprawe
w Jeziorakach, gdzie dyrektor méwi: Wazne, ze my uzupetniamy
w soboty, niedziele, bo wtasnie ci, ktérzy najmniej przychodzq, wpadng
na basen poptywac, na aqua-aerobik. No, przyjdq na te pitke noznqg.
Otwarcie tego domu kultury w weekendy jest wiec elementem
dziatan przyciagajacych okreslone grupy mieszkancéw.

- ,marka”, renoma domu kultury: hity programu

i popularni instruktorzy

Czynnikiem silnie  oddziatujagcym na przycigganie przez
dom kultury réznych grup mieszkancéw jest jego popularnosc.
Niektérym z badanych przez nas doméw kultury lepiej niz innym
udato sie wypromowac w $rodowisku lokalnym swoja marke. Sg
one rozpoznawalne, traktowane przez mieszkafcow jako miejsce
spotkan, a cze$¢ zaje¢ cieszy sie bardzo duza popularnoscia.
Ta renoma catego domu kultury lub pewnych zaje¢ dziata
w niektérych gminach i dzielnicach jako mechanizm zwiekszajacy
frekwencje. Tak na przyktad opowiada o tym dyrektor na Podorowie
(W-wa): W tym roku mamy takq sytuacje, ze mamy listy rezerwowych
do listy rezerwowych na zajecia. widac¢ z tego, jak odbierajq nas
mieszkaricy, ze chcq uczestniczy¢ w tych zajeciach. Skutecznym
magnesem przyciagajacym mieszkancow s3 — jak byta o tym
mowa — instruktorzy-pasjonaci, czasami s3 nimi nawet osoby
znane uczestnikom z mediow. O roli instruktorki tarica z ,Tancz
z nami” dyrektor z Lejowa (W-wa) méwi: Od tego roku pojawita sie
u nas ta pani i momentalnie ma tych grup iles tam. Takie sposoby
przyciggania uczestnikdw dostrzega sie tez w Chycowie: Chociazby
,Szansa na sukces” — jezeli wystepuje Marzena |[...], to przychodzq
Wszyscy, wszyscy sq zainteresowani, chcq jej postuchac [..] i to na
pewno w jakims stopniu integruje. No, bo nam tutaj spofeczeristwo
chce dostrzec lokalng gwiazde [..] i to w jakis sposéb na pewno
motywuje ich, Zeby sie w to wiqczy¢, no bo widzq, Ze jest jakis efekt
tego domu kultury, ze na przyktad jak bedq przychodzili na zajecia, to
mogq tez tam po prostu cos osiggng¢ (Chycéw, dyrektor).

Do pozostatych pasywnych czynnikdéw wiaczania mieszkancéw
w dziatania domu kultury mozemy zaliczy¢ takze m.in.: informacje
i promocje instytucji, brak lub niska odptatnos¢ za zajecia,
lokalizacje i przestrzenng dostepnos¢ domu. Te czynniki s3
przedmiotem analiz w odrebnych czesciach raportu.

Wsérod  prowadzonych  przez  domy  kultury  dziafan
zaobserwowali$my takze takie, ktére mozna okresli¢ jako aktywne
metody przyciggania uczestnikow. S3 one trudniejsze do
realizacji i wyraznie mniej rozpowszechnione. Do tego typu
form pracy zalicza sie, po pierwsze, prowadzenie projektow
przez domy kultury. Innym przykfadem jest podejmowana przez
niektorych instruktoréw-pedagogéw ukierunkowana praca
z pewnymi osobami, rodzinami i grupami. Spotkalismy sie zdwoma
przypadkami (Jezioraki, Chycéw) lokalnych lideréw spotecznych,
ktérzy dzieki znajomosci mieszkancow i umiejetno$ciom
pedagogicznym wiaczyli konkretne osoby w dziatania domu
kultury. Jeden z nich tak oto opisuje te metode pracy: My
sobie tak rodzinnie gadamy, prébujemy. Jezeli dzisiaj go widzimy
[o mtodym mieszkancu], Ze on chodzi z piwkiem czy papieroskiem, to
madwimy: ,Stuchaj, moze dzisiaj tego piwa nie pij [...], chodz moze sie
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popluskasz”albo: ,taki silny jestes [...], stuchaj ty masz taki pysk artysty,
chod? tutaj, moze ci sie uda tym pedzlem cos machnqgc”. Dodaje przy
tym: Wiadomo, nie proponuje tutaj jakichs ekstremalnych skokéw
ze spadochronem czy na bungee, tylko to wszystko idzie w takim
kierunku, zeby przygarng¢ te mfiodziez [..], zaczq¢ wychowywac
w takim duchu, Ze nie tylko jakies bezsensowne bieganie po ulicach,
tylko ze warto tez przyjs¢, warto poptywac (Jezioraki, pracownik).
Sadzimy, ze takie formy przyciggania mieszkancéw sg codzienna
praktyka pracownikow domow kultury i warto, aby swiadomie
byty wykorzystywane jako element szerszej strategii dziatan
integrujacych.

Specyficzng,  zinstytucjonalizowang  forma  przyciggania
uczestnikow jest zachecanie lub nawet kierowanie mieszkancow
do domu kultury przez inne lokalne instytucje. Z subtelnym
wariantem takiego dziatania spotkalismy sie w Rybinie, gdzie
kierownik osrodka pomocy spotecznej doradzit grupie starszych
0s6b uczestnictwo w zajeciach tej placéwki. Znacznie bardziej
rozpowszechnione i czasem nie pozostawiajace uczestnikom
wyboru rozwiazania polegaja na zapewnianiu frekwencji domom
kultury przez szkoty. Nierzadko na prosbe pracownikéw domu
kultury, wskutek uzgodnien miedzy oboma instytucjami uczniowie
sq skfaniani do udziatu w spektaklach czy seansach filmowych
wdomachkultury,w praktyce oznaczato,zesgnanie przyprowadzani
catymi klasami (o kontaktach domow kultury ze szkotami piszemy
szerzej w rozdziale o relacjach miedzy instytucjami w spotecznosci
lokalnej). Podsumowujac, sadzimy, ze w naszej probie strategie
opartg na aktywnych instrumentach wifaczania w najwiekszym
stopniu stosujg domy kultury w Stomkach, Jeziorakach, Chycowie,
na Lejowie (W-wa) i na Wojnowie (W-wa).

Jakie grupy spoteczne, ktére $rodowiska w spotecznosciach
lokalnych domy kultury staraja sie przyciaga¢ poprzez pasywne
i aktywne dziafania? W wypowiedziach naszych rozmdéwcow
powtarzaja sie wskazania na cztery najwazniejsze ,problemowe”
grupy 0s6b mato zainteresowanych braniem udziatu w programach
domu kultury. Rozpoznawanie tych grup i ich probleméw oraz
kompleksowe préby wiaczania ich do wspdtpracy s3, w naszym
przekonaniu, dobrym wskaznikiem integracyjnej roli domu kultury.
Po pierwsze, badani, szczegdlnie w matych gminach miejskich,
twierdzili, ze trudno jest im nawiaza¢ wspotprace ze starsza
mtodzieza. Podkreslano czesto niskie zaangazowanie tej grupy oraz
brak statosci i konsekwencji w uczestnictwie. Czesto spotykalismy
sie z dos¢ negatywnym obrazem mtodziezy wérdd pracownikdw
badanych instytudji: Trudno tez mtodziez Sciqgnq¢, poniewaz mfodzi
w tej chwili to lubiq takg kawiarnie, gdzie mogq sobie pograc w te
gry [.], gdzie mozna wypic piwko, gdzie mozna zapali¢ papieroska
itd. Jest po prostu ciezko (Ztotéw, dyrektor). Nasi rozméwcy mowili
tez o trudnych doswiadczeniach: Przychodzi mfodziez, ale ich
najtrudniej jest w grupy zlepic [..], realizacja projektu 3-4 miesigce,
koniczymy, dziekujemy. W ramach ,Zielonej Wiosny” realizowalismy
Z miodziezq... ale oni tak jakby... to jest moim zdaniem, no nie
najtrudniejsza grupa, ale grupa, ktéra nie chce (Stomki, dyrektor).
/badane przez nas domy kultury z réznym powodzeniem
podejmowaty proby wigczania mtodziezy (méwimy w tym miejscu
0 dziataniach znacznie wykraczajacych poza wspotprace z waskimi
grupami miodziezowymi, np. break-danceowcoéw). Przyktadami
dobrych praktyk w tym zakresie s3 miedzy innymi dziatania
oddajace kawatek przestrzeni w domu kultury starszej
mtodziezy, np. dziatania pracowni,Na przekdr” na Podorowie (W-
wa). Z tego by¢ moze powodu nieskuteczne okazaty sie wysitki
podjete w Ztotowie, aby przyciaggna¢ mtodziez poprzez otwarcie



kawiarenki, ktéra zgodnie z autorskg koncepcjg pani dyrektor
miafa by¢ w stylu folkowym. Odmienng, dos¢ radykalng postawe
przyjefa dyrektor w Wiecborku. Zorganizowata koncert rockowy
dla mfodziezy. W jego trakcie zniszczono sale domu kultury, jednak
dyrektor wydaje sie sadzi¢, ze s3 to niezbedne koszty wiaczania
takich mato przychylnych grup: Zaczeli tariczy¢ pogo, no i na sali
potamali troche rzeczy. No, ale — jak mdwie — to sie wlicza w ryzyko [...],
a cheqc pozyskac nowe osoby, ktére bedq przychodzity, chocby nawet
tylko do kina, to musimy kierowac nasze dziatania do szerokiego
spektrum mieszkancéw, nie mozemy sie zawezac do jakiejs konkretnej
grupy.

Druga grupa, ktéra w stosunkowo matym stopniu uczestniczy
w dziataniach domu kultury s3 zapracowane osoby w wieku
aktywnosci zawodowej. Jak wspominano w zwigzku ze specyfika
oferty, brak jest szczegdlnych pomystow wsréd domoéw
kultury na metody aktywizacji spoteczno-kulturalnej tej
grupy. Przewaza przekonanie, ze adresowane sg do nich
festyny rodzinne i imprezy okazjonalne. Zwykle jednak
z mysla o tej grupie dyrektorzy, jak twierdza, organizujg zajecia
w weekendy. Miedzy innymi dla nich przeznaczone s3 takze
zajecia sportowe, np. dziafajagca w domu kultury na Wojnowie
(W-wa) sitownia ma na celu, jak podkresla dyrektor, umozliwienie
zrelaksowania sie po tygodniu pracy. Z podobnym zamiarem przy
basenie prowadzonym przez dom kultury w Jeziorakach planuje
sie otwarcie sauny. Druga, powtarzajaca sie w kilku domach kultury,
strategig wigczania osob w $rednim wieku jest préba dotarcia
do tej grupy za posrednictwem dzieci korzystajacych
z zajed. Dziata to na przyktad wedtug nastepujacego mechanizmu:
Poprzez dzieci i mfodziez dochodzimy do tych rodzicow, ktdrzy — jak
sqdze — niejednokrotnie nie wiedzqc o tym, zaczynajq sie udzielac
w zyciu spofecznym gminy. Bo to tak wychodzi. .. bo to dzieciak chce
wystartowac i trach za tape, i na raz rodzic sie znajduje w krequ, i juz
Jjest dobrze (Stomki, pracownik).

(ze$¢ naszych rozmowcdw podkreslata, ze trudno tez wiaczyc
w dziafania domu kultury senioréw. Z drugiej strony, w duzej
czeéci badanych podmiotéw, Uniwersytety Trzeciego Wieku
s najliczniejszymi formami dziatalnosci: w trzech stotecznych
(Lejowo, Rakuszowo, Wojnowo) sg na pierwszym, a w Jeziorakach
- na drugim miejscu pod wzgledem popularnosci. Przypuszczamy,
cho¢ dowiedzenie tego wymagatoby dodatkowych badan,
ze trudna do aktywizacji podgrupa senioréw to osoby
o relatywnie nizszym poziomie wyksztatcenia i dochodach.
Otychtrudnos$ciach méwiono przyktadowo: Tutaj kiedys byta wioska,
ciezko jest namdwic, zwtaszcza starszych ludzi, do tego, zeby do nas
przyszli [...]. Ale méwie, to jest Srodowisko specyficzne, nie wszyscy
potrzebujq kontaktu z kulturg, ewentualnie na zabawe taneczng, to
ludzie jeszcze przyjdq sie pobawic, ale na takie zajecia artystyczne to
ciezko wyciqgnqc jest starszych ludzi (W-wa, Antonowo, pracownik).
Problemy te (mimo duzych sukceséw w aktywizacji senioréw)
silnie podkreslano tez w Jeziorakach, stosujac nawet przy tej okazji
metafore walki: Ja mysle, ze sq to ludzie, ktérzy sq nieprzygotowani
do konsumpdji tej kultury [..], prowadzq wtasciwie takie drugie,
réwnolegte zycie. Od serialu do serialu (Jezioraki, dyrektor).

Grupg spoteczna, ktérej wigczanie do dziatan jest szczegdlnie
wazne dla czesci domoéw kultury, s3 osoby Zyjace w biedzie
i zagrozone wykluczeniem spotecznym (chodzi gtéwnie
o dzieci i miodziez). W kilku domach kultury (m.in. Jezioraki,
Chycéw, W-wa, Lejowo, W-wa, Antonowo) spotkalismy sie
z przykfadami celowych dziatai aktywizujaco-resocjalizacyjnych
skierowanych do tej grupy mieszkarncéw. W zbadanych przez nas
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instytucjach dziatania te majg zwykle opiekunczo-wychowawczy,
jak sadzimy — nieco tradycyjny, charakter. Warto zauwazy¢, ze
w trzech przytoczonych nizej cytatach méwi sie w sposéb
oceniajacy o ,patologicznych $rodowiskach” Przykfadem tego
jest rozpoznanie pracownika domu kultury w Chycowie: Czesto
widze dzieci zmeczone, zmarzniete, no herbatke zrobie, no w takich
srodowiskach jest naprawde duzo takich dzieci, patologicznych dzieci
naprawde, ktére wymagajq opieki. No wiec my bardzo duzq role tutaj
spetniamy, te dzieciaki majq w nas jakby ciocie czy wujkéw, Zze mogq
przyjs¢, czy tez do dyrektora sie wyzali¢, czy po prostu porozmawiac|...],
wiec robimy no takg Swietlice resocjalizacyjnqg czy socjoterapeutyczng,
bo, bo to sq takie dziatania wymuszone, no bo skoro przychodzg, to nie
mozemy ich po prostu tutaj jakos traktowac gorzej czy, czy tu zabronic
przychodzi¢ (Chycdw, pracownik).

Przyktady nieco bardziej stanowczych dziatan, opartych na
pewnej kontroli, podejmuje sie na przykfad w Jeziorakach. Dyrektor
opowiada o nich, méwiac wrecz o uratowaniu pewnych rodzin:
Biednym dzieciom, zagrozonym, dalismy rowery ,Masz rower. Masz
dwa razy przychodzi¢ do trenera na trening” [..]J. Dziewiecioro sie
uratowato. Jezdzq, robiq te dzieci wyniki. Chodzq gdzies do szkoty, ten
trener ma na nich oko, co tam sie dzieje w domu. Ba! Jednq rodzine
ewidentnie zesmy wyciggnelil Matka zaczeta sie interesowac, co
Z synem jest, przychodzi na zawody. A po prostu byfa to juz naprawde
patologiczna rodzina. Innym  przykfadem z Jeziorakoéw jest
zorganizowanie sitowni: Mamy takich ,zbdjow” 18-letnich, ktcrzy
wyszli z obowigzku nauki, skoriczyli pewnie tylko gimnazjum, pewnie
niecate [..]. Ja do nich [mdwie]: ,Panowie, dlaczego niszczycie te
tablice?] bo wyrywajq mi tam tablice, ,No niech pan nam zatatwi
sifownie, to my sie na sitowni bedziemy pakowac” Wiec teraz [.]
organizuje takq sitownie dla tych ,bandziorow” [..], dla ludzi, ktérzy
sq mocno zagrozeni patologiq [..], od stycznia ruszy. Bedzie trener,
wychowawca, zeby oni te sife [dobrze wykorzystali], zeby jakos
sprobowac ich uratowac. Takze na Antonowie (W-wa) jest mowa
0 pracy zmtodzieza z trudnych srodowisk: My bierzemy to pod uwage,
im trzeba pomdc, my sobie poradzimy, a to jest dla nich jedyna szansa
wyrwania sie z patologicznego domu (W-wa, Antonowo, dyrektor).

Z powyzszymi stanowiskami kontrastuje rozwiazanie, ktore
znajduje sie w planach domu kultury na Lejowie (W-wa) wykracza
ono w pracy z miodziezg zagrozong wykluczeniem spotecznym
poza dziatania opiekunczo-wychowawcze. Zamierza sie tam
bowiem podja¢ dziatania animacyjne wykorzystujace mozliwosci
tej instytucji w inny sposob niz w Jeziorakach i Chycowie: Myslimy
wtasnie o takiej formie teatrow podwarkowych. Bo do nich nie mozna
tak pdjs¢ i powiedzie¢ po prostu: ,My chcemy co$S z Wami robic”
Mozemy zaczqc cos robic na ich terenie i starac sie robic tak, zeby oni
sami do nas przyszli. To jest bardzo trudne (W-wa, Lejowo, dyrektor).
Sadzimy, ze warto, aby domy kultury, obok powyzszych
tradycyjnych form dziatania z trudnymi s$rodowiskami,
podejmowaly takze tego typu préby dowartosciowujace
i wzmacniajace sasiedzkie wiezi.

6.2. sposoby integrowania mieszkancow
srodowisk lokalnych przez domy kultury

W4réd zbadanych przez nas domow kultury sa przyktady takich,
ktére koncentrujg swoje dziatania na pracy z wybranymi grupami
mieszkancow, gtéwnie z dzie¢mi i z mfodzieza, ale tez na przyktad
z relatywnie lepiej wyksztatconymi czy zamozniejszymi osobami.
Czes¢ zajec i innych form pracy prowadzonych przez domy kultury
utrzymuje pewne spofeczne podziaty w $rodowiskach lokalnych.



Spotkalismy sie miedzy innymi z opiniami, ze Uniwersytety
Trzeciego  Wieku skupiajg w niektérych miejscach  raczej
emerytowanych nauczycieli i inteligenckie grupy zawodowe,
a kluby seniora — osoby o nizszym poziomie wyksztatcenia. Wiele
zaje¢ warsztatowych adresowanych jest do konkretnych grup
wieku. Wiekszo$¢ domdw kultury ma tez w swoich programach
propozycje przeznaczone dla (pod wzgledem uczestnictwa
w kulturze) bardziejambitnych i mniejambitnych uczestnikéw.

Mimo to, mozemy stwierdzi¢, ze zbadane przez nas domy
kultury prébuja podejmowac rézne dziatania na rzecz
integracji spotecznej i budowania kapitatu spotecznego
w srodowiskach lokalnych. Nie odnosimy sie w tym miejscu do
skali dziatan (uczestnicy statych zaje¢ zbadanych przez nas instytugji
toliczebnie bardzo mata czes¢ mieszkancéw danych gminidzielnic),
ale do mechanizmow integrowania. Widoczne jest, ze domy kultury
na rézny sposob wykorzystujg mozliwos¢ przerzucania pomostow
miedzy grupami spotecznymi. Wydaje sie, ze integracje jako
budowanie statych struktur wspotpracy (o innej formie integracji
— wzmacnianiu lokalnej tozsamosci i zakorzenienia mowa jest
w kolejnym punkcie), do ktérej przyczyniajg sie domy kultury,
poréwnywac mozna do pewnego stopnia z mechanizmami
integrujgcymi w organizacjach obywatelskich. Wprawdzie
zasadniczg réznica jest samoorganizacja, przewaga poziomych
wiezi i niezaleznos¢ od panstwowych struktur w organizacjach,
ale w odniesieniu do budowania sieci wspdtpracy miedzy
mieszkaricami, dom kultury petni¢ moze podobne funkgcje.

Ogolnym warunkiem  skutecznej integracji mieszkancow
gminy/dzielnicy, byto dla zbadanych przez nas instytudji, skupienie
sie na dziataniach w spotecznosci lokalnej. Jeden z wiejskich
domdw (taczki), a przede wszystkim trzy warszawskie domy
kultury (Rakuszowo, Podorowo, czesciowo réwniez Wojnowo)
w matym stopniu podejmowaty wspotprace z mieszkarncami
gminy/dzielnicy. W taczkach wynikato to z dominadji dziatan
obliczonych na uczynienie lokalnej uroczystosci ponadlokalng
marka, a w trzech stotecznych domach kultury zaobserwowalismy
generalnie niski stopien zakorzenienia instytucji w srodowisku,
lokalnos¢ zdawata sie by¢ mato istotnym punktem odniesienia
w dziafaniach. Dominowata wsrdd nich komercyjna, poszukujaca
klientow w catym miescie formuta dziatania.

Wymiarem integracji, ktory silnie ujawnit sie w dziatalnosci
domow kultury i podkreslany byt przez naszych rozméwcéw, byto
rozwijanie wspétpracy miedzypokoleniowej. Domy kultury,
szczegolnie w mniejszych gminach, bardzo silnie uswiadamiaty
sobie celowos¢ takich dziatan. Zdaniem naszych rozmoéwcow
w Stomkach odnowa wspétpracy miedzy generacjami jest wrecz
podstawg zintegrowania spotecznosci lokalnej. Na pytanie, jakie
projekty s3 tam najwazniejsze, dyrektor powiedziata: Dzis to sq
projekty miedzypokoleniowe. | wierze w to, Ze tak powinno byc.
Wtasnie ten przeglqd, ktory byt u nas w poprzedniq niedziele [...], to
byt | Przeglqd Miedzypokoleniowy Kabaretéw. Miedzypokoleniowy
— tu jest wtasnie najwazniejsze [...], bo kiedys wies naprawde ze
sobq wspdtdziatata. Dzisiaj [...], niech tam sobie babka czy dziadek
gada [...]. A to jest klucz do tego, Zzeby ludzie na wsi sie na nowo
Jjednoczyli, tworzyli wspolnote. Mimo Ze sq jeszcze takie rodziny
wielopokoleniowe, ze mieszkajq razem babki, dziadkii rodzice i dzieci.
Domy duze [...], ale ludzie mtodzi w wiekszosci uciekajq do miasta. Sq
niewykorzystani. | chodzi o to, zeby nawet jesli tam gdzies zdobywajq
Jjakies wieksze umiejetnosci, wracali tutaj — tu jest sens dziatania.

Zaznaczy¢ jednak nalezy, ze wiele z dziatart opisywanych przez
domy kultury jako miedzypokoleniowe opierato sie jednak
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raczej na wspotobecnosci, a nie aktywnym wspétdziataniu
i integracji réznych pokolen. Przyktadami takich mniej
efektywnych form integracji s3 zajecia ceramiczne na Antonowie
(W-wa), graficzne na Podorowie (W-wa) czy etnograficzne na
Rakuszowie (W-wa), polegajace na zajeciach w taczonych grupach
mtodszych i starszych uczestnikéw. O takich metodach integracji
miedzypokoleniowej méwi dyrektor w Ztotowie: Czesto staramy
sie na przyktad warsztaty zorganizowac dla rodzin, zeby mogli i cj,
i ci, I dzieci, i rodzice albo czesto dziadkowie, bo dziadkowie majq
duzo wolnego czasu, i czesto rodzenstwo starsze czy tez mtodsze, wiec
staramy sie organizowac takie rodzinne spotkania [...]. Natomiast jesli
chodzi o takie zajecia state, ktdre sq w grafiku domu kultury... Zeby
byty zréznicowane wiekowo, no, to jest ciezko. Dziataniem, ktére w
wiekszym stopniu stuzy¢ moze wytwarzaniu miedzypokoleniowych
wiezi jest na przyktad organizowany w Ztotowie konkurs ,Le$ne
Stwory” Jest tak pomyslany, zeby cata rodzina, wszystkie pokolenia
braty udziat w przygotowaniu kostiumu i roli odgrywanej
w konkursie przez dziecko. Jest to przyktad organizowania
w rodzinie tworczej wspotpracy, opierajacej sie na wiedzy,
umiejetnosciach i pomystach starszych i mtodszych pokolen,
a nie tylko na wspdlnym uczestnictwie w zajeciach.

Jedna z najwazniejszych, z punktu widzenia budowy kapitatu
spotecznego, forma integracji w srodowisku lokalnym to préby
budowania wiezi miedzy réznigcymi sie od siebie grupami
spotecznymi. O ile, jak wspominalismy, spotkaniu réznych
mieszkancow gminy dobrze stuza lokalne imprezy, o tyle dopiero
w miare state formy uczestnictwa w projektach czy zajeciach
moga przyczyniac sie do nawiazywania wspotpracy miedzy nimi.
W wiekszosci zbadanych przez nas doméw kultury prowadzono
liczne dziatania, ktore ogrywaty takze taka role. Jak moéwi dyrektor
w Jeziorakach o tamtejszym programie: Jesli chodzi o grupy
spofeczne, jest przekrdj od profesora po absolwentow zawoddwek,
przy czym to jest tak, Ze nie mozna przypisac rodzajéw zajec do grup,
np. spofecznych. Nie jest tak. To doktadnie sie miesza. Spotkalismy sie
jednak i z formami dziatan, ktdre zaprzepaszczaty wrecz mozliwos¢
integrowania mieszkancow poprzez uczestnictwo w zajeciach.
Zalicza sie do nich stosowana na Antonowie (W-wa) formuta
indywidualnych zaje¢-lekcji z dzie¢mi, a takze prowadzenie
niewielkich, zamknietych grup zajeciowych, np. w Chycowie, gdzie
raczej to sq state zajecia zamkniete dla poszczegdlnych uczestnikdw,
ktdrzy, no, sq w tym kole i dziatajq (Chycow, dyrektor).

Do integracji réznych $rodowisk przyczyniajg sie dziatajace
w domach kultury zespoty muzyczne i (gtéwnie ludowe) zespoty
taneczne. Szczegdlnym tego przyktadem s3 orkiestry dete
prowadzone we wszystkich zbadanych przez nas matych
gminach miejskich. Zwraca na to uwage nasza rozmoéwczyni
w Ztotowie, mowigc: W naszej orkiestrze miejskiej sq dzieci z rodzin,
powiedzmy, biedniejszych i z rodzin lepiej ustawionych, a moge ocenic¢
w ten sposob te dzieci, poniewaz my zakupujemy instrumenty dete [...]
ina przyktad sq dzieci, ktérych rodzice mogq sobie pozwoli¢ na kupno
dziecku instrumentu, ale sq i takie, ktérym te instrumenty musimy
kupi¢ my (Ztotéw, dyrektor). Dziatanie takich amatorskich
zespotéw, grup mitosnikéow jest w koncepcjach kapitatu
spotecznego klasycznym przyktadem budowania tego
zasobu. Nie jest raczej mozliwe obecnie szerokie uczestnictwo
w tego typu zajeciach, jednak nasze przyktady mazowieckich
domoéw kultury ukazujg, ze nie jest to tez archaiczna forma
wspdtpracy lokalnej. Miejska orkiestra deta, jak opisywat to dyrektor
w Rybinie (osobiscie prowadzacy tamtejszg orkiestre o stuletniej
tradycji), jest takze lokalng chlubg i zaprasza sie jg na wiekszo$¢



miejskich uroczystosci: Orkiestra ma bogatq tradycje, okazje — czy
to koscielne: Pasterka, Wielkanoc, Boze Ciafo, jakies inne jeszcze
uroczystosci, czy patriotyczne [...J; no, praktycznie wszedzie — jak
mowie — gramy, jak tylko ktos sie do nas zgtosi, na nadaniu imienia
gimnazjum, na rocznicy powstania banku spdtdzielczego, na otwarciu
hali[...] tez zesmy byli.

Tworzenie lokalnych struktur wspotpracy miedzy réznymi
grupami mieszkancow odbywa sie takze na bardziej ogdlnym
poziomie funkcjonowania doméw kultury. Duza cze$¢ ze
zbadanych przez nas instytucji (8 z 13) jest takze fizycznie
siedzibg i miejscem, w ktérym moga nawiaza¢ kontakt
i wspotprace rézne lokalne grupy nieformalne i organizacje
pozarzadowe. Ta forma budowania wspétpracy lokalnej jest
jednak, jak sadzimy, ogétem w niewystarczajacym stopniu
wykorzystywana przez domy kultury. Jedng z miar otwartosci
domu kultury, pozytkowania i budowania przez niego lokalnych
zasobow jest udostepnianie tego miejsca dla réznych lokalnych
inicjatyw. Tymczasem w czterech domach kultury (Wianki, Chycéw,
Rybin, W-wa, Rakuszowo) w zasadzie nie zaobserwowalismy takich
dziatan, a w kilku (m.in. taczki, Stomki) organizacje byty powotane
bezposrednio przez pracownikéw domdw kultury. Kilkukrotnie
wskazywano, co wydaje sie szczegdlnie niepokojace, na matg
otwartos¢ domoéw kultury na grupy lokalnych twércéw (m.in. na
warszawskich Rakuszowie i Podorowie). Otwarcie budynku domu
kultury na dziatalnos¢ lokalnych grup jest najsilniej widoczna
w Zfotowie (dziata tam m.in. klub seniora, spoteczne ognisko
muzyczne, klub abstynenta, koto Swiatowego Zwigzku Zotnierzy
AK) i Jeziorakach (gdzie dziataja podobne grupy, m.in. Klub Ztotego
Wieku, koto kombatantow AK, koto gospodyn wiejskich). Tylko
trzy, wylacznie stoteczne, domy kultury udostepnity przestrzen
niezaleznym organizacjom pozarzadowym (W-wa, Lejowo, W-wa,
Podorowo, W-wa, Wojnowo).

Trudno jest jednoznacznie stwierdzi¢, co moze by¢ przyczyng
tego zjawiska, w niektorych sytuacjach utrudnienie moga
stanowi¢ warunki lokalowe. Sadzimy jednak, i w kilku przypadkach
podkreslali to lokalni animatorzy (m.in. W-wa Rakuszowo, W-wa
Podorowo, Wiecbork), ze brak dostrzegania pozytkéw z takich
form budowania wspédtpracy, odmawianie inicjatywom
spotecznym miejsca w domu kultury czesto wynika
z biurokratycznego myslenia wladz tej instytugji.
Niedostateczny bywa przy tym poziom zaufania, a i niekiedy
poczucie istnienia konkurencji miedzy instytucja a na przyktad
niezaleznymi grupami artystdw. Opinie na ten temat czesci
niezaleznych animatoréw lokalnych sa bardzo krytyczne: Wszyscy
liczyli na to, ze przynajmniej jakis nieduzy pokdj sie znajdzie, zebysmy
mogli sie tam spotykac. No, przeciez jezeli takie stowarzyszenie
[reprezentowane przez animatorke] nie ma siedziby, a argumentem
byto to, ze stowarzyszeri [...] jest duzo, réznych i my nie mozemy
by¢ wyjqtkiem i mie¢ tam swoje miejsce [...]. Powiem tak okrutnie:
pracownicy etatowi [domu kultury] majq taki cel, zeby sie utrzymac
(W-wa, Podorowo, animatorka).

Pozytywnym  przyktfadem integrowania réznych  grup
mieszkancow  jest wspdtpraca z osobami niepetnosprawnymi.
Wirzech domach kultury spotkalismy sie zinicjatywami budujacymi
wspotprace  miedzy osobami z niepetnosprawnosciami
i osobami sprawnymi. Najszersze dziatania pod tym wzgledem
prowadzi dom kultury na Lejowie (W-wa) — m.in. spotkania
JJeatru 8 i p&t” organizowane we wspdtpracy ze Stowarzyszeniem
Integracji Niepetnosprawnych. W Wiecborku odbywa sie m.in.
Festiwal ,Kolorowa Bajka” z udziatem oséb niepetnosprawnych,
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na Wojnowie (W-wa) dziata studio tafca integracyjnego. Wydaje
sie jednak, ze i ta forma integracji jest do$¢ mato doceniana przez
pracownikow domow  kultury. Niekiedy (tak jak w taczkach)
0 udziale 0s6b niepetnosprawnych mowissie gtéwnie z perspektywy
dostosowania budynku do ich potrzeb.

Jednym z wymiaréw integracji spotecznosci lokalnych, ktory
ujawnit sie w naszych badaniach, jest budowanie wspdtpracy
na obszarze gminy i sasiedztwa. Kilku z naszych rozméwcow
wskazywato na rozlegtos¢ gminy, obecnos¢ dalej potozonych
sofectw w gminach wiejskich, a nawet lokalne antagonizmy
miedzy réznymi cze$ciami gmin jako na wazne wyzwanie
w pracy domu kultury. Przyktadem dziatari odpowiadajacych
na nie sa miedzy innymi projekty i formy pracy stosowane w
Stomkach. Po pierwsze, dyrektor zauwaza tam, ze zatozenie filii,
czyli lokalnych $wietlic, umozliwito nawiazywanie wspofpracy.
Intencja tworzenia filii w Stomkach byta proba odpowiedzi na
rozpoznang potrzebe braku miejsc spedzania wolnego czasu, ale
takze to, jak wprost méwi dyrektor, Zeby ludzie mieli blizej do siebie.
Dostrzezenie przestrzennego wymiaru integracji mieszkancow
poskutkowato takze wypracowaniem ciekawej formuty dozynek,
ktérych organizacja co roku nalezy do kogo innego: One chodzq
po terenie gminy. Celowo to robie, swiadomie to robie, zeby nie
tylko w centrum gminy, we wsi, ale dzisiaj ta wies, za rok tamta
Jest organizatorem, zaprasza catq gmine, przewodzi tej imprezie,
tej obrzedowosci. Jedziemy tu, a za rok jedziemy w inne miejsce
i tak dalej, i tak dalej. | ta nasza gmina jest troche inna tez chyba
7 tego powodu (Stomki, dyrektor). Na trudng przestrzen spoteczng
wskazywano m.in. na Lejowie (W-wa) i w Jeziorakach. Dzielnica
Lejowo (W-wa) podzielona jest linig kolejowa na dwie czesci i,
jak mowili nam pracownicy domu kultury, miedzy mieszkaricami
obu wystepuje pewna nieche¢, brak gotowosci do wspotpracy.
Dyrektor tamtejszego domu kultury moéwi na przykfad, Zze
zorganizowanie fili-pracowni w jednej czesci dzielnicy, skutkuje
domaganiem sie przez mieszkaricow drugiej, aby na ich terenie
powstato analogiczne miejsce, bo przeciez na drugg strone toréw,
do nich nie bedg chodzi¢. Brak jednak byto na Lejowie (W-wa)
pomystu na przezwyciezanie tego problemu. Z wyjatkiem Stomek
zauwazylismy mato szerszych dziatan przefamujacych tego typu
podziaty. Dyskusyjnym przyktadem dziatania w przestrzeni sg
tez rozwigzania stosowane przez duze stoteczne domy kultury.
Przyktadowo Rakuszowo (W-wa), jak podkreslano, prowadzi czes¢
imprez w popularnych warszawskich mfodziezowych miejscach
spotkan w centrum, nie wychodzac praktycznie ze swoimi
dziataniami do najblizszego sasiedztwa w dzielnicy.

Nie jest mozliwe poréwnanie zbadanych domoéw kultury
pod wzgledem skutecznosci budowania lokalnego kapitatu
spotecznego, miedzy innymi ze wzgledu na réznice w Srodowiskach
lokalnych, rézne priorytety i stosowane przez nie formy dziafania.
Dokonujac jednak szczegdtowej oceny, mozna w naszej probie
wyréznic¢ takie domy, ktdre zarysowane w tym rozdziale metody
stosujag w kompleksowy sposdb — staraja sie zardbwno wiaczac,
jak i budowac sieci wspdtpracy miedzy mieszkaricami na rézne
sposoby (integrujac pokolenia, grupy spoteczne, mieszkancow
réznych czesci gminy). Sadzimy, ze Jezioraki, Stomki, Lejowo (W-wa)
i w pewnym stopniu Rybin stosujg tu bardziej skuteczne strategie
niz na przyktad Wianki, Ztotéw, Rakuszowo (W-wa) czy Podorowo
(W-wa). Oceniajac facznie podejmowane w domach kultury
dziatania integracyjne, warto jeszcze raz wrdci¢ do pordwnania
z organizacjg obywatelska. Sadzimy, ze przerzucajac pomosty
miedzy uczestnikami swoich zaje¢, domy kultury przypominaja do



pewnego stopnia organizacje obywatelskie. W podejmowanych
prébach wychodzenia do mieszkancéw srodowiska
lokalnego, animowania szerokiej wspoétpracy, maja jednak
duzo wieksze mozliwosci niz wiele organizacji spotecznych.
W naszym przekonaniu mozliwosci te sa przez duzg czesc¢
domoéw kultury niedoceniane i niewykorzystywane. Niekiedy,
jak sie wydaje, brak troche odwagi domom kultury (zaznaczamy
jednak, ze do czesci, m.in. ww., uwaga ta odnosi sie w matym
stopniu), by bardziej dynamicznie wyjs¢ do mieszkaricow.
Spotkalismy sie z deklarowaniem wprost strategii — mowiac
metaforycznie - lepszy wrébel w garsci niz gotab na dachu:
Jezeli nie wybierzemy sobie jakiegos odpowiedniego matego kregu
i nie znajdziemy odpowiednich 0sob, to bardzo ciezko, zeby cos ruszyc,
Zeby kogos zaktywizowac. | to chyba jest jednak najwiekszy problem
(Wianki, animator).

@ dobre praktyki

- Pielegnowanie i docenianie tradycyjnych form wspdtpracy
taczacych osoby zréznych grup spotecznych i w réznym wieku
(np. okriestry dete) oraz szukanie nowych form sprzyjajacych
takiej integracji.

- Podejmowanie prob integracji przestrzennej mieszkadcow:
w duzych gminach na przyktad organizacja przechodniego
Swieta, ktérego gospodarzem co roku jest inna wies.

@ zte praktyki

- Traktowanie  organizacji  pozarzadowych,  lokalnych
grup tworcow, grup nieformalnych jako konkurencji
i nieudostepnianie im przestrzeni w domach kultury.

- Przekonanie, Ze skoro s3 grupy trudne i niechetne wigczeniu
sie w dziatanie doméw kultury (np. starsza mtodziez), to nic
nie da sie z tym zrobic¢ i obrazanie sie na nie.
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@ zapalniki dyskusji

- Kto powinien by¢ gtéwnym odbiorcg dziatary domoéw kultury?
Czy domy kultury to miejsca elitarne, ktorych propozycja
skierowana jest do waskich grup wyrobionych odbiorcow?
Czy dom kultury to raczej miejsce, ktdre zaprasza rézne grupy
spoteczne, nie boi sie angazowac je we wspélne dziatania?

- Czy zadaniem domodw kultury jest aktywne docieranie do
tych, ktérzy sami nie zajrzeliby do domu kultury? Czy raczej
oczekiwanie na tych, ktorzy przyjda?

- Czy dom kultury ma w lokalnych organizacjach i grupach
nieformalnhych konkurencje? Czy moze stanowic¢ platforme
spotkania takich instytucjii grup?

(R) rekomendacje

- Wiele satysfakcji moga przynies¢ przedsiewziecia
miedzypokoleniowe oprate na autetycznej wspotpracy
(a nie tylko wspotobecnosci) réznych grup wiekowych.

- Dobrze jest wychodzi¢ z propozycjami, projektami do
trudnych grup, takze w przestrzeni (np. na podworka, na
blokowiska), animowac dziatania w trudnych srodowiskach.

- Uwazamy, ze warto wlacza¢ w prowadzone dziatania
osoby niepetnosprawne.

- Trzeba podejmowac préby integracji przestrzennej
mieszkancéw. W duzych gminach moze to by¢ na przyktad
organizacja przechodniego swieta prowadzonego w kazdym
roku przez inng wies.

- Warto pomysle¢ o domu kultury jako platformie skupiajacej
rézne lokalne grupy nieformalne i organizacje pozarzadowe.
Na takiej wspotpracy obie strony mogg skorzysta¢ — dla domu
kultury jest to szansa na wprowadzenie nowych pomystow,
pofaczenie lokalnych zasobdw, wzajemng inspiracje.



7. dziatania domow kultury wobec lokalnej tradycji i tozsamosci

Obok budowania wiezi miedzy mieszkaricami w spotecznosci
lokalnej, waznym aspektem integracji i szerzej — funkcjonowania
domow kultury sg dla nas dziatania w sferze wzmacniania
lokalnej tozsamosci, poczucia zakorzenienia mieszkancow
oraz twoércze rozwijanie lokalnych tradycji. Rozpoznawanie
i odwotywanie sie do lokalnych symboli jest wazng miara zwiazkdw
domu kultury ze $rodowiskiem lokalnym. Jednoczednie tworcze
rozwijanie i adoptowanie przekazu na ten temat do zmieniajacych
sie warunkéw spofecznych jest wyrazem jego innowacyjnosci.
W odniesieniu do tego zagadnienia postawilismy pytania:

- Czy zakorzenianie w lokalnej tradycji i promowanie lokalnych
symboli jest traktowane przez pracownikow domoéw kultury
jako wazny cel dziatania?

-+ W jaki sposob domy kultury wiaczaja i przetwarzajg lokalna
symbolike do programéw dziatania?

7.1. zakorzenianie w lokalnej tradycji jako
cel dziatania domow kultury

W4réd pracownikéw domaow kultury, z ktérymi rozmawialismy,
wydaje sie przewaza¢ przekonanie, ze troska o lokalng
(i nie tylko) tradycje jest obowigzkowym zadaniem tych
instytucji. Wprost nie odnoszono sie do ustawy, ale warto dodac,
ze sformutowanie o, tworzeniu warunkéw do rozwoju folkloru”jako
zadaniu instytucji kultury znajduje sie w ustawie o organizowaniu
i prowadzeniu dziatalnosci kulturalnej (art. 32, ust 2, Dz.U. 1991
Nr 114, poz. 493). W wielu miejscach styszelismy wiec podobne
stwierdzenia: kultywujemy tradycje, kultywujemy folklor, waznym
zadaniem dla nas jest odrodzenie patriotyzmu lokalnego. W zasadzie
z wyjatkiem duzych doméw stotecznych (Podorowo, Wojnowo,
Rakuszowo) wszedzie akcentowano ten aspekt dziatania domoéw
kultury (mimoze w Jeziorakach dyrektorodzegnywatsie w rozmowie
od formutowania takiego celu, w praktyce w programie instytucji
znajduja sie propozycje wyraznie nawigzujace do lokalnych symboli
kulturowych). Deklaracje na temat celéw zwiazanych z wartosciami
kulturowymi byty niekiedy bardzo radykalne. W Ztotowie dyrektor
powiedziat na przyktad, ze teraz po wejsciu do Unii Europejskiej staje
sie to dla nas coraz bardziej wazne, bo sq to nasze korzenie narodowe,
ktdre powinnismy pielegnowac. Spotkalismy sie takze z przyktadami
ironicznego  traktowania takich odniesied i przekonania, ze
w lokalnej tradycji mazowieckiej nie bardzo jest do czego
nawigzywac. Na pytanie: ,Czy odwotujg sie Panstwo jako$ do
lokalnych tradycji?", powiedziano nam w Jeziorakach: Na szczescie
nie, bo nie ma takich tradycji. A jakich tradycji? Bicie kogos? Zastrzelenie
sqsiada na miedzy? (Jabonna, dyrektor). Ogdlnie jednak mamy
wrazenie pewnego braku swobody i pozwalajacego na tworcze
dziatania dystansu do lokalnych symboli kulturowych w zbadanych
domach kultury. Wypowiedzi na temat lokalnych tradycji przyjmuja
czesto dos¢ powazny ton badz nie pojawiaja sie w ogdle.

7.2. sposob wtaczania lokalnych symboli
i lokalnej tradycji do dziatan domow kultury

Ze wzgledu na stosunek i forme wykorzystywania lokalnej
symboliki przez domy kultury wyrézni¢ mozna, po pierwsze,
dziatania majace na celu ochrone i kultywowanie lokalnych
tradycji w niezmienionej postaci. W tej grupie praktyk
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miesci sie gromadzenie tradycyjnych sprzetéw, strojow,
pamie¢ o mowie, zawodach, obyczajach. Najsilniej tego typu
dziatania byty widoczne w dwdéch domach kultury, ktére leza
na Kurpiowszczyznie. Prawdopodobnie silna tradycja regionu
skfania tamtejsze placéwki do petnienia funkcji ,szafarzy” lokalnej
symboliki. Z rozméw z pracownikami obu domdw wynikato takze,
ze w spotecznosciach tych lokalna tradycja jest nadal zywa.
W obydwu kurpiowskich gminach w naszej prébie, jak
sqdzimy, jest to po czesci zastugg wtasnie domow kultury.
,Pisanka” w taczkach jest przyktadem imprezy bardzo silnie
wzmacniajacej (jak wynika z wypowiedzi pracownikéw, nie
przeprowadzalismy jednak szerszych badan wsrod mieszkancow)
lokalng tozsamos¢ i potencjalnie integrujaca spotecznos¢ wokot
specyficznych lokalnych symboli. Podobnie w Chycowie dyrektor
stwierdza: Obserwuje takq tendencje, Ze [...] chce sie to pielegnowac,
Jakby kultywowac te tradycje kurpiowskq. Mamy u nas przeglqdy,
chociazby wiasnie gadek kurpiowskich [...], zakupiliSmy stroje
kurpiowskie po to, Zeby pokazac, jak to wszystko wyglgda. | chce
Paristwu powiedzie¢, Ze te stroje majq coraz wieksze wziecie, bo na
przyktad wypozyczane sq od nas na réznego rodzaju akademie, gdzie
pokazuje sie witasnie, Ze jednak na tym terenie, Ze tutaj zyli Kurpie
[..]. Na festyny na przyktad mieszkaricy przychodzq i przebierajq sie,
wyciqgajq gdzies tam z szaf swoje stroje kurpiowskie, organizujemy
Jjakies konkursy, pokazujemy te gadki.

Zarébwno w Chycowie, jak i w taczkach kultywowanie
tradycji regionalnych jest, jak mowig dyrektorzy, czynnikiem
podnoszacym dume mieszkancow. W taczkach dyrektor
podkresla, ze ,Pisanka” jest wyjatkowa i przyjezdzaja na nig
najwazniejsze osoby w panstwie. W Chycowie uzasadnienia
podstaw do lokalnej chluby zaskakuja bardzo historycznymi
odwotaniami: Ja sobie czesto uswiadamiatem, Zze przeciez
Kurpie strzegli Wtadystawa Jagietty w bitwie pod Grunwaldem,
to wtasnie miedzy innymi jego bezpieczenstwa strzegli. Nie ma
sie czego wstydzi¢ i chyba to powoli jakos tak do Swiadomosci
spotecznej dochodzi (Chycdw, dyrektor). Takze poza Kurpiami sg
wsrod zbadanych przez nas doméw kultury przykfady dziatan
sprawujacych piecze nad lokalnymi tradycjami, np. w Wiecborku
jest to zaktadanie izby regionalnej, powotanie tam ,pracowni
ginacych zawodoéw’, prowadzenie Konkursu Zabaw Weselnych,
w Stomkach i w Ztotowie — przedstawienia teatréw obrzedowych.
Do tej grupy dziatan artystycznych (a czesciowo i do nastepnej)
nalezy prowadzenie tanecznych i muzycznych zespotow
ludowych. Dziataja one przy domach kultury we wszystkich
zbadanych przez nas matych gminach miejskich i miejsko-
-wiejskich.

Drugim sposobem wtiaczania lokalnych tradycji do prac
domu kultury sa dziatania twérczo animujace spotecznos¢
lokalng wokét tradycyjnych symboli lokalnych. Jest to
w naszej probie domoéw kultury bardzo czesto stosowany
sposob rozwijania lokalnej symboliki. Organizowane sg imprezy
i konkursy nawigzujace do postaci znanych mieszkancéw, przede
wszystkim festyn na cze$¢ staropolskiego poety — ,Urodziny
wieszcza” w Ztotowie, rodzinny festyn z elementami inscenizacji
kostiumowych, upamietniajagcy osobe ksiecia i generafa
z czasow napoleoniskich — ,Na czes¢ ksiecia” w Jeziorakach czy
wiecborski projekt ,Sladami Wokulskiego” nawigzujacy do legendy
zwigzanej z rzekomo nalezacym do Wokulskiego kufrem ukrytym



w wiecborskiej fabryce tkanin. W tej grupie dziatar mieszcza
sie takze propozycje o bardziej edukacyjnym charakterze, np.
konkurs dla dzieci na nawigzujaca do lokalnych tradycji legende
o Rybinie, konkurs na fraszke przy okazji ,Urodzin wieszcza” lub
zajecia lekcyjne na temat symboli regionalnych prowadzone
w szkofach w Ztotowie przez instruktorke z domu kultury.

Kolejnego typu formy rozwijania lokalnej tozsamosci —
dziatania tworzace i odkrywajace symbole kulturowe - sa
najrzadziej podejmowane przez zbadane przez nas domy
kultury. Twérczym podejsciem w tym obszarze wykazuje sie
na przyktad dom kultury na Antonowie (W-wa), ktéremu udato
sie wydoby¢ lokalng tradycje zwigzang z zamieszkiwaniem
w tej dzielnicy mniejszosci romskiej: Dzieki temu, Ze tu jesteSmy,
to miejscowy specjalista od Romdw zorganizowat tutaj wystawe
o0 kulturze romskiej, poniewaz to byty tereny, gdzie kiedys Cyganie
zamieszkiwali i tutaj przejezdzali [..], nie mieszkajq juz, jezdzq
mercedesami, ale zaprosilismy tutaj cygariski zespdt i sala byta nabita.
Pan Stanistaw [...] mieszka tu [...] i to jest jedyna osoba ktora zostata
dopuszczona do zycia romskiego, do ich domdw [...], dzieki temu mdgt
zaistnie¢, pokazac i te kulture romskq (W-wa, Antonowo, dyrektor).
Przytoczony przyktad nie jest wprawdzie unikatowg forma
dziatania, ukazuje jednak, ze dom kultury moze takze aktywnie
wspottworzy¢, wpisywac na nowo pewne elementy lokalnej
specyfiki do szerzej rozpoznawanych symboli kulturowych
w gminie. Do pewnego stopnia podobng funkcje majg zajecia
na Podorowie (W-wa) — jest tam prezna sekcja aeromodelklubu,
otwarcie nawiazujaca do faktu, Zze na terenie dzielnicy znajduje
sie lotnisko. Do tej grupy zaliczy¢ mozemy takze takie rozwigzania,
jak istniejaca w strukturach domu kultury galeria, ktéra sprzedaje
(taniej niz w Warszawie, jak podkresla dyrektor) prace lokalnych
malarzy, ma ona bowiem za zadanie takze to, zZe w nowym bloku,
Jednym, drugim na Scianie pojawiq sie nie przystowiowe jelenie na
rykowisku, tylko pejzaz tqka mazowiecka w Skierdach” Czyli staramy
sie wypetniac misje tez poprzez takie konkretne dziatania (Jezioraki,
dyrektor).

Wszystkie trzy formy odwotywania sie do lokalnych
symboli kulturowych — pielegnowanie, twdrcze przetwarzanie
i wywotywanie — mieszczg sie, wedtug nas, w waznych zadaniach
domow kultury i przyczyniaja sie — na bardziej abstrakcyjnym
poziomie niz budowa sieci powigzan miedzy mieszkarncami
— do integracji spotecznosci lokalnej. Sadzimy, ze warto, aby
domy kultury dazyty do réwnowazenia tych trzech (lub szerzej
ujmujac — réznych) form dziatania w sferze lokalnej symboliki.
W szczegolnosci, najbardziej rozpowszechnione formy (pierwsza
i druga) niosa ze sobg ryzyko ,zamykania w muzeum” lokalnych
symboli — traktowania ich w sposéb nieco bierny, odtworczy
i postrzegania dos¢ wasko (gtéwnie w zwigzku z tradycjg ludowa).
To muzealne podejscie dalece nie wykorzystuje mozliwosci
dziatania domu kultury — tworczego animowania spotecznosci
lokalnych wokdt symboli, z ktérymi mogliby utozsamiac sie nie
tylko mitosnicy tradycji i ludowosci. Sadzimy, ze nowe symbole
kulturowe odwotywa¢ sie moga m.n. do przyrodniczych
cech miejsca (rzeka, las, faka, ale i lotnisko, fabryka) i do cech
spotecznych gminy (mieszkania Romodw, imigrantéw, grup
zawodowych).
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@ dobre praktyki

- Podejmowanie prob ozywienia lokalnej tradycji.

@ zte praktyki

- Wykorzytywanie tradycji tylko i wylacznie w dziataniach
majacych na celu jej ochrone w niezmienionej postaci.

(&) zapalniki dyskusji

- Co moze by¢ tradycjg naszej spotecznosci? Czy tradycja to
tylko ludowos¢ bad? historia?

« Czy zadaniem domdw kultury jest aktywne docieranie do
tych, ktérzy sami nie zajrzeliby do domu kultury? Czy raczej
oczekiwanie na tych, ktorzy przyjda?

- Czy mozna stworzy¢ tradycje? Czy mozna wyrkreowac
symbole kulturowe?

@ rekomendacje

- Warto (z pomoca lokalnych historykéw, nauczycieli,
pasjonatow) przyjrze¢ sie historii spoftecznosci w jakim$
wybranym okresie/aspekcie. Samo poznawanie historii
i tradycji moze sta¢ sie tematem naszego dziatania. Dobry
przyktad takich dziafai: http://www.korzeniesiekierek.pl.

- Poszukiwania wokoét lokalnych historii mogg prowadzi¢ do
na przyktad przyjrze¢ sie historii wielokulturowos$ci w naszej
spotecznosci. W wiekszosci matych miejscowosci przed
Il wojng $wiatowa mieszkali Zydzi, Romowie, w niektérych
staroobrzedowcy.

« Mozna sprébowac z historii lub tradycji wykreowac¢ pewna
mode. Dobrym przepisem na sukces jest tu pofaczenie
elementu tradycjiznowa atracyjng forma. Mozna zainspirowac
sie tutaj chocby stawna bielizng z Koniakowal!

- Historia, ktdra inspiruje nas do dziatania niekoniecznie musi
by¢ bardzo odlegta. W jednej z mazowieckich miejscowosci
byta w latach 6o-tych fabryka czarnych ptyt. Dom kultury
postanowit odwotac sie do tej tradycji i zorganizowac, Festiwal
muzyczny czarnej pyty”.

« Dobrym pomystem jest tez odwotanie sie do specyfikilokalnej
nazwy i symboli/postaci, jakie sie z nig kojarza. Powstajace
w Pacanowie Europejskie Centrum Bajki im. Koziotka Matotka
postawito wiasnie na taki mocny symbol
(http://www.pacanow.eu).

- Nie kazda miejscowos$¢ ma tak duzy potencjat. Czasem trzeba
naprawde sie postarac, zeby wykreowac cos z niczego. Do tego
przydaje sie dostrzezenie wyjatkowosci naszej miejscowosci
- nawet jesli z pozoru wydaje sie banalna. W matej wsi Krzaki
w wojewodztwie tédzkim grupa mtodziezy postawifa na
nazwe i zrealizowata serie dziatar pod tytutem ,Wakacje
w Krzakach” (http://www.krzaki.info).



8.sposoby informowania i komunikowania sie domow kultury

ze spotecznoscia

W naszym badaniu zapytalismy dyrektoréow i pracownikdw
domoéw kultury o to, w jaki sposéb informujg o swojej
ofercie. StaraliSmy sie ponadto zrekonstruowac szerszy kontekst
komunikacyjny i powigza¢ go z zagadnieniem tworzenia
swojego wizerunku przez domy kultury. Skutkiem przyjecia takiej
perspektywy byto rozszerzenie zakresu stawianych pytan:

- W jaki sposéb domy kultury informuja i promuja swoja

dziatalnos¢?

- Jakie problemy maja domy kultury z docieraniem

zinformacja do mieszkancow?

- Jaki jest wizerunek doméw kultury i jak wptywa on na
ich skuteczno$¢ komunikacyjna?

- Jakim jezykiem domy kultury méwia o sobie i swojej
dziatalnosci?

8. 1. sposoby informowania o ofercie

Badane domy kultury stosujg podobny repertuar technik
informowania o swojej dziatalnosci. S3 to plakaty, ulotki,
informacje w prasie, czasem informacje w radiu i telewizji, patronaty
medialne, w znakomitej wiekszosci réwniez strony internetowe.
Pojedyncze innowacyjne przyktady to m.in. reklamobus, wiasna
gazeta, zamieszczanie informacji na forach internetowych
oraz gadzety reklamowe dla uczestnikéw organizowanych
wydarzen. \Wykorzystywane technikiréznia sie forma (skromniejsza
lub bogatsza, mniej lub bardziej profesjonalng) i skala, w jakiej sg
wykorzystywane (np. ilos¢ plakatéw, mniejszy badz wiekszy zasieg
prasy).

Wszystkie ze zbadanych doméw kultury majg tablice
informacyjne. Mozna powiedzie¢, Ze nie réznig sie one od siebie
tak bardzo, jak réznig sie badane instytucje. Wiekszos¢ z tablic ma
tradycyjng forme, czesto jest to starsza badz nowsza gablota z szybg.
Wiele z nich jest zaniedbana, smutna, nudna. Czasem wyglad tablicy
nie oddaje tego, co faktycznie dzieje sie w domu kultury. W Wiankach
w czasie realizacji badania w duzej gablocie wisiafa kartka formatu
A3 z informacjg o zajeciach odbywajacych sie w domu kultury
oraz dwa blade, mate i nieczytelne plakaty. Tablica w Wiankach nie
odzwierciedla ani bogate] oferty domu kultury, ani aspiracji i plandw,
jakie tainstytucja deklaruje. Odmiennym od wiekszosci, pozytywnym
przykfadem jest bardzo duza tablica domu kultury na Wojnowie
(W-wa), umieszczona blisko chodnika i skierowana bezposrednio do
przechodnia, tak Ze przeczytanie gtéwnych informadji nie wymaga
nawet zatrzymania sie. Czasem sposobem dotarcia z informacjg jest
wywieszenie banera (jak w Stomkach) badz kolorowych plakatéw
bezposrednio na ogrodzeniu wzdtuz chodnika (jak na warszawskim
Lejowie). Wykorzystywane s tez tablice informacyjne innych
podmiotéw (urzedu gminy, sotectw, administracji osiedlowych
i spotdzielni, kosciotéw). Ogtoszenia wywieszane s3 w szkofach,
sklepach, przychodniach zdrowia, bibliotekach. Nieraz miejsce
zamieszczenia plakatu dopasowane jest do charakteru promowanych
dziatan (np. do szkdt przekazuje sie plakaty o zajeciach i konkursach
dla mtodziezy). Podobnie rozprowadza sie ulotki, a na Podorowie
(W-wa) wrzuca sie je bezposrednio do skrzynek pocztowych.
Znakomita  wiekszos¢ doméw  kultury zawiadamia o swojej
dziatalnosci za posrednictwem ogtoszen parafialnych.
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Powszechne jest umieszczanie informacji w prasie, radiu
i telewizji oraz zabieganie o patronaty medialne. Warszawskie
domy kultury w naturalny sposéb wykorzystuja szersze spektrum
mediéw (nie tylko prase lokalna, osiedlowa, dzielnicowe biuletyny,
ale tez prase ogdlnowarszawsky oraz stoteczne dodatki pism
ogdlnopolskich), podczas gdy pozostate postuguja sie gtéwnie
mediami lokalnymi. Dwa sposréd badanych osrodkéw (W-wa,
Antonowo, Rybin) wydajg wifasng gazete, stoteczne Antonowo
od niedawna. Dzieki tej gazetce, dostaje sygnaty, ze wielu [ludzi]
sie [0 nas] dowiedziato. Uwazam, Ze [taka gazetka] to jest bardzo
dobry pomyst (W-wa, Antonowo, pracownik). Czasem nawet
w mniejszych osrodkach, jesli organizowana jest duza impreza,
informacja ukazuje sie w ogélnokrajowym radiu lub telewizji, np.
relacja z ,Pisanek”w taczkach w TVN-ie.

Wyraznie réznig sie od siebie strony internetowe badanych
domodw kultury. Cztery osrodki nie majg wiasnej strony, natomiast
strony pozostatych roznia sie atrakcyjnoscia, ztozonoscia, iloscig
i rodzajem zawartych informacji oraz interaktywnoscia. Roznice
te pokrywaja sie z podziatem domdw kultury wedtug kategori:
Warszawa i mniejsze miejscowosci (przy zastrzezeniu, ze Antonowo
ma raczej wiejski niz warszawski charakter). Strony warszawskie
sg najbardziej rozbudowane, bogate w informacje réznego typu,
czesto profesjonalnie zaprojektowane i wykonane. Domy kultury,
ktore nie majg wiasnych stron, to w wiekszosci osrodki wiejskie
(taczki, Stomki, Chycéw i W-wa, Antonowo). Wszystkie, poza
taczkami, posiadajg tzw. zaktadki na stronach urzedéw gmin.
Zamieszczone s3 tam relacje z projektow (Stomki), zapowiedzi
(W-wa, Antonowo) oraz bogata informacja o samej instytucji
(Chycédw). Mozna domyslac sie, ze zréznicowanie w wykorzystaniu
internetu  miedzy wsig a miasteczkami i Warszawa jest
odzwierciedleniem stopnia w jakim medium to obecne jest
w danym srodowisku spotecznym.

Strony internetowe zawierajg przede wszystkim podstawowe
dane o instytucji (opis historii, charakteru dziatalnosci) oraz
wyczerpujacg informacje dotyczacg zajec statych oraz imprez. Na
stronach stosowane sg rézne rozwigzania:

— Dwie strony zapraszaja do zamieszczenia komentarzy (W-wa,

Wojnowo i W-wa, Lejowo).

— Na stronie z Rybina funkcjonuje forum internetowe.

— Na dwoch stronach znajduje sie informacja o dyrektorze
razem ze zdjeciem (W-wa, Wojnowo i Wianki). Na jednej
z nich zdjecie jest zamieszczone na stronie startowej razem
z podpisem: ,Dyrektor Domu Kultury na Wojnowie (W-wa).
Wszelkie pytania, propozycje, sugestie prosze kierowac na

- NastroniezWojnowa (W-wa) moznasubskrybowacinformacje
o wydarzeniach w domu kultury:,Jesli chcesz otrzymywac od
nas informacje o najblizszych imprezach, wyslij do nas e-mail
z podanym adresem zwrotnym” Lista mailingowa, czyli
lista adresow e-mail 0séb zainteresowanych wydarzeniami
wdomukultury,do ktérych wysyta sie zaproszeniaiinformacje,
stosowana jest na Podorowie (W-wa), Wojnowie (W-wa)
i Rakuszowie (W-wa).

— Siedem domdw kultury zamieszcza w internecie réznego



rodzaju informacje publiczne, trzy z nich podajg wiecej
szczegotow. W mysl ustawy o dostepie do informadji publicznej
podawanie takich danych w formie BIP-u (Biuletynu Informacji
Publicznej) jest obowiazkiem domu kultury jako instytucji
wykonujacej zadania publiczne. Wsréd zbadanych
instytucji tylko najednej stronie internetowej znajduje sie
BIP z zestawieniem finansowym z minionego roku (\W-wa,
Wojnowo), na kolejnej odnosnik do BIP-u miasta stotecznego
(W-wa, Podorowo), na jeszcze innej BIP w przygotowaniu
(W-wa, Lejowo). Statut instytucji znajduje sie tylko na jednej
stronie internetowej (Jezioraki). Obszerne informacje mozna
znalez¢ na stronie Urzedu Miasta Chycowa w zaktadce
poswieconej domowi kultury (o zatrudnieniu, majatku
instytucji, inwestycjach i zakupach, wydatkach, sponsorach,
sprzetach pozyskanych bezpfatnie). Pozostate z siedmiu
domow zamieszczajg pojedyncze informacje o przetargach
i inwestycjach.

- Na stronie ze Ztotowa widnieje informacja, ze oferta ustalana
jest przez Spofeczng Rade Programowa. Cztonkowie Rady
wymienieni s3 z imienia i nazwiska.

— Na dwoch stronach znajdujemy informacje o wygranych
konkursach  grantowych i sfinansowanych z nich
przedsiewzieciach (Wiecbork — wyremontowanie sali, W-wa,
Wojnowo — odrestaurowanie zabytkowego fortepianu).

— Sporadycznie pojawia sie informacja o wspotpracy. Na
stronach nie odnajdujemy wzmianek o partnerach, o ktérych
mowa byta w wywiadach. Wyjatkiem jest strona z Rybina,
gdzie znajduje sie zaktadka ,Przyjaciele’, a w niej informacje
o sekcji gotebi pocztowych, kole wedkarskim i sekcji karate.

— Na stronie z Wojnowa (W-wa) nie ma wyeksponowanej
wspotpracy z Fundacja Axa, ale wzmianka o niej pojawia
sie przy opisie tych punktéw oferty domu kultury, ktére sg
wspodttworzone przez Fundacje.

— Zwykle nacisk pofozony jest na state formy dziatalnosci.
Czasem brakuje czesci realizowanych dziatan, na przykfad na
stronie Jeziorakéw nie ma informacji o galerii mieszczacej sie
w domu kultury.

Poza wiasnymi  stronami doméw  kultury, informacje
zamieszczane s3 W Internecie réwniez w na stronach urzedéw
dzielnic i gmin, lokalnych forach, stronach i forach poswieconych
kulturze badZ konkretnym zagadnieniom (Kurpiom, teatrowi,
tancowi, modelarstwu itd). Szczegdlnie przy tych ostatnich
publikowanie wymaga rozeznania w danej dziedzinie, ktére czesto
ma tylko w niej specjalizujaca sie osoba .

Nawet w duzych domach kultury, gdzie istnieje dziat promociji
(W-wa, Podorowo, W-wa, Lejowo), promocja nadal pozostaje
w czesci zadaniem instruktora (specjalisty). Gdybym zamkngt
swoje zeszyty i notatki, jakies kontakty, to na pewno by to byto duzo
trudniejsze (W-wa, Podorowo, pracownik). Dziat promocji ma
bowiem w reku przede wszystkim $rodki techniczne, a instruktor
dysponuje czesto niezastgpionym rozeznaniem tematu, srodowiska,
siecig powigzan, wiedzg dotyczacy specyfiki dziedziny, jaka sie
zajmuje (np. hip-hopu, teatru alternatywnego, modelarstwa).

Okazja do zaprezentowania sie i informowania o dziatalnosci s3
imprezy organizowane przez dom kultury: Skoro juz mam takg
widownie przy okazji imprez, to dbam o to i biore mikrofon w gars¢
i bardzo kolorowo mdwie o tych fajnych zajeciach, eksponujqc rzecz
jasna jakies znaczqce elementy, ktére nam sie trafity na przestrzeni
dziejéw (W-wa, Podorowo, pracownik). W szczegdlnych sytuacjach
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moze to by¢ znacznie lepsza forma niz komunikat przekazany przez
media. Jeden z warszawskich dyrektorow zauwaza, ze dla stuchaczy
Uniwersytetu Trzeciego Wieku wiele znaczy, ze on sam wita ich
zawsze ze sceny, ze zapowiada, co bedzie sie dziafo, zaprasza
na planowane imprezy (W-wa, Wojnowo). W innym miejscu
respondentka mowi, ze starszym ludziom najbardziej podoba
sie to, ze sie do nich dzwoni (Wianki, pracownik) i ze zaproszeni
w ten sposéb chetniej przychodza na koncerty i inne imprezy.
Gdzie indziej styszymy: No, na sto procent na dzisiaj to juz sq te
bezposrednie kontakty (Stomki, dyrektor), a w Wiankach na pytanie:
.| co najlepiej dziata?’, dyrektor odpowiada: Chyba z ust do ust. Nie
zawsze jednak takie osobiste wyjscie do ludzi daje oczekiwane
efekty: Ja chodzitam nawet po klasach, Ze jest [cos] organizowane,
Zeby z rodzicami rozmawiac i méwic co to majq by¢ za zajecia. To byt
maty efekt, miatam wrazenie, ze chcemy im cos wcisnqc na site. | mi sie
wydaje, Ze jak ten osrodek tak zaczqt dziatac, te zajecia juz sq [...], to
oni sami je znaleZli i to lepiej podziatato. A moze wiasnie jak wszystkie
te przedstawienia i wszystkie te dziatania [ruszyly], to sie powoli kdtko
nakrecifo (W-wa, Lejowo, dyrektor).

8.2. problemy z docieraniem z informacja
do mieszkancow

Pracownicy znakomitej wiekszosci domoéw kultury deklaruja
przywigzywanie duzej wagi do sposobow informowania
0 dziataniach instytucji. Zapewniaja, ze doktadajg staran, by
informacja o ich pracy docierata do wszystkich mieszkarncow.
Jednak poza Warszawg domy kultury wcigz nie ciesza sie takim
zainteresowaniem, jakby sobie tego zyczyli pracownicy. Czasami
bywaja oni wrecz sfrustrowani efektami swoich staran: Sq tacy
ludzie, ktdrzy twierdzq, Ze nic sie nie dzieje w naszym domu kultury,
a z reguty po prostu ich to nie obchodzi. Nie majq pojecia o tym, co
robimy. | to pomimo tego, ze wychodzimy do nich z informadjq,
ulotkami, plakatami. Staramy sie pokazywac naszq dziatalnos¢,
ale jak ktos nie chce, to nie da sie niczego zrobic¢ na site (Wiecbork,
dyrektor). Nasi rozméwcy czuli sie raczej bezradni, narzekali,
ze w nattoku informagji i reklamy bardzo trudno jest im sie
przebic ze swoim przekazem.

Respondenci widza wyraznie ten problem: Nie potrafimy
jako dom kultury zareklamowac wtasciwie imprezy. Ja mysle,
Ze czasy sie zmienity, trzeba by bezposrednio do kazdego dotrze¢
w pewien sposéb, ludzie majq juz tyle tych kolorowych magazyndw,
wywieszanych réznych bilbordéw na Scianach, na sufitach, Ze oni
idq i tego nie widzg (Rybin, pracownik). Pracownicy wiec starajg
sie znalez¢ wiasne sposoby: My tu specjalnie na widoku informacje
wystawiamy, to ci, co przychodzq, wiedzq. Kiedys zrobitem taki numer,
Ze kazdemu dziecku w przedszkolu datem bilet, takie zaproszenie na
jakis teatrzyk, no to dzieci w domu wymusityby na rodzicach i kasa
bytaby zapewniona (Rybin, pracownik). W tym samym domu
kultury dyrektor stawia sobie pytanie, jak trafic do oséb, ktére nie
maja nawyku czytania, uczestniczenia, sa zasklepione w sobie. No
i w rozmowie z tq paniq stysze: ,Bo w tym domu kultury to sie nic nie
dzieje” Nato ja:,, Ale przeciez pani przechodzi codziennie kofo osrodka,
bo panig widze" ,Ja nie czytam’ ,No, to jak pani to sobie wyobraza,
w jaki sposéb ja moge do pani dotrze¢? Jezeli my [...] drukujemy
plakatéw minimum [..] 70-100 na kazdq impreze [..], nie ma
sklepu w Rybinie, w ktérym by nie byto plakatu’ a ona mdwi, ze
nie czyta plakatéw, to sie pytam: ,Jak ja mam do pani dotrze¢?
JIndywidualne zaproszenie” — mdwi [..]. Wiec zrobitem test i [..]
wystatem indywidualne zaproszenia. No i z tych indywidualnych, ktdre
rozdawatem, na 100 te 40-50 0s6b byto na sali (Rybin, dyrektor).



Nawet gdy dom kultury istnieje od dawna i spodziewac sie
mozna, ze jest dobrze zakorzeniony w swiadomosci mieszkancéw,
wciaz trudno jest uczyni¢ z niego miejsce tetnigce zyciem. Na
podstawie przeprowadzonych wywiadéw dochodzimy do
whiosku, ze przyczyng jest nie tyle (lub nie tylko) niedoskonatos¢
stosowanych  sposobdw informowania, ile wcigz zywe
stereotypowe wyobrazenie o domach kultury. Sprawia
ono, ze osoby majace tego rodzaju uprzedzenia, nawet jesli
spotkaja sie zinformacja, z gory zaktadaja o nieatrakcyjnosci
promowanych dziatan i z tego wzgledu dziatania te ignoruja.

8.3. stereotypowe postrzeganie domu
kultury jako bariera w informowaniu o
dziatalnosci

W naszych rozmowach natrafialismy przy réznych okazjach na
watek negatywnego, stereotypowego postrzegania domow
kultury. Domy kultury kiedys kojarzyly mi sie z pewnq sztywnosciq, ze
Jest to jakas instytucja paristwowa, co$ schematycznego, cos, co musi
miescic sie w jakis ramach i Zle sie kojarzy — mowi mtody pracownik
z Warszawy i opowiada o trudnosciach, jakie napotyka, zabiegajac
0 patronaty medialne: [To] okazuje sie barierq. Dzwonie gdzies do
radiaimowie:dom kultury. . . i tak dalej. Moze gdyby to byt na przyktad
klub Hybrydy, to bytoby tatwiej (W-wa, Wojnowo, pracownik). Wydaje
sie, ze podobne skojarzenia przypisuje mieszkaricom animator
z Jeziorakdéw: Potrzeby kulturalne — to wszyscy jadq do Warszawy. Nie
sq w stanie sobie wyobrazi¢, Ze mozna przyjs¢ tutaj i tutaj otrzymac
propozycje dotyczqce wyzszej kultury. Czasem konotacje wywodza
sie z historii instytucji: /szyscy, kidrzy tu mieszkali, wiedzieli, ze to
Jjest dom kultury w stanie totalnego rozktadu i w takim pejoratywnym
znaczeniu zawsze sie o nim mdwito, ze is¢ do domu kultury to jakby
iS¢ do jakiejs speluny. Marke miato dramatyczng w owych latach
osiemdziesiqtych, no i oczywiscie jak najbardziej zastuzong (W-wa,
Wojnowo, dyrektor). W korcu pojawia sie tez skojarzenie domu
kultury z marazmem, jak twierdzi jedna z pan dyrektor, ktéra
niedawno objefa swoja funkcje: Jesli chodzi o takie moje odczucie
do tej pory, to ja miatam zawsze wrazenie, ze w tym domu kultury
nigdy nic sie nie dzieje, powiem tak szczerze. Ale od kiedy jestem
tutaj, to praktycznie rzecz biorqc dziejq sie te same rzeczy, ktdre
byly — podejrzewam — wczesniej. | z tego co widze teraz od srodka
[..], rzeczywiscie mndstwo rzeczy sie tu dzieje i nie wiem, czym takie
skojarzenie jest spowodowane (Wiecbork, dyrektor).

Stereotyp, tak jak definiuje sie go w naukach spotecznych,
jest uproszczonym wyobrazeniem dotyczacym pewnej kategorii
obiektéw, podzielanym co najmniej przez cze$¢ spotecznosci,
jest zbudowany zwykle nie na bezposrednim doswiadczeniu,
ale na wrazeniach i opiniach innych, ma zazwyczaj zabarwienie
emocjonalne. Stereotyp ksztattuje percepcje w taki sposob, ze
nowe informacje sa postrzegane przez pryzmat stereotypowego
wyobrazenia i interpretowane tak, by do niego pasowaty. Z tego
powodu stereotyp jest zwykle trwaty i niepodatny na weryfikacje
(Mudyn 2002). Ta cecha stereotypu stanowi szczegdlne utrudnienie,
na co wskazuje wyraznie wypowiedz jednego z warszawskich
dyrektoréw: Chociaz czasy sie zmieniajq, to kazdy mysli o tym
miejscu ciqgle jeszcze podobnie. | to bedzie jeszcze dtugo trwato
[..]. Poniewaz my tu nie méwimy o obiektywnych przyczynach,
my mowimy o stereotypie, a z tym jak walczyc¢? Moge tylko na tym
ugorze robi¢ swoje i moge sprawic, ze z catej Warszawy [ludzie]
przyjezdzajq na kabarety albo na jakies inne imprezy, albo zrobie
cos zaskakujgcego zupetnie, wariackiego [...]J. To tez jest [...] walka
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o jego wizerunek [...]. Bo ja nie lubie trwac w takich kajdanach, ze dom
kultury to kétko plastyczne, tkactwo artystyczne i warcaby (W-wa,
Wojnowo, dyrektor).

W przytoczonej wypowiedzi dyrektor wigze problem stereotypu
z budowaniem wizerunku domu kultury. Jego intuicyjne
przekonania zgodne s3 z tym, jak o kwestii wizerunku pisze sie
w literaturze dotyczacej instytucji publicznych. Stwierdza sie tam, ze
pozytywny wizerunek instytucji, czyli wyobrazenie, ktére ksztattuje
sie pod wptywem bodzcéw wysytanych do spoteczenstwa
przez instytucje, opiera sie przede wszystkim na dobrej pracy
aprobowanej przez spoteczenstwo (Knecht 2006). W ten wiasnie
sposob o domu kultury, swojej w nim roli oraz znaczeniu promogji
mowi ten sam respondent: Bo tak naprawde ja moge tu rozne rzeczy
zrobi¢, moge to dobrze zorganizowac, ale potem jest bezposredni
kontakt cztowieka [...] z cztowiekiem, z pracowniq, z przedsiewzieciem
Jjakims na zewngtrz itd. | [...] w tym momencie moja rola sie koriczy,
ale jesli to [jakie$ przedsiewziecie] sie uda i przysporzy, powiedzmy,
sympatykdw, to wtedy i wizerunek domu kultury sitq rzeczy zmienia
sie na lepszy. Dlatego nie zaczynam od korica, ze ksztaftuje wizerunku
poprzez, nie wiem, wylewanie pieniedzy na reklame. Z tego punktu
widzenia, kwestia informowania i promocji okazuje sie
drugorzedna wobec samego dziatania. To znaczy, ze problem
docierania z informacja, na ktory skarzyli sie respondenci,
moze mie¢ znacznie glebsze zZrédta. Moze by¢ zwiazany
nie tylko ze stereotypem, ale z kwestiami najbardziej
podstawowymi, jak sposob funkcjonowania domu kultury
i rodzaj celdw, jakie stawia sobie ta instytucja.

Jesli respondenci moéwili, ze koniec koricow najlepsza
informacjg jest ta przekazywana z ust do ust, to w istocie
popierali teze, ze dziatalnos¢ domu kultury sama w sobie jest
najwazniejszym srodkiem promocji. Mozna bowiem stwierdzic,
Ze poczta pantoflowa [to] najlepsza reklama (W-wa, Rakuszowo,
dyrektor), ale tez taki sposéb promogji, nad ktérym dom kultury
nie ma kontroli, nie moze go zaplanowac i wedtug tego planu
zrealizowa¢. Wymaga on zbudowania kapitatu spotecznego,
pracy nad wizerunkiem, a ponad wszystko takiej dziatalnosci,
ktéra bedzie dla mieszkancow atrakcyjna i potrzebna, takiej,
o ktorej beda chcieli rozmawiac.

8.4. komunikowanie przez domy kultury
otwartosci i checi wspotpracy

Jak wynika z wypowiedzi dyrektor z Wiecborka, ocena domu
kultury od wewnatrz bywa zupetnie inna niz z zewnatrz: Tak
patrzqc z drugiej strony, z tej kiedy nie bytam tutaj, prawda, nie
miatam zwiqzku takiego bezposredniego, to wydawato mi sie, Ze tu
nic a nic nie ma, Zadnych sekcji, nic sie nie dzieje, dom zamkniety.
Natomiast, no mdwie, wesztam w to gtebiej i widze, Ze jest zupetnie
inaczej. Naturalne jest w komunikacji, ze czes¢ tresci, szczegdlnie
tych najbardziej oczywistych, pozostaje niedopowiedziana. | tak
dla pracownikéw doméw kultury wiele cech tworzonych przez
nich instytucji (jak np. otwarto$¢ na pomysty i zmiany) moze by¢
oczywista, a wiec nie wymagajaca artykutowania. Jednoczesnie
dla mieszkancow oczywiste moze by¢ zupetnie co innego
(np. dom kultury jest staro$wiecki, nic sie w nim nie zmienia).
W przeprowadzonych wywiadach pojawiajg sie wskazowki, ze
istnieje tego typu niedrozno$¢ komunikacyjna.

W rozdziale o tworzeniu oferty piszemy o uwzglednianiu
oddolnych inicjatyw mieszkancow i o tym, Ze spotykalismy sie
7 r6zng postawa pracownikow domoéw kultury. Z jednej strony



jest to stanowisko aktywnego kontaktu, z drugiej nastawienie,
ktore najlepiej oddaje stwierdzenie: Nikt jeszcze nie przyszedt,
ale czekamy (W-wa, Antonowo, dyrektor). Czesto jedni i drudzy
deklarowali, Ze sg bardzo otwarci i majg duzg wole wspotpracy,
ale inicjatywa mieszkaricéw jest niewielka, rzadko zgtaszaja
jakiekolwiek pomysty czy prosby. Niewykluczone, ze domy
kultury nie dajg dos¢ wyraznego komunikatu, ze sg szczerze
zainteresowane inicjatywami i sugestiami. Symptomatyczne
wydaja sie stowa jednej z dyrektorek: Staramy sie wspdipracowac ze
szkotami, jezdzimy do nich z wystepami, pokazami tarica. Ja od szkot
nie wymagam za wiele [...]. Nie oczekuje tez wdziecznosci, ale mdgtby
ktos chociaz czasem zadzwonic i powiedzie¢, czy sie podobato. Czy
potrzeba wtasnie tego, czy moze jakis inny program bytby ciekawszy,
na co jest zapotrzebowanie (Wianki, dyrektor). Z takiej wypowiedzi
mozna wnioskowac, ze nie zadaje sie bezposrednio pytania, ale
czeka, az sugestia pojawi sie spontanicznie z tej drugiej strony.
Podobnie moze by¢ z mieszkancami, ktérzy zwyczajnie nie
wiedza o tym, ze dom kultury jest miejscem, do ktérego mozna
przyjsc¢ i co$ zaproponowac, samemu cos zrobi¢. Wérdd zbadanych
stron internetowych doméw kultury natrafilismy na przykfad
tylko jednego komunikatu wystosowanego wprost (W-wa,
Podorowo). Poniewaz jest zamieszczony w zakfadce ,Partnerzy’,
razem z licznymi logami aktualnych partneréw, sprawia wrazenie
komunikatu skierowanego raczej do instytucji, ale tak tez moze
wygladac komunikat wprost do mieszkaricow:

,Nasza instytucja jest otwarta na wszelkiego rodzaju propozycje
wspotpracy:
— jesli jestes zainteresowany organizowanym przez nas
wydarzeniem,

— chcesz zosta¢ naszym partnerem i wspdforganizatorem
danej imprezy,

— prowadzisz strone internetowg i chcesz, by ukazywaty sie na

niej organizowane przez nas wydarzenia,

— masz jaka$ propozycje,

napiszdonas: .............

Odpowiemy na kazdego maila” (W-wa, Podorowo).

W koncu tez jestesmy zdania, ze jezyk, jakiego uzywa sie
do opisu dziatalnosci domu kultury (takie okreslenia, jak
soferta’; ,odbiorcy”, ,korzystanie”), tworzy komunikat nie
zawsze zgodny z intencja instytucji. Ukazuje bowiem dom
kultury jako producenta okreslonych ustug. W sposéb ukryty
mowi: jestesmy instytucja o konkretnej ofercie, informujemy
potencjalnych odbiorcéw, ze moga z niej skorzystac na okreslonych
warunkach” Znaczy to, Zze odbiorcy oferowane jest okre$lone
menu, z ktérego mozne on wybra¢ to, co mu odpowiada,
znalez¢ co$ dla siebie, ze moze z niego skorzysta¢. Taki
sposéb formutowania komunikatu sugeruje, ze to dom
kultury inicjuje i realizuje dziatania, a mieszkancy, jako
strona bierna, korzystaja czy tez odbieraja to, co jest im dane.
Domyslamy sie, ze wysytanie takiego komunikatu nie jest celowym
dziataniem wynikajacym z przyjetej filozofii czy misji domu kultury,
a tylko jezykowa konwencja, ktéra jednak niesie ze soba wiele
ukrytych i nieintencjonalnych znaczen.
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@ dobre praktyki

- Refleksja nad nazwa domu kultury. Tworzenie nowych nazw
nie zawierajacych okreslenia,dom kultury”.

- Opracowanie wiasnej identyfikacji wizualnej i logo.

@ zte praktyki

- Ograniczenie sie do stale tych samych i nudnych form
informowania: tablice informacyjne, plakaty.

- Brak lub bardzo ubogie strony www.

- Brak zamieszczenia informacji  BIP - sprawozdanie
merytoryczne i finansowe, podstawowe informacje
0 instytudji.

(&) zapalniki dyskusji

-« W jaki sposéb walczy¢ z negatywnym wizerunkiem-
stereotypem domu kultury?

@ rekomendacje

- Strategia komunikacji domu kultury musi wynikac z jego misji,
wizji, z odpowiedzi na pytanie do kogo przede wszystkim
kieruje swoje dziatania. To bedzie miato wptyw na wybdr
metod i form komunikacji.

- Namawiamy, by da¢ komunikat ,NAPRAWDE JESTESMY
OTWARCI". Takie zdanie mozna umiesci¢ na wszystkich
materiatach informacyjnych. Warto zaprosi¢ mieszkancow
do wspottowrzenia programu domu kultury, trzeba jednak
0 tym gto$no méwic i tu pomocne moga okazac sie przekazy
typu:,Jedli masz pomyst, podziel sie nim z namil’, Jesli chcesz
cos zrobi¢ i potrzebujesz wsparcia, powiedz nam, moze
bedziemy w stanie pomoc”.

- Trzebazdawac sobie sprawe, ze jezyk, ktorym sie postugujemy,
by méwic o aktywnosci domu kultury — decyduje o tym jak
instytucja ta jest postrzegana przez odbiorcéw komunikatu.
Warto zastanowic¢ sie nad takimi okresleniami, jak: oferta,
odbiorca, instruktor. Czy oddaja one dobrze charakter
naszych dziatan?

« Warto przyblizy¢ pracownikéw domu kultury uczestnikom
zaje¢ i na przyktad na stronie www zamiesci¢ kilka zdan
0 kazdym z nich, a obok zdjecia.

- Wiele badanych doméw kultury ma przed soba rozbudowe
lub wrecz budowe nowego budynku. Mozna na stronie
intrenetowej zamiesci¢ projekt lub szkic tego, jak bedzie
wygladata inwestycja — to sprawi, ze mieszkancy beda
na nig czeka¢. Zachecamy tez do organizacji spotan
i konsultacji z mieszkancami  powstajacych projektow.
Inspiracjg mogg byc¢ dziatania prowadzone prze Matopolski
Instytut Kultury w ramach programu ,Autoportret. Debaty”
(http://www.mik krakow.pl/autoportret-debaty.html).



@ rekomendacje c.d.

- Dobrym pomystem jest organizacja dni otwartych w domu
kultury. Pozwolg one kazdemu mieszkaricowi zobaczy¢,
co proponuje dom kultury, pozna¢ pracownikéw, obejrzec
przestrzefh domu kultury i efekty dotychczasowych dziatan.

- Nalezy szuka¢ form przekazu majacych wieksze szanse
na dotarcie do oséb, ktére sktonne s3 raczej nie zauwazac
tradycyjnych informacji. Mozna:

- wysyta¢/rozdawac pocztowki lub listy mieszkaricom
najblizszej okolicy: ,Czy wie Pani/Pan, ze 400 m od Pani/
Pana domu jest dom kultury?”,

- wysyla¢  darmowe zaproszenia na
zorganizowac loterie,

koncerty albo

- malowac na chodnikach grafitii: ,Zréb 30 krokéw do domu
kultury”

- Z negatywnym stereotypem najlepiej walczy¢ organizujac
i nagtasniajgc $miate i dobrze odbierane przez lokalng
spotecznos¢ wydarzenia kulturalne (np. oparte na wspétpracy
z artystami). Warto pamietac — i wynika to z naszych badan —
ze dom kultury ksztattuje swoj wizerunek gtéwnie za sprawa
atrakcyjnosci podejmowanych dziatan, a nie poprzez strategie
promocyjne.
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9. odptatnosc za zajecia

Jednym z waznych czynnikéw charakteryzujacych sposob
dziatania domu kultury jest odptatnos¢ za zajecia. Okresla
ona, W pewnym stopniu, spoteczng dostepnosc¢
i otwartos¢ instytucji, odzwierciedla tez sposéb myslenia
o najwazniejszych spotecznych zadaniach domu kultury: czy
jestto podmiot, ktérego dziatanie podlega¢ ma ekonomiczne;j
kalkulacji, czy ma by¢ w jakims stopniu komercyjne, czy tez
powinno mie¢ socjalny, dostepny dla wszystkich charakter?
AnalizaZrédetisposéb finansowania domoéw kultury przedstawiona
jest w innej czesci raportu. W tym miejscu skupiamy sie wytacznie
na badaniu ekonomicznej dostepnosci zaje¢ i na oczekiwaniach
pracownikéw domoéw kultury co do finansowej partycypadji
uczestnikow w zajeciach. Podjelismy wiec probe odpowiedzi na
nastepujgce pytania:

- W jakiej czesci state zajecia doméw kultury sa odptatne?

- Jaka jest wysokos¢ optat, jakie zajecia sg najdrozsze?

- W jaki sposéb uzasadniana jest bezptatnos¢ oraz

odpfatnosc zaje¢?

- Jesli zajecia sa odptatne, to czy istnieja jakie$ systemy

znizek?

9.1. rozpowszechnienie i wysokosc¢ optat

W zbadanej przez nas probie wyraZny jest podziat: mniej
wiecej potowa doméw (7 z 13) prowadzi wylacznie lub
niemal wylacznie bezplatne zajecia, pozostate akcentuja
znaczenie ponoszenia przez uczestnikdw pewnych kosztow
udzialu w zajeciach. Relatywnie najwiecej domdw kultury,
ktore nie pobierajg optat za zajecia, to placowki wiejskie (Wianki,
taczki i Stomki). W Wiankach zachodzi wyjatkowa sytuacja —
bezptatnos¢ zaje¢ zagwarantowana jest w statucie domu kultury
(co zreszta dos¢ krytycznie postrzegane jest przez tamtejszych
pracownikéw). Sposréd doméw kultury w matych miastach dwa
oferuja wytacznie darmowe zajecia (Chycéw, Rybin), a w jednym
(Ztotow) zdecydowana wiekszos¢ zajec jest nieodptatna. Natomiast
stoteczne domy kultury przyjmuja zdecydowanie komercyjng
postawe. Z wyjatkiem dzielnicy Antonowo, wszystkie lub prawie
wszystkie zajecia s3 tu odpfatne.

Nalezy wyraznie podkresli¢, ze w wiekszosci przypadkéw optaty
za udziat w zajeciach nie sa wysokie - najczesciej jest to rzad
30-40 zt miesiecznie. Ogotem nieco wyzsze optaty niz na wsiach
pobierane s3 w warszawskich domach kultury (ok. 50 zt/miesiac
na Rakuszowie, ok. 60 zt na Podorowie i ok. 80 zt na Wojnowie).
Wsrdd zaje¢ prowadzonych w Warszawie sg tez takie, ktére sg
bardzo drogie. Dotyczy to przede wszystkim indywidualnych
lekgji gry na instrumentach i edukacyjno-przedszkolnych zajec¢
dla dzieci. Przyktadowo, 360 zt miesiecznie kosztuje prowadzona
na Podorowie (W-wa) nauka gry na instrumentach, 180 zt ,Raj
Maluszka” na Wojnowie (W-wa), 160 zt ,Sniadanie ze Sztukg” dla
maluchéw na Rakuszowie (W-wa).

9.2. uzasadnienia odptatnosci
i bezptatnosci zajec
Ci spodréd naszych rozméwcow, ktorzy byli zwolennikami

bezptatnosci zaje¢, bardzo czesto stwierdzali, ze na kulturze nie
powinno sie zarabia¢, a mozliwos¢ uczestnictwa w zajeciach



musi by¢ dostepna dla wszystkich. Zawsze mnie edukowano
kulturalnie i kfadziono mi do gtowy [...], Ze to musi by¢ powszechne
i dostepne — stwierdza dyrektor w Stomkach. Podobnie dyrektor
w taczkach mowi: Prywatnie uwazam, ze na kulturze zarabia¢
sie nie powinno i nie da sie. Szczegdlnie w naszych warunkach,
a w Ztotowie: Ja mysle, Ze zajecia w domu kultury powinny byc¢
darmowe. Zwolennicy bezptatnosci zaje¢, przewaznie dyrektorzy
z wiejskich $rodowisk i mniejszych miast, podkreslali gtéwnie, ze
wprowadzenie nawet drobnych opfat przyczyni sie do utrudnienia
dostepu dla biedniejszych rodziny w tych gminach.

Ponadto, zdaniem czesci naszych rozmowcow, opfaty
zniechecajq mieszkancéw do udziatu w zajeciach i imprezach.
Zgodnie z tym argumentem, problemem jest réwniez to, ze s3
i takie rodziny, ktére — choc stac¢ je na wydatki na kulture — maja
matg sktonnosc¢ do ich ponoszenia. Sytuacja ta ma dla domow
kultury (szczegdlInie wiejskich i miejsko-wiejskich) takze praktyczny
wymiar — na masowym, bezpfatnym festynie moga liczy¢ one na
duzo wiekszg frekwencje niz na spotkaniu, na ktére nalezy wykupic
bilet. Natomiast jest czes¢ taka ludzi tu, ktdrych, no, nie sta¢ albo
nie chcq. Najlepiej sprzedajq sie u nas imprezy masowe, czyli takie,
na ktdre wszyscy... kazdy moze przyjsc i nie zaptacic¢ nic i jeszcze na
cos ciekawego popatrzec. No, a jesli juz cos urzgdzamy u nas i sq to
imprezy z biletami, to jest juz mniejsze zainteresowanie — opowiada
o tym zjawisku dyrektor domu kultury wWiecborku. Brak sktonnosci
rodzicow do ponoszenia wydatkéw na kulture, jak zauwazaja
niektérzy dyrektorzy, to problemem pojawiajacy sie gtownie
w zwigzku z edukacjg artystyczno-kulturalng dzieci. Dyrektor
z Stomek wydaje sie podziela¢ przekonanie, ze bezptatnosé
zajec jest wiec waznym elementem inwestowania w kapitat
ludzki dzieci z rodzin nieprzywyktych do dokonywania tego
rodzaju inwestycji: To wilasnie tez zalezy, bo wtasnie ta swiadomos¢
mieszkaricow, ze tutaj wazniejsze jest pole, obejscie, ta stodota itp,
itd, a nie inwestycja w dziecko [..], ludzi na wsi bardziej interesuje
gospodarstwo niz inwestycje edukacyjne w dzieci.

W naszym przekonaniu, niektére z formutowanych przez
pracownikéw uzasadnien dotyczacych bezpfatnosci zaje¢ s
raczej mato pogtebione. Rozmdédwcy wydaja sie traktowac
darmowos¢ jako decydujace kryterium dostepnosci do programu
domoéw  kultury. Mimo Ze optaty mogg faktycznie utrudniac
dostep (i jak uwazamy, rozpoznania w odniesieniu do dzieci
z trudnych $rodowisk sg tu trafne), nie nalezy sadzi¢, ze ich
brak oznacza nieistnienie ekonomicznych i spotecznych barier
uczestnictwa. Niekoniecznie tez odptatnos¢, w podanych
powyzej wysokosciach, mozna uzna¢, naszym zdaniem, za
podstawowa bariere dostepu do uczestnictwa w dziataniach.

Formufowane przez naszych rozmoéwcow  uzasadnienia
odpfatnosci zaje¢ zwykle nie odwotywaty sie, co moze sie wydac
zaskakujace, do koncepcji, ze dom kultury powinien na siebie
zarabiac albo stosowac jakies kryteria ekonomicznej efektywnosci.
Zwolennicy odpfatnosci moéwili najczesciej, ze mieszkancy
bardziej szanuja i doceniajg te zajecia, za ktére musza
ponosi¢ jakie$ koszty. Dyrektor Jeziorakow tak to ttumaczy:
Zajecia bezwzglednie muszq by¢ ptatne, poniewaz sprawdzono to
wielokrotnie, nie tylko na polu kultury. Najprostsza metoda, Zeby
szanowac cokolwiek, co sie ma bqd? co sie dostaje, polega na tym,
Zeby to kosztowato pewien wysitek. To samo stwierdza dyrektor
domu kultury na Rakuszowie (W-wa): Ludzie nie szanujq zajec, za
ktdre sie nie ptaci. W podobnym duchu wypowiada sie tez dyrektor
na Podorowie (W-wa) — brak minimalnych opfat, jak dowodzi,
moze ograniczac tez frekwencje: Doswiadczenie nauczyto mnie, ze
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jezeli nie ma optat za na przyktad wejsciowki na koncerty, to ludzie
wezmq bezplatnq wejscidwke, nie ma miejsca dla innej osoby, bo ta
wejscidwka zostata pobrana, a ten ktos nie przyszedt. Moim zdaniem
powinny to by¢ optaty symboliczne, 5-10 Z1, bo to nie jest raz na trzy
miesigce wydatek bardzo duzy, zwtaszcza ze w przypadku osoby
0 nizszych dochodach i emerytéw czy mtodziezy sq to bilety ulgowe.

Obok podawania spoteczno-psychologicznych argumentéw,
odpfatnos¢ zaje¢ i imprez jest tez uzasadniana w kategoriach
ekonomicznych. Zaobserwowalismy przy tym dos¢ szeroki
wachlarz postaw przyjmowanych przez zwolennikéw optat.
Siega on od stanowisk, ze wkfad uczestnikow powinien
pokrywad przynajmniej czes¢ kosztéw, w tym na przyktad
koszty materiatéw (jest to sytuacja w Wiankach, gdzie formuta
odpfatnosci za materiaty wynika ze wspomnianego zakazu
pobierania opfat za zajecia w domu kultury, przyjetego przez
rade gminy), poprzez opinie, ze warto, aby dom kultury
wykorzystywat w pewnych sytuacjach mozliwos$¢ zarobienia
(w Wiecborku na przykfad dyrektor stwierdzit: Oczywiscie zdarzajq
sie na przyktad takie filmy, jak ,Swiadectwo! przy ktérych projekdji
mozna cokolwiek zarobic¢), do radykalnych deklaracji, ze dom
kultury powinien dziata¢ jak przedsiebiorstwo (W-wa,
Wojnowo). Zagadnienia te s3 przedmiotem szerszego oméwienia
w innej czesci raportu. Warto w tym miejscu zaznaczy¢, ze
skutkiem takiego podejscia moze by¢ traktowanie przez wiadze
domow kultury programu jako oferty sprzedawanych produktéw.
Znamienna jest wiec wypowiedz jednej z rozméwczyn: Staramy
sie, moze to tak nietadnie zabrzmi, ale zeby do kazdego segmentu
rynku dostosowana byta oferta (W-wa, Podorowo, dyrektor). Wprost
o takiej wiasnie kalkulacji méwi dyrektor okreslajacy siebie jako
,kapitaliste kulturowego” Co wiecej, uwaza, ze opfaty maja tez
dodatkowa rynkowa funkcje, s3 mianowicie informacja o popycie
na dany produkt: Gdyby ten wynik finansowy zatozy¢ jako miare
aktywnosci [...], to z dziatalnosci programowej te przychody sq, wiec
moge powiedzie¢, ze te wplywy sq miarq akceptadji tego, co ja sobie
tutaj wymyslatem. Skoro ludzie przychodzili, ptacili, to wynik mdj
wzrastat [...], taka byta natura tych przychoddw, Ze to byta pochodna
tego zwiekszonego zainteresowania. Mozemy mierzyc to frekwencjq
i finansami (W-wa, Wojnowo, dyrektor).

9.3. systemy znizek w optatach za zajecia

W zasadzie we wszystkich zbadanych przez nas domach kultury
(z wyjatkiem warszawskiego Wojnowa), gdzie pobiera sie optaty
za udziat w zajeciach, istniejg tez ulgowe stawki i systemy
umorzen dla 0séb w trudnej sytuacji materialnej. Cechg, ktéra
najsilniej réznicuje te systemy jest stopien formalizacji ubiegania
sie 0 ulge, a w szczegolnosci koniecznos¢ spetniania kryteriow
pomocy spotecznej. Rozwigzanie takie zastosowano na Podorowie
(W-wa) — zajecia s3 nieodpfatne tylko dla tych uczestnikow, ktérym
przystuguja swiadczenia z pomocy spotecznej. Dyrektor Podorowa
(W-wa) wydaje sie sadzi¢, ze pomoc w trudnych sytuacjach
zyciowych nie jest po prostu zadaniem domu kultury. Na pytanie
o ulgi stwierdza, ze w MOPS-ach, urzedach gminy istnieje mozliwos¢
dofinansowania, dofinansowuje sie rézne rzeczy. Sq organizacje, ktére
fundujq dzieciom uzdolnionym w danym zakresie nagrode w postaci
zajec.

W kilku domach kultury podkreslano, ze w gminie $wiadomie
odstapiono od dokonywania umorzen poprzez koniecznosé
wydawania decyzji przez osrodek pomocy spotecznej.
Przyktadowo, w Jeziorakach dziata dwutorowy system umorzen.



Po pierwsze, bezptatnie moga chodzi¢ na zajecia korzystajacy
z pomocy spotecznej. Jak moéwi dyrektor: My czes¢ osob zatatwiamy
bezptatnie, poniewaz osoby pod opiekq GOPS to rodziny, ktére sq
zagrozone z punktu widzenia patologii bqdZ po prostu finanséw.
To te rodziny uczestniczq bezptatnie [...], ja mam zgode radnych [...].
Przyktadowo: 22 dzieci nie ma pieniedzy na opfaty, to sq opfaty 3 zt
dziennie, nie majq. Ja takq liste zgtaszam do OPS. OPS weryfikuje:
Jlak, oczywiscie, to sq osoby, ktérym pomagamy’ Ale podkresla
tez, ze optaty moga by¢ takze umorzone osobom zyjacym
w biedzie, ale nie korzystajacym z pomocy spotecznej ze
wzgledu na przyktad na lek czy wstyd korzystania z tej
formy wsparcia: Jest taka grupa oséb, ktére z réznych wzgledéw
nie chodzq do OPS: wstydzq sie itd. | ja im pomagam takze wtedy.
Mam zgode radych. Pracownicy doméw kultury, ktérzy dostrzegaja
problem niekorzystania z pomocy spotecznej przez wszystkich
uprawnionych, akcentuja tez koniecznos¢ dobrej znajomosci
Srodowiska lokalnego i mieszkafcow dla okredlenia, kto jest
faktycznie w trudnej sytuacji materialnej. Uruchamiana jest czesto
w takiej sytuacji nieformalna sie¢ kontaktéw bedaca zrodtem
informacji o uczestnikach zajec. Na pytanie:,To jak sprawdzacie te
podania rodzicow o zwolnienie z opfat?’, dyrektor na Antonowie
(W-wa) odpowiada: Wywiadem srodowiskowym, pantoflowym, nie
karzemy przynosic¢ zaswiadczeri, ta pani wie jak u kogo jest, Ze jest
biednie, to jest mate srodowisko.

Oprécz zwolnien z optat dla oséb w trudnej sytuacji materialnej
zaobserwowali$my tez przyktady ulg rodzinnych i promujacych
aktywnos¢. Na Rakuszowie (W-wa), na Antonowie (W-wa)
i w Jeziorakach znizke przy optatach moga otrzymac kolejne osoby
z danej rodziny zapisujace sie na zajecia. W Jeziorakach rabat
przystuguje tez osobom, ktére chodza na kilka réznych zaje¢ do
domu kultury.

Podsumowujac, postawy pracownikéw wobec odptatnosci
za zajecia sa w zbadanych przez nas damach kultury bardzo
spolaryzowane. Jednym ze zrodet tych réznic moze by¢ silny
wplyw indywidualnych pogladéw i osobowosci dyrektordw
(szerzej jest o tym mowa w czesci raportu dotyczacej pracownikow
domdw kultury) na dziatania instytucji (mielibysmy woéwczas,
mowigc w uproszczeniu, domy prowadzone przez liberatow”
i,socjaldemokratéw”). Drugg przyczyna jest zapewne réznorodnosc¢
lokalnych uwarunkowan. Jak podkreslali tez nasi rozmowcy,
w pewnych srodowiskach Mazowsza racjonalne jest pobieranie
opfaty za zajecia, w innych bedzie to barierg dla upowszechniania
kultury. Po trzecie, wydaje sie, ze mimo zaobserwowanej przez
nas dobrej znajomosci lokalnych $rodowisk przez wiekszos¢
pracownikéw, z ktérymi rozmawialiSmy, w  stosowanych
rozwigzaniach i opiniach respondentéw na ich temat pojawia
sie pewien schematyzm. Wypowiedzi niektérych dyrektoréw
0 zasadnosci opfat bywajg skrajne (absolutnie wszystko za darmo
lub konieczne, zeby kazdy ptacit, pojawiaja sie tez okreslenia danina
czy darmocha) i jednostronne. Sadzimy, ze dobrg praktyka jest
refleksyjne facznie wielu rozwigzan: opfat, umorzen, réznych
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zasad ulg. Kolejnym przyktadem radykalizmu w odniesieniu
do odptatnosci jest paternalistyczne przekonanie, ze
opfaty przyczyniaja sie do szanowania lub doceniania
zajec. Wydaje nam sig, ze warto takze dostrzec, ze optaty sg
jednoczesnie pewnym elementem partycypacji uczestnikéw,
symbolicznym  wlasnym  wktadem, umozliwiajacym
prowadzenie zajec.

@ dobre praktyki

- Stosowanie systemu znizek i ulg dla osob w trudniejsze
sytuadji.

- Obecnos¢ opfat i system opfat dostosowany do mozliwosci
mieszkancow — pomyslany tak, aby nie ograniczat dostepu do
dziafania domu kultury.

@ zte praktyki

- Paternalistyczne  traktowanie  uczestnikéw  programu.
Przekonanie, ze beda szanowac zajecia tylko wdwczas, gdy za
nie zaptaca.

« Brak mozliwosci korzystania ze znizek.

@ zapalniki dyskusji

- Czy dziafanie domu kutury powinno opiera¢ sie na
ekonomicznej kalkulacji, czy tez mie¢ socjalny, dostepny dla
wszystkich charakter?

(2) rekomendacje

- Gdy udziat w zajeciach jest odpfatny — warto stosowac znizki
ocharakterze socjalnym (dlaosébwtrudnejsytuacjimaterialnej),
promujace aktywnos¢ i umozliwiajace uczestnictwo rodzin.

- Uczestnicyzaje¢ mogatakze partycypowacwkosztach, wnoszac
swoj niefinansowy wkiad: prace wolontariackg, przygotowanie
poczestunku, pomoc w pracach organizacyjnych.

« Warto pomysle¢ nad sposobem pozyskiwania informacji
0 0sobach w gorszej sytuacji materialnej. Nie wszystkie z nich
53 $wiadczeniobiorcami pomocy spotecznej. Dla niektorych
korzystanie ze znizek moze by¢ krepujace. Pomaga w tym
bliski kontakt ze spotecznoscia, znajomos¢ ludzi.

- Pomocne moga by¢ takze znizki w formie stypendiow
zamiast ulgi dla klientéw OPS. W takiej formie beda pomagaty
dowartosciowaniu, a nie naznaczaty korzystajacych z nich
0s6b.



10. wspotpraca domow kultury z instytucjami lokalnymi

Przedmiotem naszego zainteresowania uczynilismy takze
wspotprace domow kultury z podmiotami $rodowiska lokalnego.
Zywe kontakty z wiadzami lokalnymi i jednostkami samorzadu,
parafia, mediami i biznesem traktujemy w niniejszych badaniach
z jednej strony — jako wazny aspekt dziatan domu kultury
na rzecz integracji Srodowiska lokalnego, a z drugiej — jako
czynnik potencjalnie zwigkszajacy skutecznosc i efektywnos¢
pracy domu kultury. Dom kultury ma, w naszym przekonaniu,
mozliwos¢ budowania instytucjonalnych sieci wspotpracy i tym
samym moze tworzy¢ lokalne koalicje na rzecz szeroko rozumianej
kultury. Ponadto, od skali jego wspétpracy ze szkotami,
przedsiebiorcami, samorzadem itp. zalezy powodzenie wielu
podejmowanych przez niego przedsiewzie¢. Sformutowalismy
wiec nastepujgce pytania:

- Jakie sa sieci wspétpracy doméw kultury: z jakimi
lokalnymi podmiotami wspétpracuja, jaka jest skala tej
wspotpracy i najwazniejsze mechanizmy budowania
lokalnej sieci kontaktow?

- Co przede wszystkim jest przedmiotem wspodtpracy
miedzy domem kultury a lokalnymi partnerami
instytucjonalnymi, jaki charakter ma ta wspoétpraca?

- Czy istnieja grupy podmiotéw, z ktérymi wspétpraca
doméw kultury w srodowisku lokalnym jest szczegélnie
trudna?

10.1. instytucjonalne sieci kontaktow
domow kultury

W4réd zbadanych przez nas doméw kultury instytucje dziatajace
nawsiiw matych miastach podawaty w zasadzie wszedzie przykfady
swoich bardzo bogatych kontaktéw z lokalnymi podmiotami.
Czesto wsrod partnerdw wymieniano niemal wszystkie wazne
instytucje w gminie. Przyktadowo, dyrektor domu  kultury
w Chycowie mowi: Wspdtpracujemy w zasadzie ze wszystkimi,
zktérymisieda. Sqto [...] samorzqd — gminny, powiatowy, wojewddzki,
sq to szkoty, przedszkola, koscioly, [...] kofa gospodyri wiejskich, sq
to zakfady. Charakterystyczng cechg sieci kontaktow domow
kultury na wsi i w matych miastach jest duza gesto$¢ powigzan
(,wspotpraca ze wszystkimi”) i dominujaca rola: samorzadu, szkét,
parafii, biznesu oraz medidw, a takze czesto czesciowo nieformalny
charakter powiazan, opierajacy sie na osobistych, towarzyskich
wieziach miedzy pracownikami domu kultury i wspdtpracujacych
instytucji. Na tym tle wyrdzniajg sie warszawskie domy kultury,
ktérych lokalne sieci wspotpracy obejmuja wybrane organizacje
pozarzadowe, zarzady dzielnic i dzielnicowe wydziaty kultury.
W mniejszym stopniu wida¢ wsrod nich przykfady wspdtpracy na
przyktad ze szkotami i parafiami.

Nasi rozméwcy — dyrektorzy, szczegdlnie wiejskich i tych
z matych miastach, doméw kultury, s z reguty Swiadomi znaczenia
sieci wspotpracy lokalnej dla sprawnego funkcjonowania instytucji.
W kilku przypadkach (m.in.taczki, Chycéw, Stomki) tworzenie
lokalnej sieci wspétpracy jest jednym z najwazniejszych
strategicznych dziatan dyrekcji. Poza codziennymi, reqularnymi
kontaktami miedzy domem kultury a na przykfad samorzadem
czy szkotami, waznym impulsem dla nawigzania wspotpracy
i przedmiotem wspotdziatania s3 reprezentacyjne uroczystosci
organizowane w gminach i funkcjonowanie (a raczej wyposazanie
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i sponsorowanie) zespotdw artystycznych dziatajacych przy domach
kultury. Wida¢ wyraznie, ze w matych gminach lokalne dozynki,
dni gminy czy takie imprezy, jak stynny konkurs na najpiekniejsza
pisanke w taczkach sa okazja dla nawiazywania i zacie$niania
wspotpracy miedzy réznymi grupami podmiotéw. W matej gminie
che¢ osiggniecia sukcesu przy organizacji tego typu uroczystosci
wymusza poniekad pofaczenie sit przez lokalne podmioty,
w tym udziat domu kultury. Ten pragmatyczny wymiar wspdtpracy
akcentuje dyrektor w taczkach: Grunt to potrafi¢ sie wzajemnie
7 kims dogadac, bo jak sie bedzie tak jechato, jak jechat prezydent
z premierem, to daleko sie nie zajedzie. Dyrektorzy doméw kultury
s3 Swiadomi tego, ze mocna sie¢ instytucjonalnych kontaktéw
oznacza miedzy innymi adekwatng dotacje od samorzadu, wptywy
od sponsoréw, frekwencje zapewniang przez szkoty czy ogtoszenia
o imprezach wygtaszane zambony.

Przy ogdInym przekonaniu domow kultury co do koniecznosci
budowania lokalnych sieci wspotpracy, zarysowujg sie duze
réznice w sposobach ich tworzenia. Mozna by je uporzadkowac
od strategii opierajacych sie na prywatnych kontaktach
do strategii publicznych, przy czym w konkretnych domach
kultury moga wspdtwystepowad oba te podejscia. Korzystanie
z osobistych znajomosci dyrektorow i pracownikéw domow
kultury we wspotpracy z lokalnymi podmiotami wydaje sie, na
podstawie naszych rozméw, powszechng i naturalng praktyka. Te
kontakty i znajomosci stanowiag w pewnym stopniu zaséb domu
kultury, ktéry moze by¢ wykorzystany w konkretnych sytuacjach
(np. kiedy to mozna zwréci¢ sie do zaprzyjaznionego sponsora
o pomoc). Jednak w dwdch domach kultury (taczki, Chycow)
zaobserwowalismy, ze osobiste znajomosci dyrektorow doméw
kultury byly podstawa instytucjonalnej sieci kontaktow tych
placéwek. W obu przypadkach dyrektorzy zasiadali wczedniej we
wtadzach samorzadowych i znaja bardzo dobrze pracownikéw
i specyfike funkcjonowania instytucji w swoich gminach, a takze
szerzej — regionalne sieci kontaktow politycznych. Korzystanie
z takich prywatnych kontaktéw opisuje tez dyrektor w taczkach:
Bytem w zarzqdzie powiatu osiem lat, takze mam kolegoéw i tu,
i tu. Czesto dzwonie nawet do starosty, bo sie pytam: ,Jak bys to i to
zrobit?] i na tej zasadzie on tez dzwoni: ,Stuchaj, a moze bys to tak
zrobit [..]"” Na tych zasadach Tak to funkcjonuje [..]. To kolezerisko
Jjeden do drugiego dzwoniito bardzo czesto. W praktyce realizowanie
takiej strategii prywatnych kontaktow jest, jak podkresla dyrektor
wtaczkach, zmudne i niewdzieczne. Oznacza bowiem koniecznos¢
kazdorazowego wystarania sie o okreslong forme wsparcia: Prosze
zauwazyc¢, ze na kazdq impreze to trzeba i zespdt, i to.. a kasy nie ma.
To trzeba chodzi¢ i szukac. Albo sponsora, albo kogos, albo da¢ mu
w zamian — dobra, bedziesz handlowat na tym placu albo tym, tylko
zaptacisz za to (taczki, dyrektor).

Na przeciwlegtym biegunie mozna umiesci¢ strategie
publicznego tworzenia sieci wspotpracy wokét domu
kultury. Najwyrazniej zaznaczyta sie ona w Stomkach. Stworzenie
partnerstwa byto tam, jak podaja nasi rozmowcy, efektem diagnozy
lokalnych potrzeb i problemdw, a nastepnie refleksji, w jaki sposdb
mozna by pofaczy¢ lokalne sity spoteczne dla realizacji tych celdw.
Dom kultury przyjat raczej w tej sytuacji role organizatora
wspotpracy lokalnej. Dyrektor Stomek mdwi o tym procesie:
Wchodzilismy w uktady, w koalicje, [..] partnerstwo — to jest to, co
jest najwazniejsze i bez czego nie ma Zycia, nie ma jak funkcjonowac.



W tych swietlicach powotalismy takich lokalnych liderdw, czyli takie
osoby, ktére juz zaswiadczyty, Ze cos na wsi robiq, Ze im zalezy, zeby
cos robi¢ dla swojego srodowiska. Dzisiaj Swietlice funkcjonujq, dzisiaj
Swietlice sq naszym przedfuzeniem reki. Widac tu, ze wokdt Swietlic
zostat wywotany ruch, ferment spoteczny, ktory zsieciowif rézne
Srodowiska.

Drugg przyczyna zréznicowania sieci  kontaktéw, obok
opierania sie przy ich budowaniu na prywatnych i publicznych
strategiach, jest otwarto$¢ instytucji. Trudno na podstawie
przeprowadzonych przez nas rozméw klasyfikowa¢ domy
kultury na otwarte na wspotprace (a wiec dostepne dla réznych
lokalnych pomiotéw) i zamkniete. Wida¢ jednak w przypadku
niektérych osrodkéw mechanizmy ograniczajagce dynamike
wspotpracy lokalnej. Przyktadem tego jest dostrzezony przez nas
w Wiecborku (ale widoczny do pewnego stopnia i w Chycowie)
system podziatu pracy miedzy lokalne instytucje. Czasem
oznacza to resortowe” traktowanie pewnych dziatan, przerzucanie
sie odpowiedzialnoscig za ich prowadzenie lub obawy przed
urazeniem innych podmiotéw dziatajgcych w danej dziedzinie.
Dyrektor domu kultury w Wiecborku podkresla wiec, ze duzoimprez
artystycznych, typowo artystycznych, czyli wiasnie zwiqzanych
7 promogjq artystéw ludowych, robi [...] Biblioteka Publiczna. Oni tez
[..] zajmujq sie organizacjq takich wydarzeri, ktére preferujq naszych
artystow ludowych, co nie znaczy ze my musimy z tego rezygnowac..
Podziat na promocje artystow ludowych jako zadanie biblioteki
i na przyktad edukacje kulturalng uczniéw jako zadanie domu
kultury okazuje sie w tym przypadku jedna z barier dla zaciesniania
wspdtpracy miedzy oboma podmiotami. Innym  dziataniem,
stosowanym miedzy innymi na Rakuszowie, ograniczajagcym
wspdtprace i przejrzystos¢ sieci kontaktow domu kultury, jest
organizowanie trudno dostepnych dla mieszkancéw quasi-
-publicznych spotkan. Spotkanie ,Bajka Warszawska” jest, jak
zauwaza lokalny animator, adresowane imiennie, do okreslonej
tylko grupy oséb: Na te impreze sq rozdawane darmowe zaproszenia
dla urzednikéw, dla oficjeli. Mieszkaricy mogq pewnie przyjs¢ i kupi¢
sobie bilet, natomiast nikt o tym nie wie, bo to wisi w gablotce.

10.2. formy wspotpracy w sieciach
kontaktow instytucjonalnych

Forma wspdtdziatania doméw kultury majaca silny wptyw na
sposob funkcjonowania instytudji jest zawieranie partnerstwa
przy realizacji konkretnych projektow i imprez lokalnych. Jak
wspominano, oznacza to zwykle szeroko zakrojong wspdtprace
miedzy domem kultury a wiadzami samorzadu, organizacjami
pozarzadowymi czy w Warszawie — dzielnicowym Wydziatem
Kultury. Przyktadowo, na Lejowie dyrektor méwi o wspotpracy
przy realizacji projektow: Mamy konkurs ,Magiczna Szafa” Staram
sie zaangazowac Komisje Oswiaty, Kultury i Sportu w ten konkurs [...],
wszyscy cztonkowie jednym gtosem zgodzili sie na wspdtprace przy
projekcie, na zaangazowanie i pomoc. Takze nie moge powiedziec,
Zeby ta wspdtpraca uktadata sie Zle. Warto jednak podkresli¢, ze takie
formy wspotdziatania nie sg wsréd zbadanych przez nas domoéw
kultury czeste. Sformalizowana wspotpraca dotyczy zwykle relacji
miedzy domem kultury a afiliowang organizacja pozarzadows.
O zagadnieniu tym piszemy w czesci dotyczacej pozyskiwania
srodkéw finansowych i sktadania projektéw przez organizacje
pozarzadowe zwiazane z domami kultury.

W czesci Il raportu, w rozdziale 2.2 (zob. str. 17) podawalismy
przykfady oddziatywania samorzadu i lokalnych ciat spotecznych
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na program domu kultury. W tym miejscu warto podkresli¢, ze
z perspektywy sieci wspotpracy w $rodowisku lokalnym widac
w zbadanych przez nas gminach wspdtprace polegajacg na
definiowaniu, ustalaniu i organizowaniu ustug potrzebnych
mieszkanncom. Bliskie wspdtdziatanie domu kultury z wtadzami
lokalnymi, szkofa, osrodkiem pomocy spotecznej itp. przyczynia sie
wiec do zgromadzenia wiedzy o tym, jakich ustug w danej gminie
brakuje i umozliwia ich zorganizowanie. Jest to specyficzny efekt
funkcjonowania sprawnych sieci wspoétpracy — dziatania
kulturalne i szerzej edukacyjne wtgczane sg w lokalny system
dostarczania ustug spotecznych. W kilku domach kultury
(Stomki, Jezioraki, W-wa, Antonowo, W-wa, Podorowo) takie formy
wspdtpracy doprowadzity do rozpoznania, ze w gminie brakuje
przedszkoli i ze miedzy innymi domy kultury mogg realizowac te
zadania. W Stomkach to prowadzenie zaje¢ przedszkolnych przez
dom kultury sktonito wtadze gminne, po zakonczeniu projektu, do
przejecia tej dziatalnosci: Pewne dziatania, np. teraz realizacja tego
projektu ,Wesofe dzieciaki’ to my tu zorganizowalismy dla 16 dzieci
do marca, no to gmina tak sie zainspirowata, ze wyszukata w osrodku
zdrowia pomieszczenia i robi w koricu przedszkole. No bo majq juz
gotowy narybek. Majq 16 dzieci, rodzicow, ktorzy sie angazujq, bo oni
robig kanapki tu, sq obecni na zajeciach. To jest cos nowego (Stomki,
dyrektor).

Powszechna formg wspdtpracy domu kultury z lokalnymi
partnerami jest wymiana informacji i prowadzenie konsultacji.
Zagadnienie polityki informacyjnej jest szczegdtowo omawiane
w czesci Il raportu, w rozdziale 8 (zob. str. 37). Domy kultury
zarowno pozyskujg (czesto nieformalng drogg) informacje od
wspdtpracujacych podmiotéw, jak i pozytkuja instytucjonalne
kontakty dla informowania o swoich dziataniach. Przyktadem
otrzymywania informacji jest na przyktad stosowana w Wiecborku
praktyka wspotpracy domu kultury z burmistrzem polegajaca na
merytorycznym wsparciu przy ubieganiu sie przez dom o dotacje
z zewnetrznych funduszy. Podobnie w warszawskich dzielnicach
(np. Lejowo i Antonowo) dyrektorzy podawali przyktady
analogicznej pomocy od Wydziatéw  Kultury. Informacje
0 dziatalnosci doméw kultury moga byc¢ szerzej rozpowszechniane
takze dziekiz requty dobrym kontaktom domaow kultury z lokalnymi
paraflami (w wiekszosci gmin wiejskich i matych gmin miejskich,
alei nawarszawskim Antonowie). Ksieza podaja je w ogtoszeniach
duszpasterskich zambony.

Z punktu widzenia rozpowszechnienia form wspdtpracy
najczestsza, wiasciwie codzienng praktyka domoéw  kultury
s3 réznorodne wymiany barterowe z zaprzyjaznionymi
instytucjami. W zbadanych przez nas domach kultury, gtéwnie
tych poza Warszawa, widoczny jest pragmatyzm wymieniania sie
przystugami. Dyrektor w taczkach méwi o tej formie wspotpracy:
Wszyscy wynajmujq nam, my poZyczamy cos, oni pozyczajq nam,
wszystko sie odbywa na zasadzie wymiany, jak dawniej to bywato,
tylko nie towar za towar, chociaz i tak sie zdarza. Oni nam dajq, my im
dajemy [...], tak to sie na wsiach dzieje. Jeden drugiemu pomaga i ja
mysle, ze to jest dobre. Bo ta wymiana jeszcze bardziej tych ludzi tgczy.
Jedng z najbardziej rozpowszechnionych form takiej wymiany jest
wspdtpraca domdw kultury z prywatnymi zaktadami. O wsparciu
od firm mowi dyrektor w Wiankach: Pofowa kosztu remontu
budynku zostata pokryta ze Srodkdéw uzyskanych od sponsorow.
Sg oni honorowani przez dom kultury specjalnymi podarunkami
oraz zaproszeniami na cykliczne imprezy czy dyrektor w Stomkach:
Za drobng rzecz potrafimy dziekowac. To jest taka metoda. Formga
podziekowania za sponsoring (takze w postaci uzyczenia budynku)



od firm bywa tez organizowanie przez domy kultury imprez
okolicznosciowych w zaktadach pracy. W Chycowie dyrektor
opowiada: Organizujemy na przyktad dla zakfadu mleczarskiego
choinke takg noworocznq dla dzieciakdw z zaktadu pracy i w zamian
oni dajg nam wiasny osrodek wypoczynkowy, dokqd jeZdzimy miedzy
innymi w okresie wakacji na tydzien z naszymi dzieciakami, na
taki biwak. Ponadto otrzymujemy od nich jakies sery czy jakies inne
artykuty spozywcze. No i nieodptatnie.

Wymiana miedzy domem kultury a wspotpracujgcymi
instytucjami obejmuje takze prace instruktoréw i prezentacje
wystepéw. Dzieje sie tak na przykfad w Wiankach i w Chycowie.
Jak méwi dyrektor w Chycowie: Wdjt z sgsiedniej gminy potrzebowat
dyrektora domu kultury iskoro juz nie mozesz przyjs¢, to daj mi kogos,
i datem jednego ze swoich instruktordw. Podobnie w Ztotowie — jak
wspominano — instruktor zdomu kultury prowadzi zajecia lekcyjne
o kulturze w lokalnej szkole. Dyrektor w Stomkach wskazuje
natomiast na dzielenie sie elementami programu artystycznego:
Jak ja przygotuje jakis amatorski zespdt, to jade do nich na wystep.

Specyficznym zasobem, ktorego wymiana jest czesto
podstawa wspétpracy w gminnych sieciach instytucji, sa
tereny i lokale. W sprawnie funkcjonujacych sieciach wida¢
wyraznie, jak pomieszczenia uzytecznosci publicznej staja
sie  ogolnodostepnym i efektywnie wykorzystywanym
przez rézne instytucje zasobem. Jeden z dyrektoréw (Jezioraki)
wprost méwi o tym mechanizmie, podajac za przykfad kraje
skandynawskie, gdzie upowszechnit sie model, w ktérym na
przyktad szkofa to jest jednoczesnie dom kultury, cos, cos i cos. | tak
chcemy zrobic [...], ze rano, powiedzmy, uczq sie dzieci, a po potudniu
sale sq wykorzystywane przez dorostych albo przez mfodziez. Bo
nas nie stac na to, zeby budowac kolejny dom kultury, tu wszystko
powinno by¢ od A do Z wykorzystywane. Praktyka taka zostata
szczegolnie silnie doceniona w Rybinie: W ogdle dom kultury, moze
ze wzgledu na pofozenie, to jest takim punktem, gdzie sie praktycznie
wszyscy spotykajg, mamy tez kupe przyjacict w takich mniejszych
formach, np. klub gotebiarzy, klub karate [..], wedkarze [..], ksiqdz
mfody, ktdry organizuje rézne spotkania do bierzmowania, ze wzgledu
na to, ze remontowalismy kosciot a teraz przyszta pora na plebanie
i tam u siebie nie majq sal. Ale i dyrektor w Rybinie sam wynajmowat
sale od innych: Kiedy byt remont staratem sie nie zaprzepascic tego,
co zrobitem, czyli te wszystkie zajecia byty porozrzucane to w szkotach,
to na sali gimnastycznej, to w bibliotece, tak zeby te wszystkie zajecia
przetrwaty okres remontu. Lokalne instytucje, oprécz pomieszczen,
udostepniajg tez domom kultury tereny na dziatanie. | tak na
przyktad dyrektor w Sfomkach méwi o ksiedzu, ktéry chciat czes¢
terenu parafii przeznaczy¢ na boisko mtodziezowe.

10.3. problemy domow kultury we
wspotpracy z lokalnymi instytucjami

Wiéréd  trzynastu  zbadanych przez nas domow  kultury
zdarzaty sie pojedyncze przypadki trudnych relacji domu kultury
z samorzadem (Rybin), a takze niesnasek z proboszczem parafii
(taczki). Na tym tle relatywnie czesto powtarzaty sie tylko
informacje o trudnych relacjach ze szkotami podstawowymi
w gminie (m.in. Sfomki, Wianki, Ztotow, Wiecbork). Z jednej strony,
w domach kultury licznie podawano przyktady dobrej wspotpracy
ze szkotami. Opiera sie ona miedzy innymi na udziale uczniéw
w zajeciach organizowanych przez dom kultury (i polega niekiedy
na zapewnianiu frekwencji przez szkoty), na wymianie kadry
miedzy nauczycielami szkoty a instruktorami domu kultury (np.

w Wiecborku, Rybinie, Ztotowie) i na réznych formach wspotpracy
edukacyjnej  (wspolne  projekty, organizowanie lokalnych
imprez). Z drugiej strony, odnosimy wrazenie, ze przy wielu
pozytywnych przyktadach wspoétpracy szkota - dom kultury
istnieje pewna rywalizacja miedzy tymi instytucjami. Dotyczy
ona przede wszystkim pierwszenstwa w odpowiadaniu
za edukacje kulturalna, szczegélnie gdy w gre wchodza
sukcesy uczniéw. Dyrektor w Wiankach stwierdza: Staramy sie
wspdtoracowac ze szkotami, jeZdzimy do nich z wystepami, pokazami
tanca. Ja od szkot nie wymagam za wiele, bo tam sq nauczyciele
i oni majq swoje zajecia. Nie oczekuje tez wdziecznosci, ale mogtby
ktos chociaz czasem zadzwonic i powiedzie¢, czy sie podobato. Czy
potrzeba wiasnie tego, czy moze jakis inny program bytby ciekawszy.
Na co jest zapotrzebowanie. Poza tym jest taka rywalizacja — czy
dziecko wyjezdza na konkurs ze szkofy, czy z domu kultury. Tam jest
polonistka, a tu pani od recytacji — to sq takie problemy. Podobnie
opowiada o tym zjawisku dyrektor ze Stomek: Niby na pozér jest
wszystko O, ale tak jakos... Ja mam na przyktad teraz takie problemy,
zeby konkretni nauczyciele z konkretnymi klasami  przychodzili
do nas na warsztat jakis czy na cos. Inni potrafiq przyjechac,
a Stomki sobie nie przychodzq. Takze w Wiecborku ustyszelismy
od dyrektora: Mimo Ze te dzieciaki biorq udziat w konkursach, to
na podsumowaniu tych konkurséw jest ciezko zmobilizowac¢ na
przyktad nauczycieli, zeby przyszli z dzie¢mi tutaj, zeby uczestniczyli
w samym juz podsumowaniu. Problem ten traktowa¢ mozna jako
przykfad zasygnalizowanych wczeéniej mechanizmdw ograniczania
wspotpracy wskutek,resortowego” traktowania dziatar spotecznych
i dzielenia sie przez lokalne instytucje obszarami wptywow. Jest
to tym bardziej niepokojace, ze podobiefstwo tych obszaréw
w przypadku domoéw kultury i szkét powinno prowadzi¢ raczej do
uzmystowienia sobie potrzeby rozwijania wspdtpracy, a nie prob
okreslania twércow sukcesu osiggnietego na konkursach. Wydaje
sie, ze jednym z punktow wyjscia do zmiany tego nastawienia moze
by nie zorientowanie domu kultury na sukces dziecka na konkursie,
ale na proces wspotpracy wokét tego, co mogg robic dzieci w gminie.

@ dobre praktyki

- Dom kultury jako organizator wspdtpracy lokalnej.

- Budowanie partnerstwa przy realizacji projektow i lokalnych
imprez.

- Wspotpraca sprzyjajaca definiowaniu, ustalaniu i organizaowaniu
ustug potrzebnych mieszkaricom.

@ zte praktyki

- Osobiste  znajomosci  dyrektorow  stanowig podstawe
instytucjonalnej sieci kontaktéw tych placéwek.

- Sztywny podziat pracy medzy lokalnymi instytucjami
uniemozliwiajacy wspdtprace.

- Rywalizacja miedzy lokalnymi instytucjami kultury o palme
pierwszenstwa w odpowiadaniu za edukacje kulturalna.

@ zapalniki dyskusji
« Czy lokalne instytucje dziafajgce na polu kultury i edukacji

sg naturalnymi partnerami, czy naturalnymi rywalami? O co
rywalizujg? Co moga osiggnac dzieki wspdtpracy?



@ rekomendacje

- Wspotpraca z innymi instyucjami sprzyja tworzeniu lokalnych
koalicji na rzecz rozwigzywania probleméw. Zjednoczenie sit
w walce z danym wyzwaniem moze przynies¢ lepsze efekty
niz samotne starania. O ciekawych pomysfach na budowanie
lokalnych koalicji wokot tematu edukacji matych dzieci mozna
przeczyta¢ na: www.frd.org.pl

- Partnerzy w wymiane barterowe] (czyli bezgotéwkowej)
mogg dzieli¢ sie przeréznymi zasobami: doswiadczeniem,
przestrzenig, sprzetem, ludZmi...

- Wspdtpraca i tworzenie sieci miedzy instytucjami moze sta¢
sie takze dobrym sposobem promowania dziafan, pomoca
w docieraniu do ludzi.
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- Dobrze, jesli sie¢ kontaktow jest otwarta, a zasady jej dziafania

przejrzyste. Sprzyja temu informowanie (np.na stronach
www) z kim wspoétpracuje dany dom kultury i w jaki sposéb
wspierane 53 jego dziatania. Mitym zwyczajem jest podawanie
na stronie www linku do partnerdw, sponsorow czy przyjaciot
domu kultury.

- Partnerami moga by¢ nie tylko instytucje, ktére z zatozenia

realizujg cele zblizone do naszych. Oprocz szkoty, urzedu
gminy czy osrodka kultury z sasiedniej miejscowosci moga
to by¢ lokalne organizacje pozarzagdowe, grupy nieformalne,
galerie sztuki, media lokalne, firmy...

« Warto docenia¢ partneréw i sponsoréw umie¢ odpowiednio

podziekowac za ofiarowany nam czas i srodki.
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1. finansowanie domow kultury

Najwazniejszym bodaj nakfadem, z ktérego korzystajg domy
kultury, s srodki finansowe. Doceniajac znaczenie probleméw
finansowania dla funkcjonowania doméw kultury w naszym
badaniu, sformutowalismy nastepujace pytania:

- W jaki spos6b dyrektorzy i pracownicy podchodza do
problemu finansowania domoéw kultury? Jakie zajmuja
stanowiska? Jak wyobrazajq sobie finansowanie domoéw
kultury?

- W jaki sposob domy kultury sa faktycznie finansowane?
Jak wyglada ich struktura przychodéw? Jak duzo
srodkéw finansowych pozyskuja z poszczeg6inych
Zzrédel? Jakie problemy wiaza sie z kazdym ze zrédet
finansowania?

- W jaki sposéb domy kultury wydaja pieniadze? Czy sa
pod tym wzgledem podobne czy sie ré6znig? Czy mozna
moéwi¢ o efektywnosci wykorzystywania srodkéw
finansowych przez domy kultury?

Punktem odniesienia dla wynikéw prezentowanych w tym
rozdziale s3 prawnie ustalone zasady gospodarki finansowej
domodw kultury oraz faktyczne mozliwosci pozyskiwania funduszy
wynikajace z warunkéw instytucjonalnych. Wedtug ustawy z dnia
25 pazdziernika 1991 1. 0 organizowaniu i prowadzeniu dziatalnosci
kulturalnej (Dz.U. Nr 114, poz. 493 z péZn. zm.) dom kultury ma
osobowos¢ prawng i jest instytucja odrebng od JST (jednostki
samorzadu terytorialnego). Sam odpowiada za swojg kondycje
finansowa i nie jest catkiem uzalezniony od dotacji samorzadowej.
Przychodami domu kultury mogg by¢ wptywy z prowadzonej
dziatalnosci i z najmu skfadnikéw majatkowych, dotacje z budzetu
oraz $rodki finansowe otrzymane od oséb fizycznych, prawnych
i zinnych Zrodet. Przyktady innych Zrédet, z ktérych moga korzystac
domy kultury znaleZz¢ mozna w raporcie Ministerstwa Kultury
i Dziedzictwa Narodowego z 2008 roku (MKIDN 2008) oraz
w tekécie Pienigdze dla kultury stanowigcym czes¢ tej publikacji
(,e"2009). Ciekawe jednak, ze nie istnieje kompletna lista owych
innych Zrédet, co oznacza, ze korzystanie z nich jest pewnego
rodzaju wiedzg ekspercka i wymaga kreatywnosci.

1.1. dyskusja wokot inansowania domow
kultury

Temat finansowania dziafalnosci doméw  kultury czesto
powracat w wywiadach. Wielu z naszych rozméwcéw zgadzato
sie ze stwierdzeniem - jakie ustyszeliSmy od dyrektora na
warszawskim Rakuszowie — ze sposréd probleméw, z ktérymi
zmagaja sie domy kultury, najwiekszym sa chyba jednak
pieniqgdze, [poniewaz] z innymi rzeczami fatwiej [jest] sie uporac.
Wydatki sg przyziemng przeszkoda dla twaérczej i spotecznie waznej
dziatalnosci. Dlatego ideatem jest nieograniczenie pieniedzmi
w wydatkach, zeby byto na wszystko [...], na pomysty [i na] realizacje
pomystdw (Stomki, pracownik).

Marzenia te s jednak dos¢ dalekie od rzeczywistosci. Domy
kultury w przewazajacej wiekszosci funkcjonujg dzieki dotacjom
gminnym. Te zas zdaniem wiekszosci dyrektorow sq zawsze za
mate (W-wa, Antonowo, dyrektor). Dyrektorzy zbadanych przez
nas instytudji réznie komentuja ten stan rzeczy. Dla niektérych
jest to powod niezadowolenia i dowdd na powszechne
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niedowartosciowanie kultury: sprawy kultury wszedzie sq na koricu,
Jjezeli sq gdziekolwiek ciecia, to zawsze jest to kultura, bo tu zawsze
mozna czeqgos nie zrobi¢, prawda (Rybin, dyrektor). Inni sa sktonni
usprawiedliwia¢ decyzje wiadzy samorzadowej, bo chociaz
tych pieniedzy, ktdre dostajemy od m.st. Warszawy, nie starcza na
wszystko, to jest to po prostu wynikiem ograniczonych publicznych
zasobdw. Z jednej strony mieszkaricy chcieliby otrzymywac darmowq
kulture, z drugiej strony chcieliby miec¢ przejezdne drogi. Taka jest po
prostu rzeczywistosc [...], trzeba te pieniqzki tak podzielic, Zzeby byto
troche na to i troche na to (W-wa, Podorowo, dyrektor).

Zbyt mate dotacje s dotkliwe, poniewaz w pierwszej
kolejnosci uderzajag w wydatki programowe: Za prqd trzeba
zaptacic, za telefony trzeba zapfacic, za sprzqtanie trzeba zapfacic,
za cos tam trzeba zaptacic i potem zostaje jakas suma na dziatalnos¢
[..] i jesli jest tego za mato, no to jakis koncert sie nie odbedzie albo
Jjakis tam festiwal sie nie odbedzie [..], to hamuje naszq tworczos¢
(W-wa, Rakuszowo, dyrektor). W skrajnym przypadku taka
wynikajaca z koniecznosci utrzymania bazy materialnej kolejnos¢
wydatkéw moze catkiem zdusic¢ prace programowa, skazujac dom
kultury na trwanie w oczekiwaniu na zastrzyk funduszy.

1.1.1. model przedsiebiorstwa kulturalnego

Sposobem ucieczki z tego $lepego zautka jest zdaniem
niektorych dyrektorow czesciowe urynkowienie dziatalnosci domu
kultury i proba wypracowania dodatkowych srodkéw finansowych
wilasng dziatalnoscia, czyli pewnego rodzaju ,kompromis
z ekonomig”. Zazwyczaj krok w te strone przedstawiany jest
przez dyrektoréw jako ekonomiczna koniecznos¢: Nie da rady,
poniewaz sposéb finansowania jest taki, ze gmina finansuje nam
powiedzmy [x] kosztdw, ja musze [y] albo dostac od sponsordw, albo
[..] od uczestnikéw zajec¢ [..]. Od sponsoréw nie dostaje duzo [.],
wzwiqzkuztym [...] musze zbierac pieniqgdze (Jezioraki, dyrektor). Taka
konieczno$¢ moze sta¢ w sprzecznosci z przeswiadczeniem, ze nie
powinno sie zarabiac, wrecz udostepnic [...]. Trzeba mie¢ na uwadze
te wiekszos¢, tych biedniejszych [...]. Prywatnie jestem zdecydowanie
przeciw, ale z obowiqzku bede to musiat robi¢ [zarabiac], tak
bedzie (kaczki, dyrektor). Mimo zastrzezen zwigzanych z kwestig
powszechnego dostepu do programu domu kultury kierownicy
przekonani o istnieniu ekonomicznej koniecznosci zgadzajg sie,
7e w obecnych warunkach [budzetowa] filozofia [...] przetrwania
polega na tym, ze w czesci jest [to] dotowane, a w czesci musi zarobi¢
samo na siebie i koniec (W-wa, Wojnowo, dyrektor). Zarabianie na
siebie oznacza w praktyce wprowadzenie w wiekszym lub
mniejszym stopniu optat za zajecia state oraz imprezy.

Zwolennicy takiego sposobu zdobywania pieniedzy poza
zapewnieniem srodkow finansowych na dziatalnos¢ programowa
przypisujg optatom za uczestnictwo wiele dodatkowych korzysci.
Uzasadnieniem s3 poprawa racjonalnego wykorzystywania oferty
i funkcja motywowania uczestnikéw, a takze rola informacyjna
oraz funkcja utrzymania jakosci zajec¢ i motywowania instruktorow
(0 znaczeniu odptatnosci za zajecia w ksztattowaniu programu
domu kultury piszemy szerzej w cz. Il raportu, w rozdz. 9, str. 41).
Narzedziem motywowania ma tu by¢ podpisywanie zinstruktorami
umowy od wysokosci wptywdw. Jeden z dyrektorow zauwaza,
ze typowe formy zatrudnienia nie dostarczajg odpowiednich
zachet, poniewaz kazdy cztowiek jest taki, jaki mechanizm, w ktdrym
funkcjonuje; jezeli on zalezy od godzin i od tego, Zeby tadnie opisat



swojq prace w dzienniku, to dzienniki wyglgdajq fadnie [...], ale to
nie ma przetoZenia na prace [...J, mogfo by¢ pusto, ale jak on tadnie
opisat to byta podstawa do wypftaty pensji. Umowa od wysokosci
wplywoéw zmienia strukture zachet przez co ci, co majg pensje
uzaleznione od liczby 0séb, wpfat itd.,, oni nie tylko pieknie prowadzq
zajecia, ale telefonujq, zapytajq sie, czy ta choroba dobiega korica,
czy Zuzia, Jozio bedzie i tak dalej [...]. Mechanizm jest zdrowy (W-wa,
Wojnowo, dyrektor).

Ten sposob finansowania domu  kultury mozna okresli¢
jako model domu kultury bedacego ,przedsiebiorstwem
kulturalnym” Wsréd zbadanych przez nas domoéw kultury
elementy takiego modelu odnajdujemy w siedmiu instytucjach.
Najpetniej przyjety go Wojnowo (W-wa) oraz Wiechork. Na
Wojnowie (W-wa) dyrektor tak przedstawia swoj sposob myslenia
o finansowaniu: [Mdj dom kultury] jest taki na pdt komercyjny.
Pierwsza jest zasada dobrowolnosci uczestnictwa. Zachecic moge
[uzytkownikéw] tylko swoimi pomystami, atrakcyjnoscig, dobrymi
instruktorami. A dobrym instruktorom sie pfaci. A pienigdze mam
z dochoddw witasnych. Kofo sie zamyka. Dochody wiasne pochodzq
od tych ludzi, ktérzy akceptujq mojq prace.

Chociaz  model przedsiebiorstwa  kulturalnego  pozwala
rozszerzy¢ i uatrakcyjni¢ oferte i wedtug niektorych dyrektorow
jest ekonomiczng koniecznodcig, to jednak mozliwos¢ jego
zastosowania jest réwniez z powodéw ekonomicznych
ograniczona. Dyrektorzy, ktérzy sami starajg sie, by ich instytucje
zarabiaty na siebie, zgadzaja sie, ze dom kultury nigdy nie zarobi
w stu procentach na siebie, [poniewaz] naktady finansowe sq
niestety zdecydowanie wieksze, niz mozemy tutaj myslec o tym, ze
zarobimy (Wiecbork, dyrektor). Sytuacja doméw kultury bywa
tu poréwnywana do sytuacji innych instytucji kultury: Nie da
sie, nie ma takiej instytugji kultury, ktdra by zarobita na siebie. Teatry
zarabiajq jakies 209 swojego budzetu biletami. My tych biletéw mamy
Jeszcze odpowiednio mniej (W-wa, Rakuszowo, dyrektor). Najwiecej
zastrzezen wobec modelu przedsiebiorstwa kulturalnego
zgtaszajg dyrektorzy ze wsi i malych miasteczek. Ttumacza
oni, ze proba zastosowania takiego rozwigzania w ich warunkach
nie powiodfoby sie, poniewaz wies jest biedna [...], oni [mieszkaricy]
chcq korzystac, a nie stac by byto rodzicéw, zeby zaptacic¢ za przyjscie
na jakies zajecia, gdyby byly ptatne [..], ludzie po prostu nie majq
pieniedzy. [Dlatego] to nie zda egzaminu tutaj (Stomki, pracownik).
O mozliwosci dziatania przedsiebiorstwa kulturalnego decyduje
specyfika osrodka: Jezeli osrodek bedzie w duzym miescie, jezeli
bedzie miat dobry obiekt w centrum, [to] przez wynajem, organizacje
— [tam, gdzie jest] bogatsze spoteczenstwo — tak. Jezeli chodzi o mate
osrodki, wqtpie (Rybin, dyrektor).

1.1.2. model finansowania z dotagji
zewnetrznych

Proby utrzymywania domu kultury z opfat za uczestnictwo s3
réwniez poddawane w watpliwos¢, poniewaz wedtug niektorych
dyrektorow kléca sie z zasada powszechnej dostepnosci
oferty domu kultury. Zwfaszcza w mniejszych osrodkach podnosi
sie kwestie wykluczenia poprzez wprowadzenie optat: Mysle,
Ze zajecia w domu kultury powinny by¢ darmowe [..]. W naszym
miescie [mamy] przecietnie stojqce pod wzgledem ekonomicznym
spofeczenstwo, wiec jesli zajecia bytyby ptatne, korzystataby mniejsza
liczba dzieci (Ztotéw, dyrektor). Argumentem dyrektorow, ktdrzy
wprowadzili opfaty za zajecia, jest przekonanie, ze — poniewaz optaty
pokrywaja tylko czes¢ kosztéw zaje¢ — s3 wystarczajaco mate,
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by nie wyklucza¢ nikogo rzeczywiscie zainteresowanego
oferta. Poziom opfat, o ktérym sadzi sie, ze nie wyklucza nikogo,
rézni sie w zaleznosci od postrzegania zamoznosci gminy.
W Warszawie dopuszcza sie wyzsze optaty: Grupy powstajq [...]
dzieki przystepnym optatom. Ale nie mogq by¢ wieksze niz 60-70 zt
miesiecznie [...], Zeby to nie byta jakas zapora [...]; sq duzo, duzo nizsze,
bo jestesmy instytucjq non profit (W-wa, Wojnowo, dyrektor). Poza
Warszawg poziom jest nizszy: Czy to sq naprawde jakies pieniqdze,
0 ktdrych mozemy mowic... no, nie oszukujmy sie [...], Ze nie stac
kogos. Po prostu nie uwierze w to, naprawde nie uwierze. Bo to jest
pojecie wzgledne kogo sta¢, a kogo nie. Prawda, 10 zt na miesiqc
(Wiecbork, dyrektor).

Dla czeéci dyrektoréw jednak pomyst ptatnosci za zajecia, bez
wzgledu na ich poziom, ktdci sie z samg istota dostepnosci.
Dom kultury jest naprawde otwarty, a jego program dostepny dla
wszystkich, tylko wtedy, gdy jest wszystko bezptatne, czyli dostepne.
Dostepne, dostepne i jeszcze raz dostepne (Stomki, dyrektor). Dom
kultury jest pod tym wzgledem poréwnywany z instytucjami,
ktorych powszechna i catkowita dostepnos¢ jest prawnie
zagwarantowana: Kultura nie zarobi na siebie, to jest pomylenie
pojec. Tak jakby szkota miata na siebie zarabia¢ (W-wa, Antonowo,
dyrektor).

W sytuacji, gdy dotacja samorzadowa jest zbyt niska,
a jednocze$nie model przedsiebiorstwa kulturalnego jest nie do
przyjecia ze wzgledu na ideat dostepnosci lub trudne warunki
ekonomiczne ludnosci, dom kultury trafia znéw w slepg uliczke.
Niektorzy dyrektorzy uwazaja, ze sposobem unikniecia kompromisu
pomiedzy dostepnoscia a ekonomiczng koniecznoscia jest
siegniecie po srodki zewnetrzne. Po srodki te siega sie czesto
Z pomocg organizacji pozarzadowych: Samorzqd nie ma pieniedzy
[..], nie ma pieniedzy na dole [.], wiec wymyslitam, ze trzeba
powotac stowarzyszenie [...], no i zaczeta sie praca poprzez projekty
(Stomki, dyrektor)'. Srodki zewnetrzne zazwyczaj pozwalajg tylko
na czesciowe rozwiazanie problemu: Mysle, ze czes¢ zaje¢ powinna
by¢ odptatna, ale jak mamy sSrodki zewnetrzne to nie pobieramy
optat (W-wa, Antonowo, dyrektor). W pemni rozwiniety model
finansowania z dotacji zewnetrznych oznacza¢ ma jednak,
ze programowa czes¢ wydatkéw domu kultury pokrywana jest
w catosci ze srodkdw zewnetrznych: Dotacja roczna ma pokryc
wydatki z utrzymaniem budynku i ptac, na zajecia musimy Sie
starac o pienigzki zewnetrzne (W-wa, Antonowo, dyrektor). Wéréd
zbadanych przez nas doméw kultury tylko Stomki uzyskaty taki
stopiert finansowania. Wedtug dyrektora ze Stomek: Wiadza mi
Jjest dzisiaj niepotrzebna. Bo tak naprawde, no dajg nam tam jakis
budzecik, mamy te pobory, pochodne pobordw, Swiatfo, na internet,
na telefon, drobne rzeczy na jakies tam zakupy, na Srodki czystosci.
Awszystko inne, merytoryczne, to my mamy juz z projektéw. W swietle
danych finansowych taka wypowiedZ wydaje sie przesadzona,
jednak dobrze oddaje filozofie modelu finansowania z dotacji
zewnetrznych: $rodki samorzadowe powinny wystarcza¢ na
utrzymanie domu kultury, pokrywa¢ koszty administracji
i eksploatacji infrastruktury. Dziatalnos¢ programowa
za§ powinna by¢ w calosci finansowana ze s$rodkéw
pozyskiwanych poprzez projekty. Taki model finansowania
przedstawiany jest rowniez jako dobry sposéb na pobudzenie
innowacyjnosci i kreatywnosci, zmuszenie do refleksji nad

1 Problem finansowania poprzez stowarzyszenia zostanie szerzej
omadwiony w rozdz. 1.2.5 (zob. str. 55).



swojg dzialalnoscia oraz pilnowania efektywnosci przy
wydawaniu srodkow: Moze to jest nawet dobrze, ze domy kultury
majq tak ograniczone budzety, bo w koricu zaczynajq by¢ kreatywne,
szukac, poszukiwac, a nie tylko O, gmina da!” (Stomki, dyrektor).

Warto zauwazy¢, ze zarbwno w modelu przedsiebiorstwa
kulturalnego, jak i w modelu finansowania zewnetrznego
decyzje programowe w pewnym stopniu zwigzane s3
z czynnikami zewnetrznymi. Opfaty za zajecia i imprezy
uzalezniajg dom kultury od zapotrzebowania rynku
i popychaja go w strone oferty skrojonej dla masowego
odbiorcy. Logika rynku sprzyja rozpoznawaniu i zaspokajaniu
potrzeb, jednak pomija kulturotwércza role doméw kultury.
Oznacza to, ze tylko czes¢ statutowych celéw doméw kultury
dobrze pasuje do tego modelu. Z kolei model finansowania
poprzez projekty przyznaje prawo do wspétdecydowania
o programie réwniez publicznym i niepublicznym
instytucjom rozdzielajacym srodki. Instytucje te, w odréznieniu
od samorzadu, nie przyznaja srodkéw finansowych ogdlinie na prace
programowg domow kultury, ale na realizacje zdefiniowanych
przez siebie, waznych spotecznie zadan: Na przyktad [fundacja X]
tylko i wytqcznie dziata z miodziezq [..], projekty sq mtodziezowe:
rézne boiska, nie-boiska, place zabaw. Ale [fundacja Y] to jest inna —
dla wszystkich, no to po prostu zalezy w jakq fundacje wejdziemy i jaki
program pusci (Stomki, pracownik). Sposobem, w jaki dyrektorzy
moga godzi¢ swoje plany z priorytetami instytucji grantowych,
jest umiejetne przedstawianie wiasnych celéw programowych
jako realizacji celéw grantodawcy: Prébuje moich [pracownikéw
zajmujqcych sie pisaniem wnioskéw] nauczy¢, zeby patrze¢ na
dom kultury i szuka¢ wiasnie takich funduszy i patrze¢ na prace
domu kultury pod kqtem tych celow, ktdre oni [grantodawcy] chcq
realizowac (W-wa, Wojnowo, dyrektor).

1.2. sposoby finansowania w zbadanych
domach kultury

1.2.1. struktura przychodow domow kultury

Stuchajac wypowiedzi dyrektoréw, musimy pamietac, ze domy
kultury réznia sie bardzo wielkoscig srodkéw finansowych, ktérymi
dysponuja. W naszym badaniu znalazt sie zaréwno osrodek, ktérego
roczne przychody oszacowane na podstawie rachunku zyskow
i strat wynosity nieco ponad 200 tys. 7t jak i placdwka majaca
rocznie ponad 5 min zt. Réznice te w pewnym stopniu zwigzane
s3 z typem gminy, chociaz nie zawsze pozwala on przewidziec
wielkos¢ przychodu. W gminach wiejskich budzety miescity sie
w zakresie 200 tys. zt - 400 tys. zt, w matych miastach 400 tys. zt - 1,1
min zt, w Warszawie 1,9 min zt - 5,2 min zt.

Wyjatki od tej reguty stanowig Jezioraki (gmina wiejska),
gdzie dom kultury ma przychody poréwnywalne z osrodkami
warszawskimi oraz Antonowo (W-wa), gdzie budzet ksztattuje
sie na poziomie matego miasta. Specyfika tych gmin wynika
w pewnej mierze z ich geograficznego potozenia oraz sposobu
organizacji gminnych osrodkéw kultury. Jezioraki sa duzg gming
przylegajaca do granic Warszawy, a tamtejszy dom kultury powstat
7 pofaczenia w jedng trzech instytucji wczesniej funkcjonujacych
oddzielnie. Obszar, na ktérym dziata dom kultury Antonowo, cho¢
administracyjnie znajduje sie w granicach Warszawy, charakterem
jednak przypomina bardziej gmine wiejska. Poréwnujac i oceniajac
osrodki  kultury, warto pamieta¢ o duzych dysproporcjach
budzetéw. Warto réwniez zwrdci¢ uwage, ze ze wzgledu na
szczegolng sytuacje DK Jezioraki i DK Antonowo uzywanie podziatu
na wie$ i miasto do wyjasniania réznic miedzy domami kultury ma
ograniczone zastosowanie.

Wykres 4
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Darowizny wigczone zostaty do srodkéw wiasnych. Dla Rybina nie udato sie nam uzyskac petnych danych i opieramy sie na sprawozdaniu finansowym z 2006
roku. Podana wartos¢ dotacji w zt jest tylko wartoscia orientacyjna. Dokfadniejsze podanie wartosci dotacji nie jest mozliwe ze wzgledu na anonimowos¢
badania. W strukturze przychodédw domow kultury nie sa uwzglednione srodki uzyskane poprzez stowarzyszenia.
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Domy kultury, ktore odwiedzilismy, korzystaja ze wszystkich
mozliwosci  finansowania  przewidzianych ~ dla  instytucji
kultury. Roznig sie natomiast proporcjami udziatu w budzecie
poszczegdlnych zrodet finansowania. Niektore opieraja sie niemal
wyfaczenie na dotacji samorzadowej. Inne starajg sie uzupetnia¢
budzet réwniez innymi dochodami. Strukture przychodéw wg
Zrodet przedstawia wykres 4 (zob. str. 51).

Gtéwnym zrédtem przychodéw we wszystkich zbadanych
domach kultury jest dotacja przyznawana przez samorzad.
Stanowi ona od 55% do 97% catosci przychoddw instytugji.
Regufa jest wysoki udziat dotacji w przychodach — w potowie
zbadanych przez nas domaéw kultury jej udziat w budzecie wynosi
powyzej 88%. Srodki wiasne stanowig w wiekszosci domow
kultury dopetnienie przychodow z dotacji. Zapewniajg od 3% do
45% catosci przychoddw. Mediana udziatu $rodkéw wiasnych w
budzecie wynosi w zbadanych osrodkach 12%. Z dokumentéw
finansowych wynika, ze dofinansowanie ze S$rodkéw
zewnetrznych nie jest istotnym zrédtem przychodéw
w zadnym ze zbadanych doméw kultury. W siedmiu osrodkach
pewna czes¢ przychodow pochodzita z tego Zrédta, jednak
w zadnym z nich nie przekracza kilku procent udziatu w catej sumie
przychoddéw. Najwiecej srodkéw zewnetrznych pozyskuja domy
kultury w Wiecborku (69) i Ztotowie (4%).

W naszej probie zarowno w gminach wiejskich, w matych
miastach, jak i w Warszawie spotka¢ mozna domy kultury, ktérych
podstawe finansowania stanowi dotacja, a takze takie, ktdre
szukajg innych Zrodet funduszy. Zakres, w jakim dom kultury
opiera swoje finansowanie na dotacji, wydaje sie wiec
w matym stopniu zaleze¢ od rodzaju gminy. Stwierdzenie tego
rodzaju zaleznosci wymagatoby jednak przeprowadzenia badania
ilo$ciowego i nie moze by¢ tutaj udowodnione.

Wiéréd  zbadanych  wiejskich  domdéw  kultury — budZzety
dwaoch (kaczki i Stomki) polegaja niemal wytacznie na dotadji z
samorzadu. Wedtug dyrektoréw tych osrodkéw pobieranie opfat
jest w tych gminach niemozliwe ze wzgledu na trudng sytuacje
ekonomiczng miejscowej ludnosci. To przekonanie wyraZnie
znajduje swoje odbicie w strukturze przychodéw. Pozostate dwa
wiejskie domy kultury (Jezioraki i Wianki) wnosza do budzetu
kilkunastoprocentowy wktad wiasny. Warto zwréci¢ uwage, Ze dziataja
one w gminach graniczacych administracyjnie z Warszawa. Moze to
sugerowac, ze podwarszawskie miejscowosci faktycznie stwarzaja
domom kultury wieksze mozliwosci zarabiania na swoja dziatalnosc.

W miastach zwracaja uwage dwa przyktady doméw
kultury (Wiecbork, W-wa, Wojnowo), ktére w bardzo
duzym stopniu uzupetniaja budzet dochodami ze swojej
dziatalnosci. W obu przypadkach udziat dotacji samorzadu
w catym przychodzie udato sie zredukowac do niewiele ponad
potowy wszystkich srodkéw finansowych. Na Wojnowie caty
dodatkowy przychéd wypracowany jest wiasng dziatalnoscia.
W Wiecborku cze$¢ dodatkowych pieniedzy pochodzi z wnioskéw
o dofinansowanie, jednak zdecydowana wiekszos¢ to réwniez
srodki wiasne.

Nalezy wyjasni¢, ze w powyzszej analizie, podazajac za praktyka
czesci domow kultury, do srodkéw wiasnych zaliczono réwniez
darowizny otrzymane od oséb prywatnych i przedsiebiorstw.
Poniewaz w zadnym z osrodkow deklarowana wysoko$¢ darowizn
nie przekraczata 1%, nie zmienia to w sposéb istotny struktury
przychodéw. Wiaczanie darowizn do srodkéw wiasnych jest
uzasadnione, poniewaz wiekszos¢ funduszy pozyskiwanych od
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sponsorow traktowanych jest przez domy kultury jako dochod
z dziatalnosci. Sponsorzy w zamian za wsparcie oczekujg
zazwyczaj mozliwosci zaprezentowania swojego logo, a co
za tym idzie w sprawozdawczosci finansowej doméw kultury
przychdd ten traktowany jest jako optata za wynajem powierzchni
reklamowej. Poniewaz rozréznienie na sponsoréw, ktérych logo
byto prezentowane i tych, ktérych logo pozostato ukryte, nie jest
z naszego punktu widzenia istotne, faczne traktowanie tych dwdéch
form przychodéw wydaje sie rozsadna decyzja.

Miedzy profilami przychodéw domoéw kultury mozna
zauwazy¢ pewne podobienstwa. Podobienstwa te poddalismy
hierarchicznej analizie skupier®. Analiza skupien jest technikg
statystyczng stuzacg do klasyfikacji obiektéw na podstawie ich
podobienstwa w jednorodne grupy (Aldenderfer, Blashfield 1984).
Analiza uporzadkowata w klasy domy kultury o podobnych
cechach. Wynik analizy przedstawia wykres 6.2

Wykres 6

Antonowo (W-wa)
Chycow

Stomki 7

Lejowo

taczki

Ztotow
Podorowo (W-wa)
Rakuszowo (W-wa)
Jezioraki

Rybin [0

Wianki [
Wojnowo (W-wa)
Wiecbork [ ] 1 1 1 1 1 ]

0,000 0036 0071 0,107 0,143 0,179 0214 0,250

Analiza pozwolita nam na wyrdznienie trzech typdw struktury
przychodow:

Typ| — PRZEDSIEBIORSTWO KULTURALNE
Ten typ struktury przychoddéw najpetniej realizuje model

przedsiebiorstwa kulturalnego opisany w dyskusji problemdw
finansowania domoéw  kultury. Jego reprezentantami  sa
Wojnowo (W-wa) i Wiecbork. Nieco ponad potowa przychoddw
przedsiebiorstwa kulturalnego pochodzi z dotacji. Pozostata
czes¢ to przede wszystkim srodki finansowe z prowadzonej

dziatalnosci.

2 Analiza skupien jest technika statystyczng stuzaca do klasyfikacji
obiektéw na podstawie ich podobiefistwa w mozliwie jednorodne grupy
(Aldenderfer, Blashfield 1984). Zastosowano hierarchiczng analize skupien
metoda Warda. Podobienstwo domdéw kultury okredlono za pomoca
kwadratu odlegtosci euklidesowej (Everitt, Landau, Morven 2001).

3 Wykres czytany od strony lewej do prawej ilustruje kolejne kroki
tworzenia typologii. Na osi poziomej znajduje sie informacja o odlegtosci
miedzy skupieniami. Liscie drzewka odpowiadajg poszczegéinym domom
kultury. Potaczenie sie dwoch konaréw drzewka oznacza wiaczenie
odpowiednich doméw kultury do jednego typu.



Typ Il - INSTYTUCJA PUBLICZNA Z KOMPONENTEM
KOMERCYJNYM

Domy kultury tego typu opierajg sie przede wszystkim na
dotacji, ktéra stanowi od 81% do 88% ich przychodéw. Pozostata
czes¢ budzetu to dochody z dziatalnosci. Instytucje publiczne
z komponentem komercyjnym nie korzystajag z zewnetrznych
Zrédet finansowania. Z réznych wzgledow skfaniajg sie w strone
modelu przedsiebiorstwa kulturalnego, jednak nie chca lub nie
moga wdrozy¢ go w wiekszym stopniu. Ten typ reprezentujg
Podorowo (W-wa), Rakuszowo (W-wa), Jezioraki, Rybin i Wianki.

Typ Il - SOCJALNY DOM KULTURY

W tym typie struktury przychodéw najwyrazniej uwidacznia
sie ideat dostepnosci. Socjalne domy kultury opierajg sie prawie
wyfacznie na dotacji. Stanowi ona od 89% do 97% przychoddw.
Wihasna dziatalnos¢ zapewnia tylko kilka procent wszystkich
srodkow finansowych. Domy kultury tego typu najczesciej szukaja
mozliwosci finansowania z zewnetrznych Zrodet, jednak wkiad
zewnetrzny jest mimo to raczej skromny — nie przekracza kilku
procent przychodéw. Reprezentantami tego typu s3: Antonowo
(W-wa), Chycow, Stomki, Lejowo (W-wa), taczkii Ztotow.

Chociaz z dokumentéw finansowych wynika, Ze inne — poza
dotacja — Zrédta sa mato istotne dla budzetu domdéw kultury, nalezy
pamieta¢, ze duza czes¢ sSrodkéw zewnetrznych domy kultury
pozyskuja w partnerstwie ze stowarzyszeniami, a w takiej
sytuacji pozyskane fundusze zasilaja budzet stowarzyszenia
i nie s3 widoczne w dokumentach finansowych domu
kultury. Wydawane s3 jednak na dziatalnos¢ domu kultury
i moga finansowac istotng czes¢ jego programu. Przyktadowo
w Stomkach, ktére w najwiekszym stopniu opieraja sie na
zewnetrznym finansowaniu, przychody stowarzyszenia wliczone
w budZet domu kultury stanowityby az 12 % przychodéw. Mozna
zauwazy¢, ze socjalne domy kultury zdecydowanie najczesciej
szukaja funduszy ta droga. Na siedem domow kultury, ktére
w naszym badaniu deklarowaty, ze sktadaty wnioski w partnerstwie
ze stowarzyszeniami, az pie¢ stanowia tzw. socjalne domy kultury.
Nasze badanie nie objefo swoim zakresem problemu finansowania
poprzez stowarzyszenia i z braku wgladu w dokumenty finansowe
organizacji wspierajacych w ten sposob domy kultury nie jestesmy
w stanie rzetelnie stwierdzi¢, jak istotny jest ten kanat finansowania.

1.2.2. rola dotacji w przychodach domow kultury

Najwazniejszym i najpewniejszym Zrédtem dochodu
wszystkich doméw kultury jest dotacja z jednostki
samorzadowej. Wynika stad wyraznie, ze mozliwosci dziatania
domow kultury s3 determinowane przede wszystkim przez
wielko$¢ przyznanych przez samorzady funduszy. Samorzady
réznig sie dos¢ istotnie pod wzgledem gotowosci do finansowania
kultury. W zbadanych przez nas gminach przeznaczaty na kulture
od 1,9% do 8,8% swoich wydatkéw. Mediana udziatu wydatkow
na kulture w budZzecie gminy wynosita 3,7%. Ciekawe, ze
w zebranych przez nas danych nie wida¢ zwigzku pomiedzy
zamoznoscig gminy (mierzong wielkos$ciag wydatkéw gminy
w 2007 r. w przeliczeniu na mieszkarica) a gotowoscig gminy
do finansowania kultury (mierzonej udziatem wydatkéw gminy
na kulture w ogolnej sumie wydatkéw w 2007 1) ( p? = 0,01).

Nasze badanie ma jednak charakter jakosciowy i nie pozwala
stwierdzi¢, czy na Mazowszu jest to ogdlna prawidtowos¢. Mozna
jednak postawic¢ hipoteze, ze mozliwos¢ finansowania kultury
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nie jest luksusem, z ktérego mozna skorzysta¢ dopiero
przy pewnym poziomie zamoznosci gminy. Gotowos¢ do
finansowania kultury, a co za tym idzie do dotowania doméw
kultury, jest raczej wynikiem wyboru przez samorzad
priorytetéw dziatania niz prosta konsekwencja determinant
ekonomicznych. Dla wielkosci przyznawanej domowi kultury
dotacji znaczenie ma réwniez obecno$¢ w gminie innych
samorzadowych instytucji kultury. W gminach, gdzie badany przez
nas dom kultury jest jedyng instytucjg kultury, catos¢ wydatkow
gminy na kulture pozostaje do jego dyspozycji. W pozostatych domy
kultury konkurujg o $rodki z innymi inicjatywami kulturalnymi.

W sytuadji, gdy wielkos¢ gminnej dotacji dla domu kultury jest
w duzej mierze kwestig wyboru priorytetow samorzadu, warto
zapytac, jaki wptyw na decyzje wiadz lokalnych maja dyrektorzy
domodw kultury. Ciekawe, ze wiekszo$¢ z nich, mimo utyskiwania
na brak srodkow finansowych uwaza, ze ich zdanie jest brane
pod uwage przy ustalaniu wysokosci dotacji. Formalna droga,
za posrednictwem ktérej dyrektorzy wspétdecyduja o wysokosci
dotadji, rozpoczyna sie ztozeniem w samorzadzie projektu budzetu
domu kultury na kolejny rok. Zaplanowana kwota dotacji staje sie
czescig projektu budzetu przedstawianego przez burmistrza lub
wojta radzie gminy, ktéry to projekt jest nastepnie dyskutowany
w komisjach (plan wydatkéw domu kultury analizuje komisja
kultury). Wielkos¢ dotcji dla domu kultury jest glosowana
razem z catym budzetem gminy przez rade gminy/miasta. Po
przegtosowaniu budzetu dyrektor domu kultury nie ma juz wptywu
na wysoko$¢ dotacji i musi dostosowac swoj plan wydatkow do
przyznanej kwoty. Trudno ocenic jak szczegdtowe projekty budzetu
przedstawiane sg samorzadom.

Wydaje sie, ze niektére samorzady wymagajg niewiele ponad
podanie oczekiwanej kwoty: Sktadam zapotrzebowanie [...] na dany
rok, moze to by¢ wyrazone jednq kwotq [...]. Pisze na przykfad:,,osrodek
kultury, rok 2009 — 1 min zt] to jest jak gdyby moja [...] rola (Rybin,
dyrektor). Inne otrzymuja szczegétowe plany wydatkéw: Staram sie
bardzo precyzyjnie i jasno okreslic, na co te Srodki bedq wydatkowane.
Robie dosy¢ rzetelng kalkulacje biezqcych kosztéw zwiqgzanych
Z utrzymaniem  obiektdw, ogrzewaniem, —administrowaniem,
przejazdami,  wynagrodzeniami, —optatami za  zajecia, czyli
wynagrodzeniem instruktoréw, organizacjq koncertéw. Mam dopiety
harmonogram do korica przysztego roku i wiem, ile to bedzie mniej
wiecej kosztowato (W-wa, Rakuszowo, dyrektor). Regula jest, ze
przyznawana dotacja jest nizsza od propozycji przedktadanej
przez dom kultury: Przed koricem roku kalendarzowego sktadamy
naszq propozycje do budzetu, no i ona jest péZniej weryfikowana
[..], nie dostajemy zazwyczaj wszystkiego tego, co bysmy chcieli
(Wiecbork, dyrektor). Sposobem na utrzymanie zatozonej
w projekcie kwoty moze by¢ doktadny i wyczerpujacy opis
wydatkéw, ktéry wiagze je z konkretnymi punktami programu:
Przygotowujqc projekt finansowy, kazdy punkt opisuje szczegotowo,
wydatki mojej orkiestry, wydatki na projekty, ktdre zamierzam
zrealizowac, bo wiadomo ze tam wkiad witasny musze posiadac,
kosztorys wszelkich imprez dotqczam wszystko szczegdtowo. Tak Ze ja
mysle, ze jest to tak na tyle wiarygodny projekt, ze po prostu nie daje sie
gozmniejszy¢, bo dom kultury by nie funkcjonowat (Ztotdw, dyrektor).

Samorzady w rézny sposéb podchodza do przedktadanych
im projektéw. Rozmowy z dyrektorami sugeruja, ze mozna
méwi¢ o mniej lub bardziej elastycznej postawie samorzadu.
W niektérych gminach samorzady dos¢ sztywno trzymajg sie
ustalonych, rokrocznie tych samych kwot dotacji, nawet jedli
potrzeby i mozliwosci domu kultury ulegajg zmianie: Antonowo



na poczqtku bylo mate i uwazano, ze tam nie potrzeba (domu
kultury) . Ale my sie staramy, zeby byly zajecia dla wszystkich i mamy
najwiekszq oferte w dzielnicy pomimo najmniejszego klubu, [jednak]
[..] zostato nam zapowiedziane, Ze dotacja bedzie male¢, bo sq
oszczednosci (Antonowo, dyrektor). W innych reaguja elastycznie
na zapotrzebowanie domu kultury i dobre pomysty gotowe s3a
nagrodzi¢ wiekszymi funduszami: Samorzqd rozumie, co my do
nich méwimy [..], jesli projekt jest naprawde dobrze uzasadniony
merytorycznie, a na ogot takie projekty staramy sie przedstawiac,
to otrzymujemy wsparcie. | to jest, uwazam, wspaniate (Jezioraki,
dyrektor). Elastycznosci  samorzadu sprzyja jego orientacja
w sprawach domu kultury. Dyrektorzy doméw kultury doceniaja
kompetencje i znajomos¢ ich potrzeb przez samorzadowcow: Jezeli
Jjakgs dotacje ma pani naczelnik, wiadomo, ze ma tam jakqs czes¢ tez
na projekty, no to ona doskonale zna nasz program, doskonale wie,
czego brakuje. Doskonale wie, to nie jest naczelnik, ktory widzi sie
znami tylko przy okazji (W-wa, Lejowo, dyrektor).

Ciekawg mozliwoscia  dofinansowania doméw  kultury,
wspdlng dla wszystkich instytucji publicznych, jest korzystanie
z oszczednosci, ktére samorzad uzyskuje w miare
realizowania budzetu. Przyktad takiej sytuacji podaje dyrektor
z Rybina: Gmina zatozyta, ze bedzie remontowata szkole na przyktad
[..], realizacja sie skoriczyta i mieli zaplanowane na to 1 min z1,
a wydali 9oo tys., zostaje 100 tys. [...], jeZeli ja o czyms takim sie
dowiem i mam jakieS propozycje, pisze wniosek o dotacje, no i on
moze pozytywnie zosta¢ rozpatrzony. Zagospodarowanie takich
pieniedzy w krotkim czasie, przy zachowaniu wszystkich zasad
wydawania srodkéw publicznych, moze by¢ trudne dlatego warto
by¢ na taka ewentualno$¢ przygotowanym: Ostatnich pare lat pod
rzqd tak sie zdarzato, ze dzwoni dzielnica do mnie i méwi: ,Stuchaj,
takie i takie pienigdze. Mozesz je wydac do korica roku, czy nie?; no
i wtedy siegam w szufladzie do swoich planéw (W-wa, Wojnowo,
dyrektor).

1.2.3. rola srodkow witasnych w dochodach
domow kultury

Nasi respondenci wymieniali wiele sposobéw na to, jak
dom kultury moze zarabia¢ na swoja dziatalnos¢. Najwazniejsza
i najczestszg metody jest wprowadzenie opfat za zajecia oraz
imprezy. Szes¢ domdw kultury pobiera opfaty za wszystkie zajecia.
Szczegotowe informacje na temat optat znajduja sie w czesciraportu
poswieconej ofercie (cz. Il, rozdz. 9, str. 41). Zyski przynosi réwniez
wynajmowanie sal oraz wypozyczanie sprzetu. Rzadziej pojawia
sie wykonywanie przez domy kultury ustug dla zewnetrznych
podmiotéw, w tym innych doméw kultury. Przyktadem takich
ustug moze by¢ wypalanie ceramiki lub nagtasnianie imprez
organizowanych przez inne podmioty.

1.2.4. dofinansowanie projektow

Whioski o dofinansowanie stanowig raczej skromny, cho¢ na
pewno wazny, wktad w finansowanie domdw kultury. Wszystkie
instytucje, ktére badalismy, mialy jakies doswiadczenie
w skfadaniuwnioskéw. Dla niektérych pisanie projektow stato
sie zwyczajna czescig pracy, maja one potrzebne kompetendje,
sg skuteczne i wygrywajg konkursy, a co za tym idzie te forme
pozyskiwania srodkéw mogg traktowac jako stosunkowo stabilng
czes¢ normalnego, rocznego cyklu finansowania (Ztotéw, Stomki,
Wiecbork). W tych domach kultury w 2007 roku dofinansowanie
otrzymato od trzech do siedmiu projektéw. Dla czesci wnioski
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Wykres 7
Odptatnosc za zajecia

[ ] wszystkie zajecia pfatne
[ ] cesczajec platnych
I ::jccia bezptatne

sg raczej okazja do sfinansowania konkretnej imprezy,
warsztatow czy remontu (W-wa, Podorowo, W-wa, Rakuszowo,
W-wa, Wojnowo, Jezioraki). Osrodki z tej grupy uzyskaty w 2007
roku dofinansowanie co najwyzej jednego projektu. Inne jeszcze
nauczyly sie pozyskiwac pienigdze od konkretnego grantodawcy
na okreslone dziatanie i t¢ sama procedure wnioskowania
powtarzaja co roku (taczki, W-wa, Antonowo). Inne jeszcze
z réznym skutkiem eksperymentujg dopiero z finansowaniem
przez projekty (Wianki). Czasem efektem nieudanych préb jest
zniechecenie i rezygnacja z tego Zrodfa pozyskiwania funduszy
(Rybin).

Zbadane domy kultury najczesciejzwracaty sie zwnioskami
odofinansowanie do administracji panstwowej. Ze wzgledu na
ograniczenia naszego badania nie moglismy zrekonstruowac petnej
historii projektow domaow kultury i musielismy zawezi¢ analizowany
okres do roku 2007. Jednak opierajac sie na nieustrukturyzowanych
rozmowach, mozemy stwierdzi¢, ze tylko dwa domy kultury
nie probowaty pozyskiwa¢ dodatkowych $rodkéw finansowych
od panstwa. Wsréd instytucji, do ktérych aplikowano, byty:
Ministerstwo Kultury i Dziedzictwa Narodowego, Ministerstwo
Edukacji  Narodowej,  Ministerstwo  Sportu,  Ministerstwo
Rolnictwa i Rozwoju Wsi, Ministerstwo Pracy, Mazowiecki Urzad
Wojewddzki, Fundusz Ochrony Srodowiska, Polski Instytut Sztuki
Filmowej i Narodowe Centrum Kultury. Druga grupg instytucj,
do ktérych domy kultury chetnie zwracaja sie o dofinansowanie,
jest administracja samorzadowa. O projektach sktadanych na
réznych szczeblach wtadz samorzadowych ustyszelismy w osmiu
domach kultury. Aplikowano m.in. do starostw powiatowych,
Urzedu Marszatka Wojewddztwa Mazowieckiego, Mazowieckiego
Centrum Kultury i Sztuki, Biura Kultury m.st. Warszawy i lokalnych
osrodkéw pomocy spotecznej. Niektére domy kultury prébuja
réwniez korzysta¢ z funduszy europejskich, jednak w naszej
prébie nie byfa to powszechna praktyka (5 domdéw). Najrzadziej
wrozmowachznaszymirespondentamipojawiaty sie niepubliczne
instytucje grantowe (4 przyktady). W jednym przypadku dom
kultury korzysta co roku ze statej pomocy lokalnej organizacji



pozarzadowej (W-wa, Antonowo). W jednym skoriczyto sie najednej
prébie wnioskowania (Rybin). Tylko dwa domy moga pochwali¢
sie swiezymi sukcesami w pozyskiwaniu srodkdw finansowych ta
droga (W-wa, Wojnowo, Stomki). Na tym tle wyrdznia sie jeden
dom kultury - Stomki, ktéry czesciej zwraca sie do instytucji
niepublicznych niz do publicznych. Fundacje i stowarzyszenia
wymieniane przez naszych respondentéw to: Fundacja
,Charytatywny Bal Dziennikarzy’, Fundacja im. Stefana Batorego,
Fundacja Rozwoju Dzieci im. Komenskiego, Polska Fundacja Dzieci
i Modziezy, Fundacja Wspomagania Wsi, Fundacja ,J&S Pro Bono
Poloniae’, Polsko-Amerykanska Fundacja Wolnosci, Fundacja Grupy
TP, Akademia Rozwoju Filantropii w Polsce. Nalezy zwréci¢ uwage,
ze powyzsza lista zawiera zaréwno instytucje, do ktérych
domy kultury skfadaty wnioski samodzielnie, jak i takie, do
ktorych wnioskowaly w partnerstwie ze stowarzyszeniami.
Nie wszystkie organizacje z tej listy dopuszczaja domy kultury do
konkurséw (por. Pienigdze dla kultury), czes¢ z nich jest dostepna
tylko poprzez stowarzyszenia.

Przedstawiona powyzej lista jest dos¢ dtuga i dowodzi duzej
pomystowosci domoéw kultury w wyszukiwaniu grantodawcéw.
Jednoczesnie jednak wida¢ bardzo duze rozproszenie
doswiadczenia. Poszczegdlne domy kultury nie korzystaja
z petnego spektrum mozliwosci, trzymajac sie raczej przetartych
$ciezek. Niektore wnioskujg tylko do MKDIN (Chycéw), inne
preferujg instytucje samorzadowe (Ztotéw), jeszcze inne gtownie
fundacje (Stomki). Czes¢ polega na lokalnych, zaprzyjaznionych
organizacjach (W-wa, Antonowo), a cze$¢ pozyskuje srodki
finansowe od takich instytucji, jak Polski Instytut Sztuki Filmowej
czy Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Osob Niepetnosprawnych,
ktére w zasadzie nie zajmuja sie dofinansowaniem domaow kultury
(Wiecbork). Mozna powiedzie¢, ze domy kultury piszace wnioski
staja sie lokalnymi ekspertami od docierania do konkretnych
instytucji.

Poprzez projekty domy kultury starajg sie finansowac bardzo
réznorodng dziatalno$¢. Whnioski  dotyczyty czesto wydatkow
na wyposazenie lub infrastrukture (remont, boisko, basen,
komputeryzacje i internetyzacje, stroje dla zespotu ludowego).
Starano sie rowniez dofinansowac niektére zajecia (m.in.
grupy przedszkolne, Uniwersytety Trzeciego Wieku, DKF, grupy
dla senioréw, zajecia sportowe). Czes¢ wnioskdw dotyczyta
dofinansowania konkretnych imprez, zwfaszcza waznych dla
gminy plenerowych festyndw i Swigt. Fundusze zewnetrzne
moga tez postuzy¢ do sfinansowania wyjazdow dziatajgcych
w domu kultury grup zajeciowych i zespotow. Tylko niektore
domy kultury sktadaja wnioski o charakterze projektowym,
o dofinansowanie takich form, jak réznego rodzaju warsztaty,
spotkania, akcje edukacyjne i integracyjne itp.

Mozna wymieni¢ szereg czynnikéw, ktére sprawiaja,
ze wiekszo$¢ domow kultury w matym stopniu korzysta
z zewnetrznych Zrédet finansowania. Liczbe sktadanych
whnioskéw ogranicza¢ moze formutowany przez niektore
instytucje grantowe wymaog wktadu wtasnego: Problem jest [...]
w funduszach, ze ja mam za mato pieniedzy. Bo mdgtbym wypisac
wiecej projektow, tylko Zze nie moge [...], bysmy napisali jeszcze 20
projektow, bo my jesteSmy merytorycznie przygotowani i samorzqd
tez jest przygotowany. Tylko my nie mamy skqd bra¢ tych srodkéw
na udziat wtasny, bo nie ma stuprocentowego, jak pani wie
[dofinansowania] (Jezioraki, dyrektor). Czasem problem ten udaje sie
oming¢, szukajac na zewnatrz $rodkow na wkiad wiasny: musiatem
mie¢ swoje wtasne Srodki, wkfad wtasny. Nie miatem tych pieniedzy.
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I musiatem jak... Wojewddzki Fundusz Ochrony Srodowiska ode mnie
tego wymagat, to ja poszedtem do Gminnego, tam mi dali te promese,
to ja z tq promesq poszediem do Wojewddzkiego, powiedziatem, Ze to
Jest mdj wktad wiasny; od nich wzigtem promese, Ze jak mam wkitad
wtasny, to oni tez mi obiecajq i poszedtem do Gminnego. | wtedy
spefnitem na krzyzowo te warunki (W-wa, Wojnowo, dyrektor).
Przeszkoda, jaka pojawita sie w Rybinie i Jeziorakach, w sktadaniu
niektérych wnioskdw moze by¢ paradoksalnie zamozno$¢ gminy:
My w pewnym momencie nie kwalifikowalismy sie do Zadnych
wnioskéw unijnych ze wzgledu na taki [...] [wspdtczynnik] G [...], jest
to budzet na jednego mieszkanca, trzeba byto podac i nam za wysoki
ten wskaznik wyszedt (Rybin, dyrektor). Z punktu widzenia domu
kultury procedura wnioskowania moze wydawac sie zbyt
czasochtonna, poniewaz Zeby to wszystko przelac na papier przy tej
dziatalnosci, ktérq robimy, aj, po prostu nie ma czasu (Rybin, dyrektor).
Zniecheca¢ moze niepewnos¢ wyniku: Bywato na poczqtku, Ze sie
cztowiek napracowat i nic z tego nie wyszto i to jest takie przyttaczajqce,
bo naprawde kupe papieréw nieraz potrzeba, ogrom i okazuje sie, ze
nie przeszedt projekt (Stomki, pracownik) oraz stosunek naktadu
pracy do uzyskanych srodkéw finansowych: Jedng z imprez
zrobitem, bratem faktury, wysytatem wszystko do Warszawy, bytem
dwa razy, kupa telefondw, to wydaje mi sie, ze wtedy by¢ moze moje
koszty i czas przewyzszyly te dotacje, wiec to nie ma sensu (Rybin,
dyrektor). Przyczyng rezygnacji z szukania zrédet zewnetrznych
moga by¢ rowniez negatywne doswiadczenia: Pisafem chyba
trzy czy cztery w 2001 2002 roku, no i nawet odpowiedzi nie dostatem
i sobie darowatem po prostu (Rybin, dyrektor). Przeszkodga moga
by¢ réwniez mity na temat zasad finansowania: Jes/i jesteSmy
Jednostkg samorzqdowaq, to nikt nam nie moze ani wspétfinansowac,
ani finansowac (kaczki, dyrektor).

Nasze badanie pokazato, ze mata aktywnos$¢ domow kultury
na tym polu moze wynika¢ z braku profesjonalnej kadry.
W wiekszosci  placowek wnioski  przygotowujg osoby bez
specjalistycznego przygotowania w tym zakresie. Zwykle robig
to sami dyrektorzy, czasem s3 wspomagani przez pracownikdéw
programowych lub ksiegowych, odrywanych w tym celu od
innych zaje¢. Tylko w dwdch warszawskich domach kultury, na
Wojnowie i na Podorowie, zatrudniony byt pracownik, ktéry w
swoich obowigzkach miat poszukiwanie zewnetrznych funduszy.
W dwdch warszawskich domach kultury w pisaniu wnioskéw
pomagaja wynajmowani specjalisci.

1.2.5. dofinansowanie domow kultury poprzez
stowarzyszenia

Wiele instytucji grantowych adresuje swoje programy tylko
do stowarzyszer, a to uniemozliwia domom kultury, jako
instytucjom samorzadowym, ubieganie sie o $rodki finansowe
z tego Zrodfa. Lista organizadji, na wsparcie ktérych domy kultury
mogg liczy¢, staje sie w ten sposéb mocno ograniczona. Aby
ominac¢ te przeszkode cze$¢ domoéw kultury wspétpracuje ze
stowarzyszeniami, ktére ze wzgledu na swdj status prawny
maja do wspomnianych srodkéw finansowych tatwiejszy
dostep. Mozna mowic¢ o dwoch formach takiej wspétpracy: dom
kultury moze zatozy¢ wiasne stowarzyszenie lub wejs¢ w symbioze
zistniejacym niezaleznie od domu kultury stowarzyszeniem.

Zalozenie przez osoby z domu kultury stowarzyszenia
daje placowce dostep do srodkéw finansowych przeznaczonych
dla organizacji pozarzadowych. Do zatozonego stowarzyszenia
moga naleze¢ dokfadnie ci sami ludzie, ktorzy pracujg w domu



kultury, ale moze to by¢ réwniez utworzona z inspiracji lub przy
wspdtudziale domu kultury lokalna grupa przyjaciét sktadajaca
sie z lideréw spotecznosci. Wspétpraca pomiedzy domem
kultury a stowarzyszeniem polega najogélniej na tym, ze
projekty sq wygrywane przez stowarzyszenie, a bezposrednia
realizacja nalezy do GOK-u i pracownikéw (Stomki, dyrektor).
Stowarzyszenie i dom kultury funkcjonuja zwykle jak jedna
instytucja, dzielagc infrastrukture, pracownikéw, plany
i harmonogram pracy. Stowarzyszenie stanowi w istocie
odpowiednik domu kultury w trzecim sektorze i moze
mie¢ mniej lub bardziej fasadowy charakter. W sytuacji gdy
dom kultury i stowarzyszenie to ¢i sami ludzie (taczki, dyrektor),
a zadania stowarzyszenia sprowadzaja sie do realizacji programu
domu kultury, mozna powiedzie¢, ze stanowi ono jedynie
pewng stworzona przez wymogi formalno-prawne uzyteczng
fikcje. Natomiast gdy dom kultury jest tylko jednym z cztonkdw
stowarzyszenia, moze ono zy¢ wiasnym zyciem i dziatac
rowniez niezaleznie od programu domu kultury. Mozna by sie
spodziewa¢, ze wiadze samorzadowe beda niechetnie patrze¢
na prace opfacanych z publicznych pieniedzy pracownikéw
na rzecz formalnie odrebnego podmiotu. Jednak zazwyczaj
gmina tylko przyklaskuje, no bo ma dziatalnos¢ merytoryczng.
Tak to my w budzecie mamy zero, nie mamy nawet takiego
paragrafu — na imprezy jakiesS czy cos — nie! (Stomki, dyrektor).
Wsréd zbadanych przez nas doméw kultury dwa (Stomki
i taczki) pozyskiwaty Srodki zewnetrzne poprzez zatozone
przez siebie stowarzyszenie. Oba te domy s3 potozone na wsi
i maja bardzo mate budzety.

Alternatywa dla zatozenia wifasnego stowarzyszenia jest
podjecie wspétpracy z istniejacym juz, niezaleznym
stowarzyszeniem. Organizacja moze tutaj miec siedzibe w domu
kultury, ale moze tez by¢ catkiem niezalezna. Istota wspotpracy
streszcza sie w tym, ze podczas skfadania wnioskow: jako partner
wystepujemy, jak [...] fundacja [X], poszukuje do swoich projektéw, to
my wystepujemy jako partner, bo nieraz musi by¢ takie partnerstwo,
instytucji publicznej i pozarzqdowej, zeby doszto do skutku to i owo.
To jedziemy w ten sposéb, tylko ze w tym momencie on zdobywa,
a nie ja, srodki (W-wa, Wojnowo, dyrektor). W odréznieniu od
stowarzyszenia zatozonego przez dom kultury, stowarzyszenie jako
partner nie dzieli zdomem kultury pracownikéw. Wygrane projekty
realizowane sg przez cztonkéw stowarzyszenia lub wspdlnie przez
cztonkow stowarzyszenia i pracownikéw domu kultury, jednak
dom kultury nie jest w catosci wykonawca projektu. Wktad domu
kultury w ramach partnerstwa moze by¢ bardzo maty i ogranicza¢
sie faktycznie do zapewnienia potrzebnych dla dziatalnosci
pomieszczen i wyposazenia. Wéréd zbadanych placéwek cztery
korzystaty ze srodkdw zewnetrznych poprzez partnerstwo
z niezaleznymi stowarzyszeniami (W-wa, Antonowo, W-wa,
Wojnowo, W-wa, Lejowo, Ztotdéw). Wszystkie te domy kultury
potozone s3 w gminach miejskich.

W naszej prébie wida¢, ze wybor strategii wspotpracy ze
stowarzyszeniem uwarunkowany jest mocno typem gminy.
W wiekszych osrodkach tatwiej jest nawiaza¢ wspétprace
zorganizacja pozarzadowa i dlatego czesciej obserwujemy tu
wspotprace z niezaleznymi stowarzyszeniami. W mniejszych
gminach pozyskiwanie $rodkéw finansowych wymaga wiekszej
iniciatywy domu kultury, tutaj czesciej stowarzyszenie bedzie
faktycznie tozsame z instytucjg i czesciej bedzie tylko ,fasada”
domu kultury prezentowang na uzytek odpowiednich
grantodawcow.

W kazdym z odwiedzanych przez nas domoéw kultury styszano
0 mozliwosci pozyskiwania srodkéw finansowych poprzez
stowarzyszenia. Nie wszystkie jednak korzystajg z tej drogi, a sposrod
tych, ktére to robia, nie wszystkie czynig to réwnie intensywnie.
Jedng z przyczyn tego stanu rzeczy moga by¢ powszechne
przekonania na temat tego zrodta funduszy. Czes¢ domow
kultury podchodzi do finansowania poprzez stowarzyszenie
z entuzjazmem, widzac gtéwnie pozytywne strony tej praktyki.
Jest ono dla nich tozsame z pracq przez projekty (Stomki, dyrektor),
ktorastanowinieodtacznaczes¢modelufinansowaniaprzezprojekty.
Dla innych jest to trudniejsza forma |[...], jakies stowarzyszenie, co$
przepuszczac przez to [...]. To dla mnie jest za bardzo zagmatwane
(W-wa, Lejowo,dyrektor). Inni jeszcze widzg w koniecznosci
korzystania z pomocy stowarzyszen pewna niedoskonatos¢
polskich rozwiazan prawno-instytucjonalnych: Troche taka
Jjest paranoja u nas w Polsce, ze domy, osrodki kultury nie mogq
pozyskiwac nasiebie bezposrednio pieniedzy, tylko trzeba uskuteczniac
kombinacje w postaci tego, ze zaktadac wtasnie stowarzyszenia albo
ubiegac sie o srodki przez stowarzyszenia. Uwazam, Ze jest to po prostu
fikja, jak to u nas w Polsce nie wszystko jest pouktadane do korica.
Dla innych jeszcze sposéb ten nosi jawne znamiona przekretu:
Jesli jesteSmy jednostkq samorzqdowq, to nikt nam nie moze ani
wspdtfinansowac, ani finansowac [...], bo sie po prostu oszukujemy
wzajemnie. Ci sami ludzie jezdzq to zatatwiac raz z tej strony, raz z tej
[...], ale tak sie to robi (taczki, dyrektor). Przekonania tego rodzaju
stanowia pewne bariery dla rozpowszechniania sie tej formy
dofinansowywania doméw kultury.

1.3 wydatki domow kultury

Jednym z zamierzeri naszego badania byta préba oceny
efektywnosci wydatkow domu kultury. Pomyst oceny efektywnosci
wydawanych $rodkéw finansowych zasugerowali nam eksperci
w rozmowach poprzedzajacych wiasciwe badanie. Ich zdaniem
wazne jest: jak te pieniqdze sq wydawane, ile kosztuje utrzymanie, ile
pensje i ile sie rzeczywiscie przeznacza na dziatalnos¢ statutowq, jak
wyglgdajq propordje, ile idzie na dziatalnos¢ merytoryczng (wywiad
z ekspertami, e 2009). Zgodnie z t3 propozycja wydatki doméw
kultury podzielilismy na:

- wynagrodzenia (osobowe i bezosobowe);

- koszty eksploatacji (czynsz, elektrycznos¢, woda, gaz, opat,
ogrzewanie, wywoz smieci, odprowadzanie sciekdw, rachunki
pocztowe, telefoniczne i za internet);

- wydatki na sprzet i wyposazenie (inwestycje do 3500 z});

- koszty administracyjne (materiaty biurowe, gospodarcze,
czystosciowe, ubrania robocze, bilety komunikacyjne, ustugi
transportowe, informatyczne, ochrona, ubezpieczenie
majatku domu kultury, opfaty bankowe, optaty RTV, remonty,
konserwacja);

- wydatki na dziatania programowe (bez wynagrodzen
— organizacja i obstuga imprez + materiaty na imprezy,
organizacja i obstuga zaje¢ statych + materiaty, ogfoszenia
i dziatalnos¢ promocyjna).

Taka klasyfikacja wydatkéw wydawata nam sie dobrze
oddawac idee zasugerowana przez ekspertdw. Zestawienie
kosztow administracji i eksploatacji z kosztami wynagrodzen
i kosztami programowymi miato da¢ nam wyobrazenie o tym,
jak duzo srodkéw finansowych udaje sie domom kultury wydac¢
na dziatalnos¢ statutowa. Nasi badacze zwrocili sie z prosba



Wykres 8
Struktura wydatkéw w badanych domach kultury

Antonowo (W-wa) | 7 wartos¢ sprzedanych
Chycow towardw i materialow
Stomki [ ]
typ 1 taczki I odatki i opfaty
Rybin I I pozostate koszty rodzajowe
Rakuszowo (W-wa) [ |
Podorowo (W-wa) [ ] I -ortyzacja
Wojnowo (W-wa) [ ]
typ2 Lejowo (W-wa) [ ] I stugi obce
Wiecbork [ ]
Ztotow [ ] 0 Zuzycie materiatéw
typ3 Jezioraki [ ] i energii
Wianki I //nagrodzenia
0% 20% 40% 60% 80% 100%

i ubezpieczenia spof.

Wykres przedstawia strukture wydatkéw w poszczegolnych domach kultury. Wydatki sklasyfikowano za pomoca kategorii z rachunku zyskéw i strat. Na czarno

zaznaczono braki danych.

0 podziat wydatkéw na zaproponowane przez nas klasy. Niestety
okazato sie, Zze sprawozdawczos¢ finansowa domoéw  kultury
nie przystaje do takiej klasyfikacji kosztéw i pracownicy tych
instytucji mieli duze trudnosci z odpowiedzig na tak postawione
pytanie. W efekcie uzyskalismy interesujgce nas dane tylko dla
siedmiu o$rodkéw, z czego tylko w trzech pracownikom udato
sie podzieli¢ wedtug zaproponowanych przez nas kategorii
cata kwote wydatkéw. Wydaje nam sie, Zze opisane tu trudnosci
wynika¢ moga z podejscia domow kultury do sprawozdawczosci
finansowej. Wiekszo$¢ prowadzi ksiegowos¢ tylko ze wzgledu
na ustawowy obowigzek sprawozdawczosci finansowej
do jednostki samorzadowej i wydaje nam sig, ze w matym
stopniu wykorzystuje dane finansowe do sprawozdawczosci
wewnetrznej wspomagajacej zarzadzanie instytucja. Mozna
zaryzykowac teze, ze domy kultury poprzestaja na ksiegowosci

Wykres 9

Antonowo (W-wa)
Chycow

Stomki

taczki

Rybin

Rakuszowo (W-wa)
Podorowo (W-wa)
Wojnowo (W-wa)
Lejowo (W-wa)
Wiecbork

Ztotow

Wianki

Jezioraki

0,000 0039 0077 0116 0,154 0,193 0,231 0,270 %
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sprawozdawczej, zaniedbujac w wiekszosci ksiegowos¢
zarzadcza. W konsekwendji dane finansowe bardzo rzadko sa
wykorzystywane do analizy finansowej efektywnosci instytucji.

W rachunkach zyskéw i strat doméw kultury stosuje sie
standardowa, ustanowiong przez ustawe o rachunkowosci
klasyfikacje kosztow. W ten sposéb sklasyfikowane koszty domoéw
kultury przedstawia wykres 8. Warto zauwazy¢, ze taka klasyfikacja
kosztéw nie pozwala na oddzielenie kosztow merytorycznych od
kosztéw niezwigzanych bezposrednio z pracg merytoryczna.

Chociaz dane o kosztach, przedstawione w kategoriach
zaczerpnietych z rachunku zyskéw i strat, nie pozwalaja oceni¢
efektywnosci wykorzystania funduszy, to jednak daja wyobrazenie
na temat tego, w jaki sposéb domy kultury gospodarujg
srodkami finansowymi. Pomiedzy profilami wydatkéw domow
kultury mozna dostrzec pewne podobienstwa. Podobiefstwa
te przeanalizowalismy za pomoca analizy skupien. Analiza fta,
przy przyjeciu zatozonej miary podobienstwa, pomogfa nam
pogrupowac¢ domy kultury w typy o podobnych profilach
wydatkéw. Szczegoty analizy przedstawia wykres o.

Wyréznilismy trzy typy gospodarowania srodkami finansowymi:

Typ| - WYDATKI ZROWNOWAZONE

Ten profil wydatkéw charakteryzowat wiekszos¢ zbadanych
domow kultury. W placéwkach tego typu okoto potowe wydatkow
pochfaniajg wynagrodzenia i zwigzane z nimi ubezpieczenia
spoteczne. Przecietnie czwartg czes¢ wydatkow stanowig ustugi
obce. Kolejnym duzym kosztem jest zuzycie materiatéw i energii.
W naszym badaniu domy kultury tego typy to: Wiecbork, Ztotow,
Wianki, Wojnowo (W-wa), Lejowo (W-wa), Podorowo (W-wa)
i Jezioraki.

Typ Il - WYDATKI ZEWNETRZNE

Ten typ cechuje stosunkowo maty odsetek wydatkéw na
wynagrodzenia i ubezpieczenia spoteczne (ponizej jednej trzeciej
kosztéw) oraz duzy odsetek wydatkéw na ustugi obce. Oznacza to,



ze domy kultury tego typu w swojej pracy w mniejszym stopniu
polegaja na swoich pracownikach etatowych i wspotpracownikach,
a w wiekszym na ustugach profesjonalnych firm zewnetrznych.
W naszym badaniu typ ten reprezentujg Rakuszowo (W-wa)
i Rybin.

Typ Il - WYDATKI ZDOMINOWANE PRZEZ
WYNAGRODZENIA

Profil  wyréznia bardzo wysoki odsetek wydatkéw na
wynagrodzenia, siega on okoto trzech czwartych wszystkich
kosztéw dziatalnosci. Domy kultury tego typu to osrodki potozone
na wsi lub w matych miejscowosciach, ktére dysponuja matym
budynkiem i uboga baza materialna. Ze wzgledu na stan bazy
materialnej i stosunkowo mate mozliwosci pracy programowej
wiekszos¢ kosztéw pochfaniajg tutaj wynagrodzenia. W naszym
badaniu ten typ gospodarowania $rodkami reprezentuja: tgczki,
Chycoéw, Stomki, Antonowo (W-wa).

@ dobre praktyki

- Sktadanie wnioskéw o dofinansowanie w instytucjach
niepublicznych.

- Zatozenie ,szuflady z pomystami’, ktére mozna wykorzystac
przy staraniu sie o $rodki finansowe ze Zrodet zewnetrznych,
a takze jesli pojawia sie dodatkowe pienigdze w budzecie
gminy.

@ zte praktyki

- Opracie budZzetu domoéw kultury jedynie na dotadji
samorzadowe).

« Przewaga kosztéw administracyjnych nad programowymi.

@ zapalniki dyskusji

- Jak duza cze$¢ budzetu domu kultury moga fatycznie
stanowi¢ srodki finansowe z dotacji zewnetrznych? Jak duzo
takich funduszy jest w rzeczywistosci do pozyskania? Czy
ktopotem jest brak aktywnosci domdw kultury w tym zakresie,
czy niedobdr tego rodzaju funduszy?

- Jaka jest optymalna proporcja poszczegolnych wydatkow
w budzecie domu kultury? Czy mozna wskazac takie wiasciwe
proporcje?

« Czy nalezy oceniac¢ efektywnos¢ finansowg domoéw kultury?
Czy jest to mozliwe? W jaki sposob trzeba to robic?
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- W strone jakiego modelu powinny dazy¢ domy kultury:
przedsiebiorstwa kulturalnego, socjalnego domu kultury czy tez
instytucji publicznej z komponentem komercyjnym?

- Czy zdobywanie srodkéw finansowych za posrednictwem
stowarzyszen to dobra praktyka $wiadczaca o elastycznosci
domdw kultury, czy nieetyczny pomyst?

@ rekomendacje

- Domy kultury moga pozyskiwa¢ srodki finansowe na
swoje dziatania z réznych zrédet. Nie muszg w catosci
opiera¢ sie na dotacji z gminy. Istniejg cztery zasadnicze
sposoby pozyskiwania funduszy:

1. srodki prywatne (darowizny od firm i oséb prywatnych),

2. srodki wiasne (pozyskane przez dom kultury: wptaty od
uczestnikow, zyski z wynajmu przestrzeni oraz sprzetu),

3. pomoc barterowa i rzeczowa,

4. konkursy  dotacyjne  (réznorodne  Zrodfa  krajowe
i zagraniczne, $rodki europejskie, srodki paristwowe, srodki
od fundadji polskich i zagranicznych).

Zachecamy do zapoznania sie z artykutem Pieniqdze dla
kultury, ktéry stanowi zatacznik do niniejszego raportu.

- Nie wolno zniecheca¢ sie niepowdzeniami w zdobywaniu
dodatkowych $rodkéw finansowych. Czas poswiecony na
opisanie projektu i przygotowanie wniosku nie pojdzie na
marne. Przy kolejnym projekcie bedzie nam tatwiej.

- Na poziomie samorzadu mozna podjac préby, ktére moga byc
pomocne w zdobyciu dodatkowych pieniedzy:

— Przygotowac szczegdtowy plan finansowy (a nie tylko
0golny). Pokazanie konkretnych wydatkow uwiarygadania
ich koniecznos¢.

— Nalega¢, by podstawg ustalenia wysokosci dotacji byt
réwniez szczegotowy plan  merytoryczny. Dyskusja
prowadzona na podstawie planu merytorycznego zmienia
punkt widzenia samorzadu.

— Budowa¢ lokalny sojusz mieszkaricéw skupionych wokot
domu kultury, ktory pomoze lobbowac za wieksza dotacja
z samorzadu.

- By¢ przygotowanym na pojawienie sie dodatkowych
srodkéw finansowych lub rezerwy budzetowej, mie¢
opracowane konkretne pomysty na dziatania, ktére
mozna zaproponowac, gdy pojawig sie nieprzewidziane
pieniadze.



@ rekomendacje dla samorzadow
i Ministerstwa Kultury

- Plan finansowy domdw kultury powinien by¢ konsekwencja
planu dziatalnosci merytorycznej.

- Wiedza o 7Zrédtach finansowania jest rozproszona, warto
ja zebra¢ i upubliczni¢, zeby domy kultury mogty skuteczniej
pozyskiwac srodki finansowe na swoje dziafania.

- Potrzebnisa wyksztatceni specjalisci do pozyskiwania srodkow
finansowych — fundraiserzy. Przed wdrazaniem wytycznych
w tej mierze warto poddac¢ ewaluacji istniejgce rozwiazania
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(np. eurokoordynatorzy w Warszawie —  Zarzadzenie
nr 2568/2009 Prezydenta m.st. Warszawy z dn. 27 stycznia
2009 . W W sprawie tworzenia stanowisk eurokoordynatoréw
w Urzedzie m.st. Warszawy, Urzedach Dzielnic m.st. Warszawy,
jednostkach  organizacyjnych  m.st.  Warszawy, osobach
prawnych m.st. Warszawy, stuzbach, inspekcjach i strazach
m.st. Warszawy zajmujacych sie przygotowaniem i realizacja
projektéw wspotfinansowanych z funduszy pomocowych).

- Nalezy ujednolici¢ wzér sprawozdawczosci  finansowej
domow kultury, co utatwi instytucjom ocene efektywnosci
wiasnych dziatan.



2. pracownicy

Eksperci, z ktérymi rozmawialiSmy na etapie projektowania
badania, podkreslali, ze za instytucjg zawsze stoi cziowiek.
Funkcjonowanie danego domu kultury przypisywaliw duzej mierze
temu, jaka osoba jest dyrektor i jakich gromadzi wokét siebie ludzi.
Przyjelismy zatozenie, ze pracownicy, ze specyficznymi dla siebie
kwalifikacjami i umiejetnosciami, sposobem myslenia oraz pozycja
w danej spotecznosci, stanowig jeden z gtéwnych potencjatéw
domu kultury. Postawilismy nastepujace pytania badawcze:

- Jak wyglada zatrudnienie w domach kultury: jaka jest liczba
pracownikdw, jaka jest struktura wiekowa, jakie s3
stosowane formy zatrudnienia, jakie s3 wynagrodzenia?

- Kim sg pracownicy domu kultury ijakie postawy prezentujg?
Czy sq wsrdd nich liderzy spoteczni?

- Kim s3 dyrektorzy domdw kultury, jakie majg kwalifikacje
i jaki prezentujg styl zarzadzania instytucja?

- W jaki sposéb wykorzystywany jest potencjat
zatrudnionych pracownikéw?

- Jakie kryteria brane s3 pod uwage przy zatrudnieniu
nowych pracownikéw?

« W jakim  stopniu  domy  kultury  wspotpracuja
z wolontariuszami?

- W jaki sposob wykorzystywany jest potencjat
zatrudnionych pracownikéw: czy jest podziat na
pracownikéw technicznych i merytorycznych, czy istnieje
przestrzen dla wiasnej inwencji, wspotudziat w decydowaniu
o sprawach dotyczacych domu kultury, jak wyglada system
motywowania i podnoszenia kwalifikacji?

Wykres 10
Typy zatrudnienia
* pracownicy domu kultury z wytaczeniem pracownikéw biblioteki

Jezioraki | I N M —
taczki I
Storni |
wian; |

Chycow * I

Rybin * I N ——

wiecbork NN

Ziotov | N
Antonowo (W-wa)
Podorowo (W-wa

Rakuszowo (W-wa
Wojnowo (W-wa

Lejowo (W-wa

[ —
) I —
) I
) I ——
) N

0% 20% 40% 60% 80% 100%

- stale wspofpracujacy na podstawie uméw innych niz o prace

[ pracownicy zatrudnieni na etat

2.1. zatrudnienie w zbadanych domach
kultury

2.1.1. charakterystyka zatrudnienia

Dane dotyczace zatrudnienia odnoszg sie za kazdym razem do
catej instytucji, to znaczy ze uwzgledniaja rowniez filie i swietlice.
W dwach przypadkach (Chycow i Rybin), ktore stanowig jednostki
organizacyjne obejmujgce biblioteki, prezentujemy zaréwno dane

Wykres 11
Struktura wieku pracownikéw etatowych
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Tabela
Liczba zatrudnionych oséb

*liczby w nawiasie podane dla catej instytudji, tzn. domu kultury razem z biblioteka.

Jezioraki  taczki  Stomki  Wianki Chycéw  Rybin  Wiecbork Ztotéw Antonowo Podorowo Rakuszowo Wojnowo — Lejowo
(W-wa)  (W-wa)  (W-wa)  (W-wa)  (W-wa)

liczba os6b
zatrudnionych . N
T 16 5 6 8 10 (18) 5(7) 14 10 10 23 24 27 57
0 prace:
liczba etatéw: 15,5 ‘ 4 ‘ 45 ‘ 6 ‘ 8 (13)* (bl_t'sl)* 10,7 ‘ 85 ‘ 6,6 ‘ 22,5 22 21 46
Ll s ‘ 08 ‘ 075 ‘ 075 ‘ OB 29 o6 ‘ 0,85 ‘ 0,66 ‘ 0,98 ‘ 0,92 ‘ 0,78 ‘ 08 ‘
osobe: (0,72) (b.d)
osoby stale
wspotpracujace
na podstawie - g
innych uméw 0 1 2 0 5 12 3 4 A 10 57 2
niz umowa o
prace:

0 cafej instytudji, jak i wyodrebnione dane dotyczace samego
domu kultury. Oprécz pracownikow etatowych, s3 rowniez
uwzglednieni pracownicy (czyli osoby stale wspotpracujace
z domem kultury) zatrudnieni na podstawie umoéw innych niz
umowa o prace (zlecenie, o dzieto, od zyskéw). Pominiete zostaty
osoby jednorazowo wspotpracujgce zdomem kultury.

Zestawienie prezentuje stosunek liczby osob pracujacych na
umowe 0 prace oraz na inne umowy. Z prowadzonych rozméw

wynikafo, ze najczesciej na umowy inne niz umowa O prace
zatrudniani sg instruktorzy. Jak widac¢ roéznice w stosowaniu tzw.
elastycznego zatrudnienia s3 bardzo duze, natomiast trudno
wskazac na jakakolwiek prawidtowos¢ zwigzang z wielkoscia domu
kultury czy jego potozeniem w miescie badz na wsi.

Prezentujemy  strukture wieku pracownikéw etatowych
i wszystkich pracownikow. Jak wida¢, czesto uwzglednienie
pracownikow nieetatowych bardzo odmiadza strukture wieku

Wykres 12

Struktura wieku wszystkich pracownikéw (etatowych i stale wspdtpracujacych)
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Jezioraki  taczki Stomki ~ Wianki ~ Chycdw  Rybin

N v/ wieku 50+

Wiecbork

_ w wieku 35-50 lat

Ztotow  Antonowo Podorowo Rakuszowo Wojnowo
(W-wa)  (W-wa)  (W-wa)  (W-wa)

Lejowo
(W-wa)

I ok 18-34 lat
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(najbardziej w Wiecborku), ale sg tez domy kultury, gdzie zmienia
niewiele (Ztotéw) i takie, gdzie z racji braku pracownikow
nieetatowych wyglada w obu przypadkach tak samo (tgczki,
Chycow). Wyraznie ,mtodymi” domami kultury sg Jezioraki,
Podorowo (W-wa), Wianki. Warto przy tym zauwazy¢, ze mtodymi
zarowno w pod wzgledem wieku pracownikéw, jak i wieku samej
instytucji. Oznacza to, ze tworzac nowy zespét, dyrektorzy postawili
na mtodych. Natomiast tam, gdzie jest zatrudnionych wiele
starszych os6b, mozna powiedzie¢ o starzejacych sie domach
kultury, tak wyglada w tej chwili sytuacja w Ztotowie i taczkach.

2.1.2. wynagrodzenia

Prezentowane  srednie  wynagrodzenia  pracownikdw
zatrudnionych na pefen etat na miesigc zostaty obliczone na
podstawie danych o wynagrodzeniach osobowych zawartych
w bilansach finansowych.

Zestawiajac przychody domu kultury ze $rednimi miesiecznymi
ptacami na etat, stwierdzi¢ mozna, ze im wyzsze przychody domu
kultury, tym wyzsze $rednie wynagrodzenie przypadajace na etat.
Poréwnujac ze sobg zbadane instytucje, zarbwno wysokie dotacje,
jak i wysokie zarobki majg warszawskie domy kultury na Lejowie,
Rakuszowie, Podorowie. Nastepng grupe, dos¢ podobnych do
siebie pod wzgledem stosunku przychoddéw do pfac, stanowig
domy kultury na Wojnowie (W-wa), w Jeziorakach, Wiecborku,
na Antonowie (W-wa) i w Wiankach. Zanizony stosunek, czyli
ptace relatywnie nizsze w odniesieniu do przychodu, wystepuje
w osrodkach w Ztotowieniu i w Chycowie. Natomiast odwrotna
sytuacja, czyli stosunkowo wysokie ptace w stosunku do przychodu,
zaobserwowac mozna w Stomkach.

Wykres 13
Wynagrodzenie pracownikéw etatowych za miesigc (brutto)
kwoty zaokraglone do 100 zt
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2.1.3. postawy i umiejetnosci pracownikow
domow kultury

Wsrdd dyrektoréw i pracownikéw badanych doméw kultury
spotkalismy wielu pasjonatéw, osoby zaangazowane, nieraz
wrecz oddane swojej dziatalnosci. Mowili o swojej pracy
z przejeciem i entuzjazmem: Ja jestem Spefniona, bo robie to, co
kocham nad Zycie i nie zmienitabym tej pracy [..] nigdy (Chycow,
pracownik). Cho¢ zdarzaty sie tez pojedyncze przypadki oséb
pracujgcych w domu kultury jakby ,przez zasiedzenie”. Jedna
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z rozméwczyn na pytanie: ,Czy ta praca daje pani satysfakcje?”,
odpowiedziata: Tak. Moze wrecz to juz przyzwyczajenie, bo nawet nie
miatam poréwnania. To moja pierwsza, w ktorej jestem [...], ale to juz
tyle lat (taczki, pracownik). W trakcie badania spotkalismy tez osoby
znuzone swojg praca: Szczerze to mam dosc, po prostu mam dos¢
uzerania sie (taczki, dyrektor).

Znaczna czesc¢ pracownikéw jest zatrudniona w domu kultury od
bardzo wielu lat, nawet ponad dwudziestu, czesto maja dtuzszy staz
niz dyrektorzy. Niektorzy nie sg zwigzani az tak dtugo z konkretnym
oérodkiem, ale majg za soba wiele lat dziatalnosci w swojej
dziedzinie (w innej instytucji albo jako samodzielni animatorzy).
Taki dobdr respondentéw byt w duzej mierze nieprzypadkowy.
Zalezato nam, zeby rozmawia¢ z osobami, ktére dobrze orientujg
sie w dziatalnosci domu kultury, dlatego byty to zazwyczaj osoby
dtugo z nim zwiazane, czes¢ z nich jest tuz przed emerytura.

Zaréwno dyrektorzy, jak i pracownicy, zapytani o zatrudnionych
w ich placowce, uzywali bardzo pozytywnych okreslen:
zaangazowani, pomystowi, otwarci na spoteczno$¢, aktywisci,
lubigcy to, co robig, pracujacy z werwg, rozpoznawani, przyciagajacy
do siebie ludzi, przygotowani merytorycznie, wyksztatceni,
profesjonalisci. Niektdrzy dyrektorzy zastrzegaja, ze méwigc w ten
sposob, nie majg na mysli wszystkich pracownikdw: Sq tutaj ludzie
pefniinicjiatyw twdrczych, ale sq tez itacy, ktérzy — powiedziatbym moze
— ze sie wypalili, ze juz nie przejawiajq jakies wielkiej pomystowosci. No,
ale zdarza sie tak w domach kultury, Ze dyrektor, ktéry przychodzi, tak
Jjak ja, z konkursu, odziedzicza pewna grupe ludzi (Chycow, dyrektor).

Zwykle prosha o charakterystyke pracownikdw, wywotywata
réwniez uzasadnienia, dlaczego wazne jest, by byly to wiasnie
takie, a nie inne osoby. No bo nikt nie przyjdzie do domu kultury,
jezeli nie bedzie to dobry muzyk, jezeli nie bedzie to jakis
dobry choreograf, tancerz czy plastyk. Musi ktos by¢ taki, kto
po prostu przyciggnie do siebie ludzi, kto zna sie na rzeczy
i zainteresuje jak gdyby swojg osobq i tym, co potrafi |.].
lu nas sq tacy ludzie (Chycéw, dyrektor). Podobnie wypowiada sie
pracownik w Jeziorakach: Fachowcy pierwszej wody [...], nie kadzqc
Zadnemu koledze, zadnej kolezance z grupy. Sq dobrzy, Swietni w tym,
co robig. Bo oprécz tego, ze tutaj sie pracuje zawodowo [za] jakgs
tam gratyfikacje, to trzeba miec [bzika] na tym punkcie. Wielokrotnie
respondenci podkreslali tez, ze dobrym instruktorem i animatorem
jest osoba, ktéra ma zdolnos¢ gromadzenia wokét siebie ludzi
i zarazania ich swojg pasja. Przez dom kultury tez sie przewalito
wiele 0sob, niby animatordw, ktorzy uwazali, Zze umiejq cos zrobic,
Ze potrafig, ale za nimi dzieci nie chodzity, za nimi mtodziez nie
chodzita (Stomki, dyrektor). Dyrektor domu kultury na Wojnowie
podsumowuje, opowiadajgc o instruktorach w swojej placéwce:
Wie pani, lista zaje¢ moze by¢ nieskoriczenie diuga i atrakcyjna, ale
bez tych ludzi, bez tych Bartkow, Markow itd. to nic z tego nie bedzie.

Czesto, prowadzac dziatalnos¢ od kilkunastu czy nawet
kilkudziesieciu lat, pracownicy doméw kultury s3 rozpoznawani
przezmieszkancdw.Dotyczy toszczegdinie mniejszych srodowisk,
a zatem Warszawy w niewielkim stopniu. Sq zdecydowanie takie
osoby, ktére sq rozpoznawalne, ktdre jak czarodziejska rézdzka
przyciqgajq do siebie miodziez (Chycdw, dyrektor).

Prowadzac badania, postawilismy pytanie o obecnos¢ lideréw
spotecznych wsrod pracownikéw doméw kultury, a wiec o to,
czy s3 wsrod nich osoby posiadajace takie cechy, jak: bardzo bliski
kontakt ze spotecznoscia, poczucie odpowiedzialnosci za sprawy
lokalnej spotecznosci oraz gotowos¢ podejmowania inicjatyw na
jej rzecz. Cechy te odnajdujemy w postawach dwdéch dyrektoréw,



z Jeziorakéw i ze Stomek. Poza nimi mozna powiedzie¢, ze
pracownicy sa raczej rozpoznawalni w spotecznosci, niz ze
petnia funkcje lidera spotecznego.

2.1.4.sposob powotywania orazrolai kompetencje
dyrektorow domow kultury

Wsrod  dyrektordw, z ktérymi przeprowadzilismy wywiady,
pieciu petnito swojg funkgje juz bardzo dtugo (kilkanascie, a nawet
ponad dwadziescia lat). Tyle samo dyrektoréw petnito funkcje kilka
lat (od trzech do o$miu lat). Trzech dyrektoréw od niedawna jest na
stanowisku (od pot do poéttora roku).

(ze$¢ pracowato wezesniej w domach kultury jako instruktorzy,
niektdrzy byli nauczycielami. Poza jednym (taczki) wszyscy mieli
dos$wiadczenie lub wyksztatcenie mniej lub bardziej zwigzane
z dziatalnoscia kulturalng badz animacyjna.

Wykres 14
Staz na stanowisku dyrektora (ciemniejszym kolorem
oznaczeni ci dyrektorzy, ktérzy wczesniej byli instruktorami)
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Szesciu z dyrektoréw badanych doméw kultury zostato
wylonionych w drodze konkursu, pozostali byli powofani
przez wiadze. Badanie nie daje nam podstaw do szerszego
omobwienia procesu wyboru czy obsadzania stanowiska
dyrektorskiego. SpotkaliSmy sie z sytuacja, gdzie w konkursie
kandydowafa tylko jedna osoba (Wiecbork), byty tez takie, gdzie
konkurs miat wyraznie charakter rozgrywki politycznej, choc¢
w efekcie na stanowisko zostata powotfana osoba nie poparta
przez wiadze (Rybin). W kilku wypadkach samorzad decydowat
0 powofaniu bez konkursu na stanowisko dyrektora konkretnej
osoby. Wyborem takim kierowaty, jak sie wydaje, rézne motywacje,
najczesciej jednak znajomos¢ kompetencji lub predyspozycji
danego kandydata: Mnie namawiat do objecia tej funkcji pan
Piotrowski [...], chciat mie¢ dobrq osobe wiasnie, ktéra fundamentalnie
cos zmieni, tym bardziej, ze znat mnie juz troszeczke z tych dziatan
artystycznych (Stomki, dyrektor).

Badanie potwierdzito przekonanie  ekspertow, do ktérych
zwrocilismy sie z prosba o konsultacje, ze dom kultury w duzej
mierze jest instytucja ,oparta na osobie”. Dyrektorzy, ale i ich
pracownicy, podkreslali znaczenie tych pierwszych dla obecnego
wygladu domu  kultury: Zrobifem to, co zrobitem, praktycznie
wszystko, co znajduje sie w tym budynku, kupitem ja dzieki dotacjom
7 Unii i tez dzieki temu, Ze miatem troche szczescia (Rybin, dyrektor).
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Pracownicy zazwyczaj wiasnie dyrektora przedstawiali jako tego,
ktory ma zamyst catosci, podejmuje wigzace decyzje, szczegdlnie
finansowe, jest odpowiedzialny przed wiadzami za wypetnienie
planu finansowego i merytorycznego.

Na podstawie prowadzonych przez nas rozméw mozna
takze wysung¢ hipoteze o silnym wplywie osobowosci
i zaangazowania dyrektora na funkcjonowanie domu
kultury. Niektérzy z naszych rozméwcéw z duzym zapatem
podawali liczne przyktady prowadzonych dziatan i zasypywali nas
materiatami  informacyjnymi. U innych widzielismy wrecz brak
przekonania co do wykonywanej pracy — na pytanie: ,Co Pani
uwaza za najwazniejszy sukces domu kultury przez ostatnie dwa
lata, co sie Paistwu najbardziej udato?’; ustyszelismy od jednego
z rozmoéwcow: Trzeba by byto spojrze¢ do sprawozdania (W-wa,
Antonowo, dyrektor). Obrazowac to moze miedzy innymi réznice
w zdolnosciach dyrektoréw do gromadzenia wokot siebie ludzi, do
motywowania ich do dziatania, mobilizowania i inspirowania.

Wskaza¢ wiec mozna kilka najwazniejszych umiejetnosci
i postaw, ktore zaobserwowalismy wsréd dyrektorow i ktére, jak
sadzimy, moga mie¢ dalekoidacy wptyw na sposéb funkcjonowania
instytucji. Sa to m.in.:

— wybrane cechy i kompetencje dyrektorow:

(ze$¢ dyrektorow, szczegdlnie w Warszawie, prezentowata
silnie cechy menedzerskie. Umiejg oni rozpoznac zapotrzebowanie
rynku, pozyskac i utrzymac vvartos’ciovvych pracownikow, dbac

0 jako$¢ swoich ustug i o promocje swojej dziatalnosci. O jednym
z nich moéwi niezalezny animator: Ja pare domow kultury widziatem.
[..]. Zwykle to sq jakies takie schematy i tylko to. Natomiast tutaj to
sie zmienia. By¢ moze dzieki temu, Ze jest takie podejscie menedzerskie
dyrektora, pisze projekty (Jezioraki, animator).

- wiedza o procesach i problemach spotecznych

Wsréd naszych respondentéw znalazly sie osoby o duzej
wrazliwosci na sprawy spoteczne i umiejetnosci rozumienia
procesow spotecznych. Nasze pytania wywotywaty u nich
refleksje dotykajaca szerszego kontekstu spofecznego, czasem
historycznego. Taka $wiadomos$¢ naszym rozméwcom wyraznie
pomagata w gtebszym rozumieniu znaczenia prowadzonej przez
siebie instytucji oraz swiadomym okreslaniu jej roli i zadan.

— cechy liderskie dyrektora

Niektérzy z dyrektoréw dali sie nam pozna¢ jako osoby
charyzmatyczne, liderzy zespotow pracownikow wytyczajacy
kierunek rozwoju domu kultury. O takich dyrektorach pracownicy
mowili: Jak w kazdej dziedzinie Zycia, najwiecej zalezy od ludzi, ten
oSrodek ma naprawde super osoby, a juz lokomotywa w postaci pani
[dyrektor] jest niewyczerpywalna (Stomki, animator).

2.1.5. zatrudnianie nowych pracownikow

Na pytanie o wymagania, jakie stawiajg zatrudnianym osobom,
dyrektorzy wymieniali te same cechy, ktérymi charakteryzowali
obecnych pracownikéw: Kieruje sie sprzede wszystkim tym, Zeby
osoba byta wyksztatcona i przygotowana w jakis sposob
poprzez swoje wyksztatcenie do pracy w kulturze. Niekoniecznie
to musi by¢ animator kultury, to moze by¢ pedagog [...], to moze by¢
nawet osoba, ktdra skorczyta ekonomie, ale w danej dziedzinie ma
Jjakies kwalifikacje jeszcze inne [..J. Oczywiscie uwielbiam, jak osoby
majq duzo energii, sq otwarte, sq radosne, sq dyspozycyjne przede
wszystkim, bo w kulturze tego wymagamy (Ztotéw, dyrektor).



W kilku wywiadach poza Warszawa mowa jest o trudnosciach
z pozyskaniem wartosciowych pracownikéw. Dyrektorzy
osrodkéw ze wsi i matych miast ttumacza te trudno$¢ na dwa
sposoby: z jednej strony w ich miejscowosciach brakuje osob
z odpowiednimi kompetencjami, z drugiej w budzecie instytucji
brakuje $rodkéw na wynagrodzenie wiekszej liczby pracownikow.
Nieraz jest to kombinacja obu czynnikow: Chciatabym zatrudniac
rzeczywiscie kadre wykwalifikowang, a z tym u nas ciezko, bo
te osoby, ktdre nawet idq na studia i sq w jakis sposéb zwigzane
7 jakgs dziedzing, no to zazwyczaj zostajq w Warszawie i nie chcq tu
wraca¢, dalej wskazuje, ze sposobem, aby temu zaradzi¢ bytoby:
zaproponowac im wynagrodzenie na poziomie Warszawy i wtedy
chetnie przyjdq, wrécq tutaj. (Wiecbork, dyrektor). Dokfadnie to
samo stwierdza dyrektor z Wianek, ktéra w momencie zaktadania
osrodka w 2007 roku, zatrudnita nowy zespot pracownikdw.
Pozyskanie takich oséb, na ktorych jej zalezato, bylo bardzo
trudne w duzej mierze ze wzgledu na bliskos¢ Warszawy, gdzie
ptace s3 duzo wyzsze. Dyrektor z warszawskiego Wojnowa wyraza
zrozumienie dla sytuacji osrodkow, ktére nie chcg badZ nie moga
przyja¢ czesciowo komercyjnego modelu dziatania: JeZeli opierajg
sie tylko i wytqcznie na budzecie, ktdry jest dotacjq, to ja potrafie
zrozumie, ze dobrych ludzi nie potrafiq utrzymac.

Warto jednak zaznaczy¢, ze dom kultury, w ktérym szczegdlnie
silnie eksponuije sie trudnosci z zatrudnieniem odpowiedniej kadry
to akurat Wiecbork, ktéry jako jedyny w naszej prébie prawie
w pofowie utrzymuje sie z pieniedzy innych niz dotacja
samorzagdowa. To pokazuje, ze zwigzek miedzy modelem
finansowania a problemem utrzymania pracownikéw jest
bardziej ztozony. Nie dyskutowaliSmy szerzej na ten temat
z naszymi respondentami, mozemy jednak przypuszczad, ze
duze miasto jest atrakcyjniejsze réwniez z innych wzgledéw
niz wysokie ptace, chocby takich, jak mozliwosci rozwoju,
faczenie réznych dziatalnosci, perspektywy zawodowe itd.
Z drugiej strony, cho¢ jest to potencjalnie zjawisko o znacznie
mniejszej skali, dla pewnych oséb wies staje sie bardziej atrakcyjna
niz duze miasto (czego dowodza warszawiacy wyprowadzajacy
sie na emeryturze ,na tono natury”). W kilku miejscowosciach
styszelismy o tym, ze podwarszawskie domy kultury zabiegaja
o takich emerytowanych artystow, nauczycieli i osoby, ktére widza
potrzebe i chetnie robig co$ dla lokalnej spotecznosci.

2.1.6. wspotpraca domow kultury
z wolontariuszami

Cztery sposréd zbadanych doméw kultury wspétpracuja
na state z wolontariuszami. W wielu pytanie o wolontariuszy
nie spotykato sie ze zrozumieniem. Respondenci wspominali
0 wsparciu, jakie nieraz otrzymuja: Zawsze kilku sie znajdzie
chtopakéw  (Rybin, pracownik), ale nie nazywali ich
wolontariuszami. Czasem tez moéwili, ze nie widzg takiej
potrzeby: Nie, sami prowadzimy [zajecia], to wystarcza (Wianki,
dyrektor). Wolontariusze pojawiaja sie przy okazji Wielkiej Orkiestry
Swiatecznej Pomocy, ktdra jest wspétorganizowana przez kilka
osrodkow kultury (Rybin, Wianki). Bywa, Ze funkcje czasowego
wsparcia petnig stazysci (Rybin, W-wa, Podorowo, Ztotéw).
Na Podorowie (W-wa) pracownik przyznaje, ze pojawiaja Sie
wolontariusze, cho¢ zgodnie z ustawq [dyrekcjal musi zapewnic
szereg rzeczy dla takiego wolontariusza — jakies ubezpieczenie, jakie$
cos itd. Mysle, Ze to sq takie sprawy, ktére mogq zniechecac dyrektora.
(zesciej pojawiajq sie osoby, ktdre sq studentami.
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W Jeziorakach natomiast dyrektor zabiega o pozyskanie
wiekszej liczby wolontariuszy (obecnie wspdtpracuja cztery
osoby). Jak méwi, nie jest to tatwe, mimo Ze zamieszcza ogtoszenia
w szkotach i w internecie. Chciatby, aby wolontariat stanowit forme
odpracowania zajec: Najprostsza metoda, zeby szanowac cokolwiek,
cosiemabqdz co sie dostaje, polega na tym, Zzeby to kosztowato pewien
wysitek. Najprostszq sprawq jest spofeczna na rzecz, czyli wolontariat
— i to bysmy chcieli docelowo, bo stabo jest z wolontariatem...
(Jezioraki, dyrektor). Zwraca uwage fakt, ze taka postawa jest dos¢
odosobniona. W wiekszosci dyrektorzy nie dostrzegajg szerszego
kontekstu wolontariatu, nie traktujg go jako sposobu edukadji
i nawigzywania blizszej relacji z lokalnym otoczeniem.

Wykres 15

Liczba doméw kultury wspétpracujacych (stale lub
okacjonalnie) i nie wspétpracujacych wsrdd wszystkich
13 zbadanych osrodkéw

s brak wspotpracy z wolontariuszami
I okazjonalnie wolontariusze
|:| stali wolontariusze

Za forme wolontariatu mozna potraktowac instruktorow
spotecznych. Z nieodptatnym prowadzeniem zaje¢, na zasadzie
realizowania wifasnego hobby i pracy spotecznikowskiej,
spotkalismy sie w dwdch placéwkach: w  Ztotowie jest to
gimnazjalistka prowadzaca zajecia taneczne, a na Wojnowie
(W-wa) instruktorzy zaje¢ fotograficznych, modelarskich
i boksu.  Przy wielu wypowiedziach, moéwigcych o tym,
ze w dzisiejszych czasach trudno cokolwiek zrealizowac
bez pieniedzy, zwracajg szczegdlng uwage przyktady
Swiadczace o tym, Ze taka forma moze sie jednak udac: Mysmy
tutaj dla dzieciakow Sciggali  mistrzéw  swiata olimpijskich
w réznych dziedzinach. Ludzi, ktdrzy zajmujq sie resocjalizacjq,
zajmujq sie zawodowo pracq z niepefnosprawnymi i opowiadajq.
Ja bytem zszokowany jak te dzieciaki, ta mtodziez z ustami niemal
otwartymi stuchali, jak ci paristwo opowiadajq o tym wszystkim. Za
kwiatek, za dziekuje przyszli — opowiada pracownik w Jeziorakach.



2.2. zarzadzanie zespotem pracownikow
domu kultury

2.2.1. podziat na pracownikow merytorycznych
i administracyjnych

Nie we wszystkich domach kultury mozna podzieli¢
pracownikdw na merytorycznych oraz administracyjnych
i technicznych. Taki podziat jest wyrazny tylko w niektérych domach
kultury, zwykle w duzych, zatrudniajacych wiecej niz dwadziescia
0séb  (W-wa, Podorowo, W-wa, Wojnowo, W-wa, Rakuszowo,
Wiecbork). Sa jednak tez takie, gdzie respondenci podkreslali, ze
rozgraniczenie to jest sztuczne, poniewaz wiekszos¢ z pracownikow
wykonuje zadania z jednego i drugiego obszaru (Jezioraki,
Stomki). Niezaleznie od tych obiekdji, na nasza prosbe dyrektorzy
potrafili dokonac takiego rozréznienia. Liczby, ktére w ten sposéb
otrzymalismy, pozwalaja nam powiedzie¢ o ogélnych tendencjach.

Nasi respondenci podawali argumenty zaréwno za, jak
i przeciw podziatowi zespotu na pracownikéw merytorycznych
i administracyjnych. Stwierdzano, ze brak podziatu usprawnia
prace, jak i takie, ze utrudnia i wprowadza chaos. Instruktorka ze
Ztotowa moéwi o tym, ze brak specjalizacji wsérod pracownikdw
Sprawia, Ze ma ona poczucie zaangazowania w to, co dzieje sie
w domu kultury, jednoczesnie jej marzeniem jest, zeby byto wiecej
pracownikéw i wieksza specjalizacja: To jest moje marzenie, zebym ja
sie mogta zajqc tylko teatrem. To jest moje marzenie, poniewaz teatr
Jest takim dodatkiem, bo ciggle sie trzeba zajmowac réznymi innymi
rzeczami tutaj w domu kultury [..]. Trzeba by¢ takim czlowiekiem
orkiestrq.

2.2.2. stopien autonomii pracownikow
w podejmowaniu decyzji i wplyw na decyzje
strategiczne domu kultury

W zbadanych domach kultury pracownicy maja mozliwos¢
przedstawiania i realizowania swoich pomystéw, natomiast
nie zawsze moga wspotdecydowac o sprawach catego domu
kultury. Wszyscy nasi respondenci moéwili, ze majg mozliwos¢
przedstawienia swoich koncepcji, a ich stowa s3 brane pod
uwage, jednak w wiekszosci dotyczyto to pomystow zwigzanych
z dziatalnoscig danego pracownika. W sprawach generalnych
wydaje sie, ze gfownie decyduje dyrektor — jak méwi pracownik
z Rybina. On [...] sam tam decyduje, a my - powiedzmy -
podrzucamy [pomysty] [..], jezeli cos proponujq, na przyktad jak pan
Pietrzak chce jakis turniej tu szachowy zrobi¢ z tymi mtodzikami, no to
po prostu mowi i to bedzie robione — dodaje. Pracownicy zwykle nie
narzekali na taki podziat rél, wyrazali sie o nim z petng akceptacja.

Jedynie na Antonowie (W-wa) gtéwny instruktor, pracujacy
od niedawna i majacy potrzebe wniesienia nowych pomystéw,
ubolewat: Trudno tutaj mojq opinie przeforsowad, chociaz
w przedszkolu mi sie udato Sciany przemalowac i sq zielone. Na
Podorowie (W-wa) gtowny specjalista przyznat, ze ma petng
autonomie w obszarze prowadzonej przez siebie sekcji, ale
brakowato mu zaangazowania pracownikdéw w decyzje dotyczace
domu kultury w ogolnosci. Postulowat, ze w kazdym domu kultury
powinna funkcjonowac rada programowa, ktéra miataby duzy
wplyw na decyzje dyrektora.

Sq domy kultury (m.in. W-wa, Lejowo, W-wa, Podorowo,
Stomki), ktére, jak sie wydaje, w wiekszym stopniu
umozliwiaja pracownikom partycypacje w planowaniu
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i wspoétdecydowanie: Zamykamy rok kulturalny i zespdt po
napisaniu sprawozdania pétrocznego siada do analizyizastanawiamy
sie nad kazdq z poszczegdinych placéwek — co sie sprawdzifo, co
sie nie sprawdzito [...]. Glow jest wiele, kazdy pomysli, cos wymysli.
I doda i cos nam sie kolejnego tworzy. | wspdlnie decydujemy o tym,
7 czeqo rezygnujemy, co nam sie urodzi (W-wa, Lejowo, dyrektor).
Na Wojnowie (W-wa) dyrektor podkresla, ze zalezy mu, by dac
pole do inwencji pracownikom, wspomina o spotkaniach, na
ktorych wspdlnie zastanawiajg sie nad funkcjonowaniem domu
kultury, nad rozwigzywaniem trudnosci. Jednocze$nie nie ulega
watpliwosci, ze jest silnym liderem i to on jest osobg decydujaca
— ma wifasng wyrazna wizje domu kultury i realizuje ja wspdlnie
ze swoimi pracownikami. Rowniez w Stomkach kfadzie sie nacisk
na udziat pracownikéw w decydowaniu o sprawach instytugji.
W przypadku tego domu kultury jest to konsekwencjg partnerskiego
i zdecydowanie zespotowego stylu pracy, niespotykanego w tym
stopniu wsrdd innych zbadanych przez nas instytucji.
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Odsetek pracownikéw niemerytorycznych

* pracownicy catej instytucji: domu kultury faczenie z biblioteka
** brak podziatu, nie mozna podac liczby pracownikdw
merytorycznych i niemerytorycznych

Jezioraki

taczki

Stomki

Wianki

Chycow *

Rybin *

Wiecbork
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Antonowo (W-wa
Podorowo (W-wa

)

)

Rakuszowo (W-wa)
Lejowo (W-wa)

)

Wojnowo (W-wa | | | |

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

2.2.3. budowanie partnerskich zespotow
pracownikow

W dwéch domach kultury spotkalismy sie ze staraniami, by
zmniejszy¢ dystans miedzy réznymi grupami pracownikéw.
W Wiecborku nowa pani dyrektor, zaledwie od pét roku na
stanowisku, planuje  wprowadzenie spotkan  pracownikéw
administracyjnych oraz instruktoréw, ktorzy w tej chwili mijaja sie,
pracujac o innych porach. Podobnie na Antonowie (W-wa) jest
mato sytuacji, w ktérych pracownicy majg okazje do spotkania.
Niedawno zatrudniony pracownik ma w swoich zadaniach
zapisane rowniez ,koordynowanie pracy instruktoréw”: Zrobitem
takie dwa spotkania, czesto to jest trudne, bo kazdy pracuje w inny
dzieri, ale zalezy mi, zeby byt przeptyw informagji. Dyrektor Wianek,
nowego domu kultury, powotanego do zycia w miejsce dawnego
Osrodka Kultury i Rekreacji, zorganizowata wyjazd integracyjny dla
nowozatrudnionych pracownikéw: Moim zdaniem atmosfera jest
bardzo wazna. Ja chce, zeby pracownicy czuli sie tu pewnie i dobrze.
To troche jak rodzina.

Zespotowy charakter pracy podkredlano tez w Stomkach
zardwno w wywiadzie z panig dyrektor: To juz jest ten etap, to granie



w jednej orkiestrze, jak i pracownica: To musi byc grono takie sciste,
zaufane [..], po prostu my pracujemy w grupie i to jest budujqce
[..]. Whasnie na takiej zasadzie sie powinno pracowac, na stopie
partnerskiej. Zgranie sprawia, ze unika sie chaosu i rozproszenia
odpowiedzialnosci.  Atmosfera partnerstwa, brak hierarchii
(w tym takze podziatu na pracownikéw i dyrekcje), jak pokazuje
przyktad Stomek, koresponduje z charakterem tego domu kultury:
niewielkiego, pracujagcego w  zréznicowany sposéb poprzez
skupienie na metodzie projektow.

Jednak takze w duzym domu kultury, gdzie jest wiecej
pracownikéw, wieksza specjalizacja zadan, duzo réznego
typu przedsiewzie¢, jest miejsce na prace zespofowa, na co
wskazuje dyrektor z Lejowa (W-wa): Moi pracownicy wiedzq,
ze razem pracujq na sukces. Nie interesuje mnie pracownik
indywidualny. | to wychodzi przy organizadji festiwali [...]. Jezelijeden
cos zawali, wali sie wszystko [...]. Oni pracujq zespofowo i uwazam, ze
mam bardzo dobry zespot Dyrektor ma tu na mysli pracownikdw
Jnieartystycznych’, czyli jak nalezy sie domysla¢, wszystkich
z wylaczeniem instruktoréw. Podobnie dyrektor z Rakuszowa
(W-wa) mowi, ze najwieksze zgranie i najwieksze porozumienie jest
w dziale programowym. S to mtodzi ludzie, dobrze sie ze sobg
Czujacy i wyraznie stanowigcy odrebng grupe od pracownikow
administracyjnych oraz instruktoréw.

2.2.4. systemy motywacyjne i szkolenia dla
pracownikow domoéw kultury

Pracownicy domoéw kultury czerpia motywacje gtéwnie
z samej pracy, natomiast istniejg tez elementy zachety
finansowe. We wszystkich badanych domach kultury przynajmniej
czasem przyznawane s3 nagrody: Nagrode dla dziatacza kultury
mozna dac¢, bo wczesniej nie mozna byfo, ale teraz juz mozna.
| to jest mobilizujqce (Stomki, pracownik). W o$miu domach
kultury zaznaczano, ze nagrody czy premie przyznawane
sq w zaleznosci od zaangazowania, osiggnie¢ i wkiadu
w konkretny sukces domu kultury. W dwéch instytucjach
istnieje system wigzacy wynagrodzenie pracownikéow
z wplywami z optat za prowadzone przez nich zajecia (W-wa,
Lejowo, W-wa, Wojnowo). Dyrektor domu kultury na Wojnowie
(W-wa) zachwala, ze jest to dobrze funkcjonujgcy system,
dodatkowo motywujacy pracownikdw.

Pracownicy przyznawali, ze finansowe uznanie jest cenne,
natomiast na nasze pytanie o system motywowania, zwykle
odpowiadali, Ze motywacja pieniezna jest wtorna wobec tej
wewnetrznej: Mnie nie trzeba motywowac, ja lubie to co robie
i dlaczego mnie trzeba motywowac? (Rybin, pracownik). Dla mnie
satysfakcjqjest..., toznaczy czuje siezmotywowana, jezeli zrobie projekt
i nie mam gdzie ludzi posadzi¢ (W-wa, Rakuszowo, pracownik).

Wzajemne  docenienie, pochwata, uznanie wsréd
pracownikéw jest podstawa dobrej atmosfery i motywacji
do pracy. Role tego czynnika podkreslajg pracownicy: Ostatnio
miatem takq przyjemnosc¢, Ze wiasnie znienacka mnie pochwalono,
pod mojq nieobecnosc, a pézniej poproszono mnie do gabinetu |[...],
Ze wiasnie w docenieniu [..] i Zze dostane odrobine wiekszq premie.
Na zebraniach takze to jest niemal praktykq juz takq, Ze jak jest cos
takiego powazniejszego, to dyrekcja ma duzo kultury w sobie...
(W-wa, Podorowo, pracownik). Wskazuja na to takze inni dyrektorzy,
np. na Wojnowie (W-wa): Jest taka psychologiczna potrzeba
akceptadji [...], jak mam do powiedzenia cos dobrego, to nie chowam
tego w sobie [..], tylko méwie. Moze nie robie z tego elaboratu [...],
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Wykres 17
Szkolenia danego typu wsrod wszystkich szkolen odbytych
przez pracownikéw badanych doméw kultury

I inne

B merytoryczne
[ techniczne
I 2dministracyjne
I :odki unijne

ale zeby wiedzieli, ze to zostato zauwazone. Nie mogq byc¢ tylko zte
rzeczy zauwazane, muszq byc tez dobre. To jest normalne budowanie
réwnowagi [...], buduje sie wtedy [dobry] klimat. Sadzimy, Ze takie
rozwiazania wydatnie przyczyniaja sie do tworzenia dobrego
Srodowiska pracy i pozwalajg na wydobycie potencjatu, dzieki
czemu dom kultury dziata preznie i dynamicznie sie rozwija.

W jedenastu sposréd zbadanych doméw kultury
przynajmniej czes¢ z pracownikéw uczestniczyta w 2007
roku w jakims$ szkoleniu. Czesciej jednak s to réznego
rodzaju szkolenia z zakresu administracyji niz szkolenia
dotyczace merytorycznej dziatalnosci kulturalnej. Dominuje
wsréd nich taka tematyka, jak: finanse i zamoéwienia publiczne,
ksiegowos¢, rachunkowos¢, prawo pracy, tworzenie zespotow
w firmach, promocja i $rodki unijne. W tych ostatnich, dotyczacych
pozyskiwania dotacji z programéw unijnych, wzieli udziat
pracownicy z taczek, Stomek, Ztotowa i Antonowa (W-wa).
Kolejnym typem byty szkolenia techniczne: kursy bhp, akustyki,
urzadzen elektromagnetycznych oraz przeciwpozarowe.

W szkoleniach odnoszacych sie do merytorycznej dziatalnosci
w 2007 roku wzieli udziat pracownicy ze Stomek, Wianek, Antonowa
(W-wa) i Lejowa (W-wa). Byly one poswiecone pedagogice
i organizowaniu wymian mifodziezy, ale takze witrazowi, budowie
lalki teatralnej, pracy w glinie. Wymienione zostaty tez: kurs
ratownictwa medycznego, Akademia Kobiet Aktywnych oraz
szkolenie dla dyrektoréw placéwek kultury. Poniewaz nie mamy
danych dotyczacych liczby pracownikéw, ktorzy odbyli szkolenia,
a tylko o rodzajach odbytych szkolen, dlatego ponizej dokonujemy
zestawienia liczby szkolen.

W wywiadach temat szkolerl i kurséw nie byt spontanicznie
rozwijany. Respondenci méwili o takiej potrzebie sporadycznie:
Powinnismy wyjezdza¢ za granice, podpatrywac wiasnie pomysty
(Ztotéw, dyrektor). W Stomkach dyrektor i pracownik zgodnie
podkreslaja, ze szkolenia, wsparcie, inspiracje z zewnatrz, jakie dom
kultury otrzymatod Stowarzyszenia BORIS, przystepujacdo programu
CAL, wyznaczyty ich kierunek dziatania: Tak szczerze méwiqc, to przez
ten CAL, przez te kontakty z trenerami i z biurem obstugi, oczywiscie
z Warszawy, zmienitam catkowicie sposéb funkcjonowania domu
kultury (dyrektor). Obecnie wciaz sie doszkalaja: Jak sq szkolenia, to
my sie staramy na te szkolenia bardzo czesto jeZdzi¢, dlatego to nas
mobilizuje i angazuje tez poza pracq. Takze piqgtki, soboty, niedziele to
sq jak nie w pracy, to na wyjazdach (pracownik).



@ dobre praktyki

- Przywigzywanie wagi przy zatrudnianiu nowych o0séb
nie tylko do odpowiednich kwalifikacji, ale takze zdolnosci
przyciggania do siebie ludzi.

- Tworzenie sytuacji (spotkan, imperez), w ktérych mieszkacy
moga poznac pracownikow domaéw kultury.

@ zte praktyki

- Niedopuszczanie zespotu do wspdlnej pracy nad programem
domu kultury.

@ zapalniki dyskusji

« Czydyrektorzy domow kultyry moga by¢ liderami spotecznymi?

« W jaki sposob powinni by¢ wybierani dyrektorzy domoéw
kultury?

- Ktore cechy dyrektora domu kultury s najwazniejsze?

- Czywaskie specjalizacje pracownikéw domu kultury ufatwiaja,
czy utrudniajg prace?

@ rekomendacje

- Trzeba efektywnie wykorzystywac istniejace w domu
kultury etaty i pamieta¢, ze mozna zatrudniac pracownikow
takze na czes¢ etatu. Efektywnosci dziatania doméw kultury
sprzyja¢ moze takze wprowadzanie elastycznych form
zatrudnienia: umow zlecania, umow o dzieto, umdw na czas
okreslony.

- Warto mysle¢ o pracownikach domu kultury jako o zespole,
a nie tylko zbiorze pojedynczych instruktorow. Warto
w realizacje projektéw angazowac rézne osoby z zespotu
i wspolnie znimi wspotdecydowac o sprawach catego domu
kultury.

- Wspdlna praca nad pomystami, spotkania zespotu beda go
jednoczy¢ i sprawiac, ze bedzie bardziej zgrany.

- Dom kultury dziafa lepiej, kiedy jego dyrektor jest osoba
z wizja, pomystem, autorskim programem. Dom kultury to
takze instytucja, ktérg trzeba sprawnie zarzadza¢, do czego
nieodzowne beda umiejetnosci menedzerskie.

- Dyrektor powinien mie¢ mozliwo$¢ zbudowania zespotu
odpowiedniego do realizacji jego planu.

- Dyrektor domu kultury powinien by¢ wybierany w otwartym
konkursie.

« Poszukujac nowych pracownikéw czy wspotpracownikdw,
warto rozejrze¢ sie za dziatajagcymi w gminie/dzielnicy
animatorami kultury i spotecznikami.
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- Trzebainwestowac w rozwoj pracownikéwiudziatw szkolench
nie tylko z zakresu administracyjnego. Szczegdlnie przydatne
mogg by¢ szkolenia dotyczace: budowania wizji, misji
domu kultury, pracy zespotowej, pracy metoda projektéw.
Dodatkowa motywacja moze by¢ udziat w programach
szkoleniowych poza miejscem pracy, sprzyja to bowiem
poznawaniu dobrych pomystéw realizowanych przez
innych.

- Nie  mozna zaniedbywa¢  potencjatu, jaki  lezy
w wolontariuszach, kt6rzy moga dziata¢ w naszym domu
kultury. Moga to by¢ mtodzi ludzie (cenne doswiadczenia
Domu Kultury w Blachowni: http://domkultury.gre.pl), ale
takze osoby starsze (inspirujace dziatania 0sob starszych
mozna znalez¢ na stronie: www.seniorzywakcji.pl). Z grupy
wolontariuszy mogg sie takze wytoni¢ dobrzy kandydaci na
pracownikow.

- Domy kultury, szczegdlnie te ze wsi i matych miast, moga
zabiega¢ o praktykantéw — studentéw animacji kultury,
pedagogiki z uczelni z duzych miast, i tym sposobem
urozmaicac swoj zakres dziatan.

- Dobrg praktyka bytoby zamieszczanie na stronach www
informacji o pracownikach i wolontariuszach domu
kultury razem ze zdjeciem. To pozwoli uczestnikowm
0swoi¢ sie z pracujgcymi w instytucji osobami. Budowaniu
wiezi ze spotecznoscig moze takze dopomac ,wychodzenie
z roli*, udziat w zabawnych sytuacjach (np. udziat dyrektora
domu kultury w zrobieniu najwiekszego nalesnika podczas
festynu).

Polecamy lekture wnioskéw z przeprowadzonej w ramach
projektu analizy wizualnej przestrzeni doméw kultury (zob.
str. 88).

Celem badania fotograficznego bylo przedstawienie stanu
wybranych domdéw kultury w formie fotoeseju realizowanego
przez badaczy. Zagadnienia zwigzane z domami kultury ujelismy
w nastepujacych szesciu kategoriach:

1. materialny stan domu kultury,

2. umiejscowienie domu kultury,

3. ograniczenia infrastrukturalne,

4. charakter miejsca,

5. potencjat rozwojowy,

6. obecno$¢ domu kultury w miejscowosci.

W ramach kazdej kategorii badacze wykonywali od jednego
do pieciu zdje¢, ktére nastepnie opisywali w kilku zdaniach.
Element fotograficzny w badaniu ,ZOOM na domy kultury” miat
wzatozeniuspetnia¢ dwiefunkcje.Po pierwsze, poprzezumozliwienie
refleksyjnego (fotograficznego) spojrzenia na domy kultury badanie
fotograficzne dostarczy¢ miato materiatu komplementarnego
w stosunku do prowadzonego badania jakosciowego. Po drugie,
celem byto zapewnienie materiatu stanowigcegonilustracje
badanych instytucji kultury.

W sumie poddano analizie trzynascie fotoesejow.



3. baza materialna

Jednym z najwazniejszych zasobdéw w dyspozycji domu
kultury jest jego baza materialna. Z tego wzgledu zebralismy
podstawowe dane na temat budynkéw i wyposazenia zbadanych
osrodkéw. Rowniez w przeprowadzonych rozmowach znaczenie
bazy materialnej byto czesto podkreslane, zwtaszcza w zwigzku
z barierami, marzeniami i osiggnieciami. Infrastruktura
przywotywana byla jako jedno z gtéwnych ograniczen dla
tworzenia programu oraz najczestsza, obok finansowania,
bariera rozwoju domu kultury. Przezwyciezenie przyziemnych
ograniczen zwigzanych z infrastrukturg jest czesto marzeniem
dyrektoréw. Jednoczesnie w wielu domach kultury budynek
wymieniany jest jako najwazniejsze osiagniecie w ich historii.
W ponizszym rozdziale odpowiemy na pytania:

- Jakimi zasobami dysponujg badane domy kultury?

- W jakim stanie sa budynki badanych doméw kultury?

- Jaki jest stosunek dyrektoréw do probleméw
infrastruktury?

- Jakie sa plany rozwoju bazy materialnej w badanych
domach kultury?

3.1. stan bazy materialnej

Przebadane domy kultury dysponujag bardzo réznym
zapleczem lokalowym: od niewielkich pomieszczen
w starych i zniszczonych budynkach, po nowoczesne i duze
budynki zaprojektowane z myslg o dziatalnosci kulturalnej.
Generalnie lepsze warunki maja warszawskie domy kultury,
sposréd ktérych tylko Antonowo nie posiada odnowionego lokalu.
Pozostate warszawskie osrodki maja dobre warunki do pracy,
dobrze wyposazone pracownie, bogate zaplecze techniczne.
Wszystkie placowki maja duzy metraz, powyzej 2000 m* (przy
czym na Lejowie jest to suma powierzchni domu kultury i jego filii).
Poza gtownym budynkiem niektére domy kultury dysponuja tez
amfiteatrem lub parkiem.

Poza Warszawa tylko w Rybinie dom kultury przeszedt
gruntowng modernizacje, a wiec przystosowany jest do
aktualnych potrzeb i nie wymaga kolejnych powaznych inwestycji.
Wszystkie pozostate, pozawarszawskie domy kultury deklaruja
potrzebe dostosowania bazy lokalowej do swoich potrzeb
poprzez remont badZ rozbudowe. Potrzeba ta jest szczegdlnie
silna w domach kultury zajmujacych budynki zaadaptowane,
a nie projektowane z myslg o dziafalnosci o takim charakterze.
Dyrektorzy tych osrodkow skarza sie na niefunkcjonalnos¢
budynkéw i ich niedopasowanie do charakteru pracy domu
kultury. Niemniej mozna stwierdzi¢, ze zaplecze lokalowe
w aktualnym stanie pozwala przebadanym instytucjom realizowac
dziatania, cho¢ nieraz w mniejszym wymiarze, nizby chcieli tego
ich pracownicy. Poza Chycowem, gdzie infrastruktura jest w bardzo
ztym stanie, budynki spetniaja podstawowe wymogi komfortu
pracy i bezpieczenstwa (s3 ogrzewane, posiadaja kanalizacje,
s schludne). Budynki maja powierzchnie od 200 m* do 2700 m?
i poza Stomkami we wszystkich znajduje sie¢ co najmniej
jedna duza sala (ktéra udostepniana jest tez innym podmiotom,
np. na posiedzenie rady, zebrania wspdlnoty, Wigilie OSP, wesela).
Niektore zdomaow kultury poza gtéwnym budynkiem maja jeszcze
filie (Swietlice) badZ boisko, matg scene na zewngatrz budynku,
ptywalnie, kino.
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Sposréd badanych instytucji cztery maja w planach
remont, a kolejne cztery oczekuja budowy nowego budynku.
Wszystkie inwestycje przeprowadzone zostang przez samorzad.
Jak pokazato nasze badanie inwestycje remontowe i budowlane
zwykle finansowane s3 przez samorzady, cho¢ pojawity sie tez
przykfady generalnego remontu sfinansowanego w catosci ze
srodkéw europejskich (Rybin), ze srodkéw niepublicznej fundacji
(Stomki) oraz wspdffinansowane ze srodkéw pozyskanych od
sponsorow (Wianki).

3.2. etapy rozwoju bazy materialnej —
»momenty zycia” domu kultury

Stan bazy materialnej zbadanych domdéw kultury, ich
potrzeby infrastrukturalne, cele i wynikajace z nich plany mozna
usystematyzowac. Opierajac Sie na rozmowach z pracownikami,
historie domu kultury podzielilismy na cztery ,momenty zycia”. 53 to:

- nowy dom,

- starzejacy sie dom,

- kryzys,

- remont/rozbudowa.

Opis poszczegdlnych momentdw zycia wraz z ilustrujacymi je
wypowiedziami dyrektoréw znajduje sie w tabeli 2 na str. 69.

Nowy dom to moment, w ktérym osrodek dysponuje nowa
infrastrukturg. Tymczasowo zaspokaja ona potrzeby domu kultury
i stwarza przestrzen dla fatwego poszerzania programu. Budynek

jestduma pracownikéw, a dyrektor nie planuje wiekszych inwestycji,
skupiajac sie raczej na wzbogacaniu istniejacej infrastruktury.

W starzejacym sie domu pracownicy odczuwajg zwykle
wynikajace z tego problemy. Dyrektorzy zaczynajg postrzegac
budynek jako bariere dla rozwoju programu. Budynek zniecheca
potencjalnych uczestnikéw swoim wygladem. Dyrektorzy mysla
o inwestycjach w infrastrukture i szukajg mozliwosci poprawy
sytuacji bazy materialnej.

Domy kultury w momencie kryzysu to osrodki, ktére borykaja
sie z problem ztego stanu bazy materialnej i niedostatkow
infrastrukturalnych. Zdaniem dyrektoréw stan bazy powaznie
utrudnia lub praktycznie uniemozliwia dziatalno$¢ osrodka.
/ tego wzgledu w swoich planach koncentruja sie oni na remoncie
budynku lub rozbudowie, ktére majg sta¢ sie przetomem
i radykalnie zmieni¢ dom kultury. Szczegdlny momentem
zycia domu kultury stanowi wiasnie éw przetom. Remont lub
rozbudowa budynku otwieraja nowe mozliwosci, jednak sam czas
ich trwania to okres trudny, ktory nie sprzyja pracy programowej.

Momenty zycia doméw kultury nie nastepuja po sobie
w zadnym koniecznym porzadku. Czes¢ osrodkédw rozpoczyna
funkcjonowanie z komfortowym zapleczem w postaci nowego
i dopasowanego do charakteru dziatalnosci budynku. Start
innych przypada na moment kryzysu. Sa takie, w ktérych wydatki
inwestycyjne saodpowiedzig nadramatyczniezty staninfrastruktury,
ale i takie, ktore inwestuja stale mimo zadawalajacego jej stanu.
Bez wzgledu jednak na historie i kierunek zmian bazy materialnej
aktualne stadium istnienia domu kultury bardzo mocno wyznacza
stosunek pracownikéw do problemow infrastruktury, poziom ich
zadowolenia, oczekiwania, cele i plany.



Tabela 2

momenty zycia

cele i sposab

budynku myélenia przyktady przyktadowe wypowiedzi dyrektorow i pracownikow
nowy dom Obecny stan budynku Rybin, Jest sie czym pochwali¢, my w tym budynku funkcjonujemy juz trzy lata, no
uwazany jest za sukces Podorowo (W-wa),  teraz sq warunki, jakie sq, ale wczesniej naprawde byla tragedia, nie méwiqc
éwieza domu kultury. Lejowo (W-wa) juz o sprzecie, tylko o samym wyglqdzie budynku, ktdry po prostu straszyt
infrastruktura: Stan infrastruktury Stomki, (Rybin).
nowy budynek tymczasowo zaspokaja Rakuszowo (W-wa)  Chciatabym miec mozliwosc rozbudowania tego osrodka jeszcze, natomiast w tef
lub budynek po potrzeby. chwili jest to jeszcze nowe, tadne, sympatyczne [...J. Ja tego problemu nie mam.
remoncie Niewielkie potrzeby Mam sytuacje tatwiejszq (W-wa, Podorowo).
infrastrukturalne. Sukcesem jest, ze — jak widzicie — jest to placdwka w miare zadbana, jest
wyremontowany DK, ktéry kosztowat mnie [duzo] zdrowia (W-wa, Lejowo).
starzejacy sie Infrastruktura nie Wianki, Brak miejsca. Mamy mato sal. Troche pomaga nam szkota. Gdybysmy
dom jest powazng barierg Ztotow, mieli wiecej pomieszczen, na pewno moglibysmy robi¢ wiecej. Moglibysmy
pracy, jednak istnieje Wiecbork, udostepniac miejsce réznym organizacjom i prowadzi¢ wiekszq liczbe zaje¢
starzejaca sie oczekiwanie inwestydji Jezioraki (Wianki).

infrastruktura:
w miare dobrze
odpowiada
potrzebom DK

w infrastrukture.
Zdaniem dyrektorow
budynek utrudnia
rozwiniecie
dziatalnosci.
Budynek odstrasza
uczestnikdw
wygladem.

Mamy deficyt sal przy tej liczbie wszystkich tutaj wspdipracujqcych grup.
Nie mamy jeszcze windy dla niepetnosprawnych [...], moze jakgs takq matq
kawiarenke [...] to jest takie moje marzenie (Ztotow).

Jesli dojdzie do tego drugiego etapu modernizacji, ktdry jest zaktadany i jesli
na przyktad rzeczywiscie uda nam sie zmodernizowac catos¢, to myslimy nad
tym, Zeby jeszcze poszerzyc te oferte o jakis na przykfad studio nagrari, studio
piosenki takie z prawdziwego zdarzenia [...], moze jakqs izbe pamieci rekodzieta
ludowego (Wiecbork).

kryzys

Zdaniem dyrektoréw

Antonowo (W-wa),

Dostalismy budynek nieprzystosowany do dziatalnosci takiej, jakq prowadzi

stan bazy praktycznie Chycow, sie w domu kultury. Udato sie przez pierwsze lata przeprowadzi¢ wszystkie
pilna potrzeba uniemozliwia taczki remonty, zairjsra/owac’ ogrzevvarlvie,' zerwaé stqrq i{ po'#oz'yc: nowq pod{oge []
remontu/nowego dziatalnoe. To, co nam sie udato, to to fakt, ze jedyni w dzielnicy jestesmy wpisani na liste
do rozbudowy (W-wa, Atonowo).
budynku. Remont/rozbudowa
jest bardzo Gdyby nie dobre kontakty z Powiatowym Inspektorem nadzoru budowlanego,
wyczekiwany/a i na to t@n b{uclfynlek powinien zamknqc [..]. Sala W/dOW/SkOWQ [.], mog#bym
ik Ui s powiedzie¢, ze grozi zawaleniem |[...], baza, ktérq my posiadamy [...], jest
mm. anen FUJE% SIe w stanie tragicznym i optakanyml...]. Caty czas [...] nalegatem na to, Zeby |[...]
wysitki dyrektorow. wybudowac nowy dom kultury, a jezeli nie, to zeby wreszcie ten wyremontowac,
Remont/rozbudowa zeby nie straszyt [...J. W tej chwili [...] bedzie przeprowadzony kapitalny remont,
maja byc przetomem, Z przystosowaniem takim, no, do wiasciwej dziatalnosci kulturalnej (Chycow).
maj @.UmOZ“Wi'C, nowy Jak rozpoczynatem tutaj to swoje urzedowanie, to po prostu nie byto ani
start i radykalnie ogrzewania, ani tazienki, ani tych pokoi, nic nie byto. To byt po prostu budynek
zmieni¢ dom kultury. adoptowany przy okazji modernizacji strazy pozarnej i nic wiecej [...]. Najpierw
rozbudujemy i zobaczymy jak to bedzie wyglqdato (taczki).
To wszystko zalezy od tej bazy lokalowej. Jak powstanie nowy budynek, to
bedzie jak marzenie — duzo imprez i duzo zaje¢, jak najbogatsza oferta, tak zeby
wszyscy mieli cos dla siebie (Wianki).
remont/ Trudny okres, ktory Wojnowo (W-wa) Przejs¢ po prostu cos takiego to jest koszmar, a mimo wszystko na tyle udafo mi
rozbudowa nie sprzyja pracy sie dopilnowac ekipy, ktdra prowadzita remont tego DK, ze zakoriczyliSmy i nie

programowej.
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stracilismy roku kulturalnego (W-wa, Lejowo).

Jak byt ten remont, jak oni nam wywalili to wszystko [...]. Wiecie, Ze ja nocami
nie mogtam spac? Czy oni sie nie wycofajq i nie zostawiq nas z tymi pustymi
scianami [...]. A jeszcze, zeby sie ten budynek nie zawalit bo to byt budowany
w czynie spotecznym [...J. Nocami mi sie to snito! [pytanie badacza:] Czylito byta
taka wazna zmiana? [odpowiedz respondenta:] Bardzo wazna! Autentycznie,
jak gdyby taki szlaban: czasy PRL-owskie, bo to wiadomo, budynek byt za
czaséw PRL budowany i wyposazenie byto PRL-owskie i wszystko, nie byto na
to pieniedzy i teraz wspdtczesnosc. Wiec jak do nas teraz przyjezdzajq instytudje,
inne domy kultury —tak samo, na takiej samej zasadzie jezdzq i zobaczq te naszq
instytucje, to méwiq ,Dziewczyny, jak my wam tego zazdroscimy” (Stomki).



@ dobre praktyki

- Tworzenie miejsc, w ktorych uczestnicy moga poczuc¢ sie
swobodnie i swojsko (np. pokoik dla rodzicéw, gdzie mozna
zrobi¢ kawe i poczekac na dzieci biorgce udziat w zajeciach).

@ zte praktyki

- Przywotywanie infrastruktury jako gtéwnego z ograniczen
dla tworzenia programu oraz najczestszej obok finansowej
bariery rozwoju domu kultury.

- Brak wptywu uczestnikéw programu domu kultury na jego
wyglad.

@ zapalniki dyskusji

- Czy mozna prowadzi¢ ciekawy program w matych
pomieszczeniach?

« Czy o charakterze wnetrza musi  decydowac tylko ilos¢
srodkéw finansowych, ktére mozemy na nie przeznaczyc?
Czy za niewielkie pienigdze lub za darmo mozemy stworzyc
wnetrze, w ktérym ludzie bedzg czuli sie dobrze?

@ rekomendacje

-+ Warto zastanowi¢ sie, co moéwi przetrzet domu kultury.
Czy zacheca mieszkancéw do spedzania w nim czasu? Czy
przypomina dom, a moze przychodnie lub muzem? Czy s3
w niej miejsca, w ktdrej uczestnicy moga odpocza¢, zrobic
sobie herbate, poczuc sie swobodnie?

« Jedlidom kultury planuje remont, warto wiaczy¢ mieszkancow
w proces planowania zmian. Inspiracje mozna zaczerpnac¢
z projektu Matopolskiego Instytutu Kultury:
http://www.mik.krakow.pl/autoportret-debaty.html.

70

Zachecamy do lektury raportu méwigcego o tym, jak wigczac
mieszkancow w proces zmiany przestrzeni.

« W przypadku doméw kultury najwazniejszy jest program,

a nie stan infrastruktury. Jesli ludzie chca przychodzi¢ do
domu kultury, sa zadwoleni z jego oferty — warto ksztattowac
poczucie wspotodpowiedzialnosci za ,swoéj” dom kultury.
Gdy stan budynkéw jest zty trzeba budowac w spotecznosci
lokalnej klimat do wspolnych staran na rzecz rozpoczecia
budowy czy remontu.

- Mozna w prosty sposob zaangazowac uczestnikow

programu w ksztattowanie charakteru domu kultury poprzez
zaagnazowanie ich na przyktad w malowanie scian (w ramach
warsztatow plastycznych albo prac spotecznych).

- Nawet jedli mamy niewiele sal, moga one by¢ wielofunkcyjne.

Nic nie stoi na przeszkodzie, zeby w jednej sali odbywaty sie
zajecia teatralne, spotkania grup i warsztaty plastyczne.

- Dzielenie przestrzeni z innymi instytucjami mozna postrzegac

jako atut.  Grupowanie moze sprzyja¢ wspotpracy kadr
poszczegolnych instytucji, organizowaniu wspélnych akgji
czy inicjatyw, wzajemna wymiane sprzetu itd.

- Waznym aspektem umozliwiajgcym eksponowanie domu

kultury w przestrzeni publicznej jest fasada budynku, szyld,
logo oraz tablica informacyjna. Fasada jest wizytéwka miejsca.
Warto popracowac nad wspélnym — wraz z beneficjentami
(@ nawet spofecznoscia lokalna) — odnowieniem gtéwnej
elewacji budynku (lub  przynajmniej wypracowanym
wspdlnie pomystem na jej,,zagospodarowanie”).

- Rekomendujemy stworzenie (cho¢by w ograniczonym

zakresie) szans na zwiekszenie obecnosci pracy, przejawow
aktywnosci  beneficjentéw w przestrzeni domu  kultury
(poza obrazkami, dyplomami na $cianach korytarzy czy
sporadycznymi grafitti w toaletach i piwnicach). Moze to
miec forme np. udostepnienia mtodziezy ktérejs ze $cian do
tworzenia grafitti, murali lub tez wspdlne przeorganizowanie
przestrzeni, prosta renowacja mebli.
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1. streszczenie czesci analitycznej raportu

misja i wizja domow kultury

- Formutlowane w statutach doméw kultury cele
z trudem moga postuzy¢ za podstawe misji tych
instytucji. Zwykle wyrazone sg w urzedowym jezyku, czesto
w formie réwnowaznikéw zdan, nie nadajg sie na inspirujace
i motywujace do dziatania credo.

- Widoczne jest podobieristwo statutdw: w niemal wszystkich
statutach jest mowa o edukadji kulturalnej, rozpoznawaniu,
rozbudzaniu i zaspokajaniu potrzeb oraz zainteresowan
kulturalnych, o tworzeniu warunkéw dla  rozwoju
amatorskiego ruchu artystycznego, w tym jego prezentacji
i promocji.

- Autorzy nowych statutéw szukajg inspiracji we wczesniej
napisanych dokumentach tego rodzaju i powielaja stworzong
wczesniej strukture celéw. Wskazuja na to powtarzajace sie
w statutach réznych, nie zwigzanych ze soba, doméw kultury
identycznie brzmigce sformutowania.

- Najczesciejprzywotywanymzadaniem jestogdlnierozumiane
zaspokajanie potrzeb. 7 ideg odpowiadania na potrzeby
wigze sie tez powracajace bardzo czesto sformutowanie, ze
nalezy by¢,dla wszystkich”i,dla kazdego”.

W statucie tylko jednego sposéréd badanych domow kultury
pisze sie wprost o spotecznych funkcjach domu kultury.
Jednym z gtéwnych celéw dziatania jest tutaj integracja,
Zeby ludzie na wsi na nowo sie jednoczyli, odczuwali miedzy
sobq wieZ (Stomki).

tworzenie programu dziatania domow
kultury

W wiekszosci zbadanych przez nas doméw kultury dyrektorzy
deklaruja istnienie dobrych relacji z samorzadem i zwykle
brak widocznego wptywu samorzadu lokalnego na program
domu kultury. Wiele kontaktéw z samorzadem opiera sie
w naszej prébie na kontroli dyscypliny budzetowej domow
kultury.

- Na tle ogdlnie duzej niezaleznosci merytorycznej domow
kultury w tworzeniu programu wyrdzniajg sie dwie sytuacje,
ktére moga nies¢ z soba ryzyko dla dziatania domu kultury:
w dwéch domach kultury dyrektorzy deklarowali bardzo
bliskie zwiazki z lokalnym samorzadem. Kontakty te
ufatwiajg biezace funkcjonowanie domu kultury, ale i moga
nies¢ ze sobg ryzyko wprowadzania do programu domu
kultury dziatan ad hoc, w mato przejrzysty sposéb. W jednej
zgmin zaobserwowalismy natomiast konflikt miedzy wtadzami
lokalnymi a domem kultury. Jego dyrektor méwi wprost, ze
wiadze wymusity tam okreslone elementy programu.

- Na program dziatania trzech sposréd zbadanych przez
nas domoéw kultury oddziatujg lokalne, sformalizowane
ciata spoteczne.

- Przewazajaca czes¢ zbadanych przez nas domoéw
kultury (8 z13) prowadzita badanie potrzeb kulturalnych
wsréd mieszkancow swojej gminy/dzielnicy na potrzeby
przygotowania programu dziatat. W najwiekszym stopniu
dotyczyto to warszawskich domaow kultury (4 z 5).
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- W wiekoszosci przypadkéw badanie miato forme ankiety.

Powierzchowno$¢ badan ankietowych poprzedzajacych
przygotowanie oferty moze nies¢ ze soba pewne ryzyko
dla programu domu kultury. Mato pogtebione badanie
ankietowe moze hamowac zmiany w programie i utwierdza¢
pracownikéw w przekonaniu, ze — skoro zachodzi zbiezno$¢
miedzy ofertg a deklarowanymi potrzebami mieszkancow —
nie jest konieczne dokonywanie daleko idacych zmian.

- Jedynie w dwéch domach kultury badanie potrzeb

i lokalnych probleméw stato sie podstawa dla
sformulowania programu instytucji.  Stosowana
w jednej z nich forma diagnozowania potrzeb, oparta na
partycypacji mieszkancéw i dziataniu, jest metoda, ktéra w
wiekszym stopniu niz badania ankietowe moze przyczyniac
sie do zmian w programie domu kultury i jednocze$nie
w mniejszym stopniu podatna jest na zasygnalizowane
zagrozenia.

. Skuteczne wiaczanie oddolnych inicjatyw i pomystow

mieszkaricow w program domu kultury zalezy m.in. od
spetnienia dwdch warunkdw. Po pierwsze, jest to sondowanie
w spotecznoscilokalnej potrzeb i postulatow mieszkancow. Po
drugie, od stopnia, w jakim formutowane przez mieszkancow
pomysty i postulaty faktycznie przyczyniajg sie do zmian
programu domu kultury.

system wilaczania pomystéw
mieszkanncdow niesie ze soba ryzyko odrzucania
inicjatyw pewnych grup spotecznych, faworyzowania
innych i skrywania pod szyldem ,odpowiedzi na lokalne
potrzeby spoteczne” arbitralnych i mato przejrzystych
motywacji pracownikéw doméw kultury.

- Jak w takim razie domy kultury moga wybrna¢ z dylematu

wyboru  miedzy sprawiedliwym  wigczaniem  réznych
inicjatyw obywatelskich a bezkrytycznym odpowiadaniem
na lokalne potrzeby? W badanych przez nas domach
zaobserwowalismy przyktady dobrych praktyk dotyczacych
tego problemu. Sadzimy, ze jest nig przede wszystkim praca z
réznymi grupami spotecznymi na etapie formutowania
i doprecyzowywania pomystéw, a na kolejnym etapie
sformutowanie przejrzystych zasad odnosnie sposobdéw
uwzgledniania pomystéw mieszkancéw w programie
dziatan domu kultury

- Uwzglednianie potrzeb mieszkancow taczy sie takze

z odmiennym problemem, ktéry byt sygnalizowany w
zwigzku z badaniami ankietowymi. Dotyczy on prostego,
mato krytycznego uwzgledniania postulatow mieszkancow.

- Zebrane dane pozwalaja jednak stwierdzi¢, ze w naszej probie

mamy do czynienia z domami kultury, w ktérych programy
zmieniaja sie bardzo dynamicznie (5 doméw kultury)
i z takimi, w ktérych program jest w duzym stopniu
przepisywany z roku na rok (4 domy kultury).

innowacji w programach doméw kultury s
réznorodne. S3 to m.in. diagnozy potrzeb i zainteresowania
mieszkancow, szkolenia, nowe mozliwosci techniczne, wiedza
pracownikéw o zmianach w dyscyplinach, moda (w ostatnim
czasie, co szczegolnie czesto podkreslano, na zajecia taneczne
dla mtodziezy), autorskie pomysty instruktorow.



- Gtéwne czynniki brane pod uwage przy tworzeniu oferty to:
oczekiwana frekwencja, mozliwosci lokalowe, instruktorzy
i osobiste preferencje dyrektorow. W praktyce jednak
0 wiaczeniu nowego elementu do oferty programowej
decyduje ich splot. Zagrozeniem dla realizowania
spotecznej misji domoéw kultury moze by¢ sytuacja,
w ktoérej bierze sie pod uwage tylko pojedyncze
czynniki z powyzszej listy, tj. dom kultury silnie
zabiega o zdobycie jak najwiekszej frekwencji badz jak
najwiekszych wptywéw finansowych lub tez na przyktad
caly program podporzadkowany jest osobistym
zainteresowaniom dyrektora.

zajecia state w programach domow kultury

W zbadanych przez nas domach kultury widoczne jest
silne przywiazanie do sprecyzowanej formy i tematyki
zajec. Oznacza to dominacje klasycznych form zajeciowych,
np. tanecznych, wokalnych, malarskich. Podejscie to bywa
opisywane jako przyjmowanie przez domy kultury dos¢
wasko rozumianego modelu kuzni talentéw w konkretnych
dyscyplinach.

Najbardziej rozpowszechnionym rodzajem tradycyjnych zaje¢
$q zajecia muzyczne i taneczne.

Zajecia state adresowane sa w przewazajacej mierze do
dzieci i mtodziezy oraz do senioréw. W czesci domow kultury
w zasadzie nie ma zajec statych dla oséb w wieku 30-60 lat lub s3
one do$¢ wasko sprofilowane, np. aerobik dla pan, proby zespotow
folklorystycznych, kofa AA.

Sztywne podzialy tematyczne zaje¢ w matym stopniu
przyczyniaja sie do wiaczania réznych uczestnikéw, rozwijania
zainteresowan i integrowania  mieszkaficéw.  Przyktadem
kontrpropozycji wobec sprecyzowanych i $cisle okreslonych
tematycznie zaje¢ sa przedsiewziecia interdyscyplinarne
i integrujace rézne grupy formy pracy).

Program zaje¢ statych w warszawskich domach kultury jest,
w poréwnaniu do wiekszosci zbadanych przez nas wiejskich
i miejskich placéwek, bogaty i réznorodny. W stotecznych
o$rodkach o rozbudowaniu oferty swiadczy istnienie dziatéw zaje¢
o0 okreslonej tematyce, nawet na poziomie administrowania jest to
system prawie resortowy”.

Obok interdyscyplinarnosci specyfikg niektorych tylko, w tym
przede wszystkim stotecznych doméw kultury, s elitarne zajecia
dla dzieci w wieku przedszkolnym.

Wydaje sie, ze préby przetamywania przez domy kultury
podziatéw miedzy dyscyplinami i tworzenia form zajeciowych,
ktore bardziej koncentrujg sie na réznorodnej ekspresji tworczej
i integradji spotecznej, jest powoli zarysowujacym sie kierunkiem
zmian, promowanym na razie przez stosunkowo nieliczne domy
kultury.

program domow kultury poza zajeciami
statymi

Zdecydowana wiekszos¢ domoéw kultury organizuje rocznie
20-40 wydarzen, ale s3 w naszej probie badawczej i takie
podmioty, gtéwnie warszawskie, ktore organizujg kilkaset
mniejszych i wiekszych imprez rocznie.

Z kolei imprezy przede wszystkim wiejskich domdw kultury, a
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takze tych z matych miast, s3 w stanie zgromadzi¢ facznie bardzo
duza liczbe uczestnikéw, zblizona czy nawet przekraczajaca liczbe
mieszkancow danej gminy. Obrazuje to, naszym zdaniem, tkwiagcy
w domach kultury na wsi i w matych miastach potencjat
gromadzenia duzej czesci mieszkancow na lokalnych
wydarzeniach.

Prawie wszystkie zbadane przez nas wiejskie domy kultury
organizujy flagowe wydarzenia bedace mocnym punktem
rocznego programu dziatania.

We wszystkich trzech grupach domdw kultury spotkalismy
sie z przekonaniem, ze imprezy sa elementem programu
adresowanym przede wszystkim do oséb dorostych, ktore
z roznych wzgleddw nie uczestnicza w zajeciach statych.

Specyfikg cyklicznych i okazjonalnych wydarze w zbadanych
przez nas gminach miejsko-wiejskich i matych miastach jest
jednoczesne odwotywanie sie do lokalnych tradycji, bardziej
zréznicowany niz na wsiach roczny harmonogram imprez
i nieco silniej akcentowany popularno-rozrywkowy charakter tych
propozydji.

W przypadku trzech stotecznych doméw kultury powiedzie¢
mozna, ze mamy do czynienia z wielkimi ,machinami
organizacyjnymi’, ktére zajmuja sie przygotowywaniem
licznych, masowych imprez. Widoczne jest, ze program imprez
nie tyle nastawiony jest tam, jak w przypadku wiejskich i wiejsko-
-miejskich placéwek, na integracje spofecznosci lokalnej, ale raczej
na dostarczanie profesjonalnego produktu kulturalnego
warszawiakom.

praca metoda projektow

Praca metodg projektéw okazata sie nie tylko rzadko stosowana
w badanych przez nas domach kultury, ale i bardzo mato znana.

Sze$¢ z trzynastu zbadanych przez nas doméw kultury
prowadzi dziatania w formie projektow i sg to czesciej
stoteczne i miejskie domy kultury. 7 wyjatkiem pracujacego
metodg CAL domu kultury, w wiekszosci placowek projektéw jest
mato i zwykle niewielki jest ich zakres i poziom innowacyjnosci.

Wsrdd badanych przez nas doméw kultury przewaza chtodne
lub wrecz negatywne nastawienie do tej formy dziatania.

budowanie kapitatu spotecznego
w srodowisku lokalnym: przyciaganie
i integracja mieszkancow

W  podejmowanych  prébach  wychodzenia do
mieszkancéw srodowiska lokalnego, animowania szerokiej
wspotpracy domy kultury maja widoczne duze mozliwosci.
W naszym przekonaniu mozliwosci te sa przez duza czes¢
domoéw kultury niedoceniane i niewykorzystywane.

Warunkiem skutecznej integracji mieszkaricow gminy/dzielnicy
byto dla zbadanych przez nas instytucji skupienie sie na dziataniach
w spotecznosci lokalnej, przy czym oreintacja taka nie wystepuje
raczej wérdd stotecznych domaéw kultury.

Wiele przedsiewzie¢ integracyjnych, ktére sa podkreslane
przez naszych rozmoéwcow, miato polega¢ na rozwijaniu
wspétpracy miedzypokoleniowej, opierato sie jednak raczej
na wspoétobecnosci (np. wspdlnych zaje¢ plastycznych), a nie
aktywnym wspotdziataniu i integracji réznych pokolen.



Do integracji réznych $rodowisk przyczyniajg sie dziatajace
w domach kultury zespoty muzyczne i zespoty taneczne (gtéwnie
ludowe). Szczegdlnym przyktadem tego sa orkiestry dete
prowadzone we wszystkich zbadanych przez nas matych
gminach miejskich. Dziatanie takich amatorskich zespotow
grup mitosnikéw jest w koncepcjach kapitatu spotecznego
klasycznym przyktadem budowania tego zasobu.

Duza cze$¢ ze zbadanych przez nas instytucji (8 z 13) jest takze
fizycznie siedzibg i platformg skupiajgca rézne lokalne grupy
nieformalne i organizacje pozarzadowe. Ta forma budowania
wspotpracy lokalnej jest jednak, jak sadzimy, ogétem
w niewystarczajagcym stopniu wykorzystywana przez domy
kultury. Kilkukrotnie wskazywano, co wydaje sie szczegdlnie
niepokojace, na maty otwartos¢ tych instytucji na grupy
lokalnych tworcow.

Domy kultury nie dostrzegaja korzysci ptynacych z budowania
wspdtpracy poprzez udostepnienie wtasnego budynku na
dziatalnos¢ lokalnych grup. Odmawianie inicjatywom spotecznym
miejsca w domu kultury czesto wynika z biurokratycznego myslenia
wiadz tej instytucji. Niedostateczny bywa przy tym poziom zaufania,
a i niekiedy — poczucie istnienia konkurencji miedzy instytucja a na
przyktad niezaleznymi grupami artystow.

Jednym z wymiaréw integracji spotecznosci lokalnych, ktory
ujawnit sie- w naszych badaniach, jest budowanie wspotpracy
w przestrzeni gminy i sasiedztwa. Kilku z naszych rozmdéwcédw
wskazywato na rozlegtos¢ gminy, obecnos¢ dalej potozonych
sotectw w gminach wiejskich, a nawet lokalne antagonizmy miedzy
réznymi czesciami gmin jako wazne wyzwanie w pracy domu kultury.

Do pasywnych sposobow wiaczania uczestnikéw
w dziataniadomu kultury moznazaliczy¢ miedzy innymiorganizacje
lokalnych festynéw i imprez, czas otwarcia domu kultury, ,marke’,
renome domu kultury (hity programu i popularnych instruktoréw).

Do aktywnych metod przyciggania uczestnikow zalicza
sie prowadzenie projektow przez domy kultury oraz podejmowana
przez  niektérych  instruktoréw-pedagogéw  ukierunkowana
praca z pewnymi osobami, rodzinami i grupami. Specyficzng,
zinstytucjonalizowang formg aktywizowania uczestnikéw jest
zachecanie lub nawet kierowanie mieszkaricow do domu kultury
poprzez inne lokalne instytucje.

Rozpoznawanie przez dom kultury niechetnych do
wspotpracy grup mieszkancow oraz kompleksowe proby
wlaczania ich do dziatan domu kultury s3, w naszym
przekonaniu, dobrym wskaznikiem integracyjnej roli domu
kultury. Wskazywano na cztery najwazniejsze takie grupy: starsza
miodziez, zapracowane osoby w wieku aktywnosci zawodowej,
seniorow 0 relatywnie nizszym poziomie wyksztatcenia
i dochodach, a takze osoby zyjace w biedzie i zagrozone
wykluczeniem spotecznym.

W zbadanych przez nas domach dziatania wtaczajace
osoby zagrozone wykluczeniem spotecznym maja zwykle
opiekuriczo-wychowawczy, nieco tradycyjny charakter,
czesto mowi sie o tych odbiorcach jako ,patologicznych
srodowiskach”. Sadzimy, Ze warto, aby domy kultury, obok
tradycyjnych form pracy z trudnymi srodowiskami, podejmowaty
takze dziatania dowartosciowujgce i wzmacniajgce sgsiedzkie wiezi.

Brak jest pomystéw wsréd doméw kultury na metody
aktywizacji spoteczno-kulturalnej grupy oséb w wieku
aktywnosci zawodowej. Przewaza przekonanie, ze adresowane
s3 do nich festyny rodzinne i imprezy okazjonalne.
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dziatania domow kultury wobec lokalnej
tradycji i tozsamosci

W4réd pracownikéw doméw kultury przewaza przekonanie, ze
troska o lokalna (i nie tylko) tradycje jest obowigzkowym zadaniem
tych instytucji.

Najczesciej podejmowane dziatania zorientowane na
budowanie lokalnej tozsamosci to ochrona i kultywowanie
lokalnych tradycji w niezmienionej postaci. W tej grupie
praktyk miesci sie gromadzenie tradycyjnych sprzetéw, strojow,
pamiec¢ o mowie, zawodach, obyczajach.

Drugim sposobem wigczania lokalnych tradycji do programu
domu kultury sa dziatania twérczo animujgce spotecznosc
lokalng wokét tradycyjnych symboli lokalnych. Jest to
w naszej prébie bardzo czesto stosowany sposéb rozwijania lokalnej
symboliki. Organizowane sg imprezy i konkursy nawiazujace do
postaci znanych mieszkancédw, rodzinne festyny z elementami
inscenizacji kostiumowych, projekty edukacyjne.

Kolejnego typu formy rozwijania lokalnej tozsamosci —
dziatania tworzace i odkrywajace symbole kulturowe - sa
najrzadziej podejmowane przez zbadane przez nas domy
kultury. Twérczym podejsciem w tym obszarze wykazuje sie
np. jeden z warszawskich domoéw kultury, ktéremu udato sie
wydoby¢ lokalna tradycje zwigzang z zamieszkiwaniem w dzielnicy
mniejszo$ci romskie).

sposoby informowania i komunikowania sie
domow kultury ze spotecznoscia

Badane domy kultury stosuja podobny repertuar technik
informowania o swojej dziatalnosci. Skfadajg sie na niego tablice
informacyjne, plakaty, ulotki, informacje w prasie, czasem w radiu
i telewizji, patronaty medialne, w znakomitej wiekszosci réwniez
strony internetowe. Pojedyncze innowacyjne przyktady to miedzy
innymi reklamobus, wiasna gazeta, zamieszczanie informadji na
forach internetowych oraz gadzety reklamowe dla uczestnikow

organizowanych wydarzen.

Siedem doméw kultury zamieszcza w internecie
jakikolwiek rodzaj informacji publicznej, trzy z nich podaja
wiecej szczeg6téw. W mysl ustawy o dostepie do informagji
publicznej zamieszczanie takich danych w formie BIP-u (Biuletynu
Informacji Publicznej) jest obowiazkiem domu kultury jako
instytucji wykonujacej zadania publiczne. Wsréd zbadanych
doméw kultury tylko na jednej stronie internetowej
znajduje sie BIP z zestawieniem finansowym z minionego
roku.

W naszych rozmowach natrafialismy przy réznych okazjach na
watek negatywnego, stereotypowego postrzegania doméw
kultury. Domy kultury kiedys kojarzyty mi sie z pewnq sztywnosciq, Ze
Jjest to jakas instytucja paristwowa, cos schematycznego, cos, co musi
miescic sie w jakis ramach i Zle sie kojarzy — moéwi mtody pracownik
zWarszawy.

Jezyk, jakiego uzywa sie do opisu dziatalnosci
domu kultury (takie okreslenia, jak ,oferta”, ,odbiorcy’,
»korzystanie”), tworzy komunikat nie zawsze zgodny
z intencja instytucji. Ukazuje bowiem dom kultury jako
producenta okreslonych ustug.\W sposéb ukryty méwi:, jestesmy
instytucja o konkretnej ofercie, informujemy potencjalnych

odbiorcéw, ze mogg z niej skorzysta¢ na okreslonych warunkach”.



/naczy to, ze odbiorcy oferowane jest okreslone menu,
z ktérego mozne on wybra¢ to, co mu odpowiada, znalez¢
cos dla siebie i z tego skorzystac. Taki sposéb formutowania
komunikatu sugeruje, ze to dom kultury inicjuje i realizuje
dziatania, a mieszkancy, jako strona bierna, korzystaja czy
tez odbierajg to, co jest im dane.

odptatnosc za zajecia

W zbadanej przez nas probie wyrazny jest podziat: okoto
potowa (7 na 13) domoéw prowadzi wytacznie lub niemal wytacznie
bezptatne zajecia, pozostate akcentujg znaczenie ponoszenia przez
uczestnikow pewnych kosztéw udziatu w zajeciach.

W wiekszosci przypadkéw opfaty za udziat w zajeciach nie sg
wysokie — najczesciej jest to optata rzedu 30-40 zt miesiecznie.

W zasadzie we wszystkich zbadanych przez nas domach kultury
(zwyjatkiem jednego), gdzie pobiera sie opfaty za udziat w zajeciach,
istnieja tez ulgowe stawki i systemy umorzen dla oséb w trudnej
sytuacji materialnej. Cechg, ktéra najsilniej réznicuje te systemy,
jest stopier formalizacji ubiegania sie o ulge, a w szczegdlnosci
konieczno$¢ spetniania kryteriow pomocy spotecznej.

W kilku domach kultury podkreslano, ze w gminie $wiadomie
odstapiono od dokonywania umorzer poprzez koniecznos¢
wydawania decyzji przez o$rodek pomocy spotecznej. Umorzone
moga by¢ takze opfaty osobom zyjacym w biedzie, ale nie
korzystajacym z pomocy spotecznej ze wzgledu na przyktad na lek
czy wstyd korzystania z tej formy wsparcia.

Ci sposrod naszych rozmoéwcéw, ktérzy byli zwolennikami
bezptatnosci zaje¢, bardzo czesto stwierdzali, ze na kulturze nie
powinno sie zarabia¢, a mozliwos¢ uczestnictwa w zajeciach
powinna by¢ koniecznie dostepna dla wszystkich.

Drugim uzasadnieniem bezpfatnosci jest to, ze zdaniem czesci
naszych rozméwcow, optaty zniechecaja mieszkancéw do
udziatu w zajeciach i imprezach.

Zaobserwowalismy szeroki wachlarz postaw przyjmowanych
przez zwolennikdw opfat. Siega on od stanowisk, ze wkiad
uczestnikdw powinien pokrywac przynajmniej czes¢ kosztow,
w tym na przykfad koszty materiatow, poprzez opinie, ze warto,
aby dom kultury wykorzystywat w pewnych sytuacjach mozliwos¢
zarobienia, do radykalnych deklaracji, ze dom kultury powinien
dziata¢ jak przedsiebiorstwo.

Przyktadem radykalizmu w odniesieniu do odptatnosci
jest paternalistyczne przekonanie, ze optaty przyczyniaja sie
do szanowania lub doceniania zaje¢. Wydaje nam sie, ze warto
takze dostrzec, Ze opfaty sa jednoczesnie pewnym elementem
partycypacji - uczestnikdw, symbolicznym wiasnym  wkfadem,
umozliwiajagcym prowadzenie zajec.

wspotpraca domow kultury z instytucjami
lokalnymi

W4réd zbadanych przez nas domoéw kultury instytucje dziatajace
na wsi i w matych miastach podawaty w zasadzie wszedzie
przykfady swoich bardzo bogatych kontaktow z lokalnymi
podmiotami. Czesto wsrod partnerdw wspdtpracy wymieniano
niemal wszystkie wazne podmioty w gminie.

W czterech domach kultury tworzenie lokalnej sieci wspdtpracy
jest jednym z najwazniejszych strategicznych dziatar dyrekgji.

Przy ogdéInym przekonaniu domaéw kultury co do koniecznosci
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budowania lokalnych sieci wspotpracy zarysowujg sie duze
réznice w sposobach ich tworzenia. Mozna by je uporzadkowac
od strategii opierajacych sie na prywatnych kontaktach
do strategii publicznych. Pierwsze podejscie oznacza miedzy
innymi, Zze osobiste znajomosci dyrektoréw domdw kultury sa
podstawa instytucjonalnej sieci kontaktow tych placéwek. Druga
strategia (reprezentowana przez jeden dom kultury) byta efektem
diagnozy lokalnych potrzeb i problemdéw, a nastepnie refleksji,
w jaki sposéb mozna by pofaczy¢ lokalne sity spoteczne dla
realizacji celow.

W przypadku niektorych doméw kultury wida¢ mechanizmy
ograniczajace dynamike wspotpracy lokalnej. Przyktadem tego
jest dostrzezony przez nas system podziatu pracy miedzy lokalne
instytucje. Oznacza to ,resortowe” traktowanie pewnych dziafan,
przerzucanie sie odpowiedzialnoscig za ich prowadzenie lub
obawy przed urazeniem innych podmiotéw dziatajacych w danej
dziedzinie.

Z punktu widzenia rozpowszechnienia form wspdtpracy
najczestsza, codzienng praktyka domoéw kultury sg réznorodne
wymiany barterowe z zaprzyjaznionymi instytucjami. Dotyczy
to miedzy innymi wymiany przystug miedzy podmiotami,
organizowania zaje¢ i wystepdw, udostepniania terendw
i pomieszczen.

Przy wielu pozytywnych przyktadach wspétpracy szkota - dom
kultury istnieje pewna rywalizacja miedzy tymi instytucjami.
Dotyczy ona przede wszystkim praw czy pierwszenstwa
w odpowiadaniu za edukacje kulturalng, szczegdinie gdy w gre
wchodza sukcesy ucznidw.

finansowanie domow kultury

Gtownym Zrédtem przychodow we wszystkich zbadanych
domach kultury jest dotacja przyznawana przez samorzad.
Stanowi ona od 55% do 97% catosci przychoddéw instytucji.
Mozna jednak postawi¢ hipoteze, ze mozliwos¢ finansowania
kultury nie jest luksusem, z ktérego mozna skorzysta¢ dopiero przy
pewnym poziomie zamoznosci gminy.

W zebranych przez nas danych nie wida¢ zwiazku
pomiedzy zamoznoscia gminy (mierzong wielkoscig
wydatkéw gminy w 2007 r. w przeliczeniu na mieszkanca)
a gotowoscia gminy do finansowania kultury.

Z dokumentéw finansowych wynika, ze dofinansowanie
ze $rodkéw zewnetrznych nie jest istotnym zrédtem
przychodéow w zadnym ze zbadanych doméw kultury.
W siedmiu osrodkach pewna czes¢ przychodéw pochodzita z tego
zrédta, jednak w zadnym z nich nie przekracza kilku procent udziatu
w catej sumie przychodéw (najwieksza wartos¢ to 69%).

Miedzy profilami przychoddw domaow kultury mozna zauwazy¢
pewne podobienstwa. Na podstawie analizy skupiern mozna
wyréznic takie modele finansowania domaw kultury, jak:

PRZEDSIEBIORSTWO KULTURALNE - Ten typ struktury
przychodéw najpetniej realizuje  model przedsiebiorstwa
kulturalnego opisany w dyskusji probleméw finansowania domoéw
kultury. Nieco ponad potowa przychodéw przedsiebiorstwa
kulturalnego pochodzi z dotacji. Pozostata cze$¢ to przede
wszystkim srodki z prowadzonej dziatalnosci.

INSTYTUCJA PUBLICZNA z KOMPONENTEM
KOMERCYJNYM - Domy kultury tego typu opieraja sie przede



wszystkim na dotadji, ktéra stanowi od 81% do 88% ich przychoddw.
Pozostatg czes¢ budzetu stanowig dochody z dziatalnosci.
Instytucje publiczne z komponentem komercyjnym nie korzystaja
zzewnetrznych zrédet finansowania. Z réznych wzgledéw skfaniajg
sie w strone modelu przedsiebiorstwa kulturalnego, jednak nie
chca lub nie moga wdrozy¢ go w wiekszym stopniu.

SOCJALNY DOM KULTURY - W tym typie struktury
przychodéw najwyrazniejuwidaczniasieideatdostepnosci.Socjalne
domy kultury opierajg sie prawie wytacznie na dotacji. Stanowi ona
od 89% do 97% przychodéw. Wiasna dziatalno$¢ zapewnia tylko
kilka procent wszystkich $rodkéw finansowych. Domy kultury tego
typu najczesciej szukajg mozliwosci finansowania z zewnetrznych
Zrédet, jednak wkiad zewnetrzny jest mimo to raczej skromny — nie
przekracza kilku procent przychodéw.

Wszystkie instytucje, ktére badalismy, miaty jakies
doswiadczenie w skfadaniu wnioskéw. Dla niektérych
pisanie projektéw stato sie zwyczajna czescia pracy.

Zbadane domy kultury najczesciej zwracaly sie
zwnioskami o dofinansowanie do administracji panstwowej,
w drugim rzedzie zas do administracji samorzadowe;j.
Niektére domy kultury probujg réwniez korzysta¢ z funduszy
europejskich, jednak w naszej prébie nie byta to powszechna
praktyka (5 domow). Najrzadziej w rozmowach z naszymi
respondentami  pojawiaty sie  niepubliczne instytucje
grantowe (4 przyktady). Na tym tle wyréznia sie jeden dom
kultury, ktéry czesciej zwraca sie do instytucji niepublicznych niz
do publicznych.

Lista grantodawcéw jest dos$¢ diuga i dowodzi duzej
pomystowosci domoéw kultury w ich wyszukiwaniu. Jednoczesnie
jednak wida¢ bardzo duze rozproszenie doSwiadczenia.
Poszczegdine domy kultury nie korzystajg z petnego spektrum
mozliwosci, trzymajac sie raczej przetartych sciezek.

Wiele instytucji grantowych adresuje swoje programy tylko do
stowarzyszen, co uniemozliwia domom kultury, jako instytucjom
samorzadowym, ubieganie sie o srodkifinansowe ztego zrédta. Lista
organizacji, na wsparcie ktérych domy kultury moga liczy¢, staje
sie w ten sposéb mocno ograniczona. Aby ominac te przeszkode
czes¢ domodw kultury wspdtpracuje ze stowarzyszeniami, ktére ze
wzgledu na swdj status prawny majg do wspomnianych srodkdw
finansowych tatwiejszy dostep.

Wspotpraca pomiedzy domem kultury a stowarzyszeniem
polega najogolniej na tym, ze projekty s3 wygrywane przez
stowarzyszenie, a realizacja nalezy do GOK-u i pracownikdw.
Stowarzyszenie i dom kultury funkcjonuja zwykle jak jedna
instytucja,  dzielac  infrastrukture,  pracownikéw,  plany
i harmonogram pracy. Stowarzyszenie stanowi w istocie
odpowiednik domu kultury w trzecim sektorze.

Wsrod zbadanych przez nas doméw kultury dwa pozyskiwaty
srodki zewnetrzne poprzez zatozone przez siebie
stowarzyszenie, cztery natomiast korzystaly ze srodkow
zewnetrznych poprzez partnerstwo z niezaleznymi
stowarzyszeniami.

wydatki domow kultury

Wiekszos¢ doméw kultury prowadzi ksiegowos¢ tylko ze
wzgledu na ustawowy obowigzek sprawozdawczosci finansowej
do jednostki samorzadowej i wydaje nam sie, ze w matym stopniu
wykorzystuje dane finansowe do sprawozdawczosci wewnetrznej
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wspomagajacej zarzadzanie instytucja. Mozna zaryzykowac teze,
ze domy kultury poprzestajg na ksiegowosci sprawozdawczej,
zaniedbujac w wiekszosci ksiegowos¢ zarzadcza.

WYDATKI ZROWNOWAZONE (7 z 13 doméw kultury) — Ten
profil wydatkéw charakteryzowat wiekszos¢ zbadanych domow
kultury. W instytucjach tego typu okoto potowe wydatkéw
pochfaniajg wynagrodzenia i zwigzane z nimi ubezpieczenia
spoteczne. Przecietnie czwartg cze$¢ wydatkow stanowig ustugi
obce.

WYDATKI ZEWNETRZNE (2 z 13 domdw kultury) — Ten profil
wyréznia stosunkowo maty odsetek wydatkéw na wynagrodzenia
i ubezpieczenia spoteczne (ponizej jednej trzeciej kosztéw) oraz
duzy odsetek wydatkéw na ustugi obce. Oznacza to, ze domy
kultury tego typu w swojej pracy w mniejszym stopniu polegaja
na swoich pracownikach etatowych i wspdtpracownikach,
a w wiekszym na ustugach profesjonalnych firm zewnetrznych.

WYDATKI ZDOMINOWANE PRZEZ WYNAGRODZENIA
(4213 domow kultury) — Ten profil wyréznia bardzo wysoki odsetek
wydatkéw na wynagrodzenia (ok. trzech czwartych wszystkich
kosztéw dziatalnosci). Domy kultury tego typu to osrodki potozone
na wsi lub w matych miejscowosciach dysponujagce matym
budynkiem i uboga baza materialna. Ze wzgledu na stan bazy
materialnej i stosunkowo mate mozliwosci pracy programowej
wiekszos¢ kosztéw pochtaniaja tutaj wynagrodzenia.

charakterystyka pracownikow domow
kultury

Szesciu z dyrektorow badanych domoéw kultury zostato
wylonionych w drodze konkursu, pozostali byli powotani
przez wtadze.

Pracownicy etatowistanowia 0od 30% do100%zatrudnionej
kadry. 7 prowadzonych rozméw wynikato, ze najczesciej na
umowy inne niz umowa o prace zatrudniani sg instruktorzy. Réznice
w stosowaniu tzw. elastycznego zatrudnienia sg bardzo duze, ale
trudno wskazac jakakolwiek prawidtowos¢ zwiazang z wielkoscig
domu kultury czy jego potozeniem w miescie badZ na wsi.

Pracownicy etatowi do 34 roku zycia stanowia od 5% do
50% og6lu zatrudnionych w poszczegdlnych domach kultury.
W wiekszosci  przypadkéw  uwzglednienie  pracownikéw
nieetatowych bardzo odmtadza strukture wieku domu kultury.

Srednie wynagrodzenia pracownikow etatowych wynosza od
1600 zt brutto do 4000 zt brutto.

Na podstawie prowadzonych przez nas rozméw mozna takze
wysunac¢ hipoteze o silnym wptywie osobowosci i zaangazowania
dyrektora na funkcjonowanie domu kultury.

Wskaza¢ wiec mozna kilka najwazniejszych umiejetnosci
i postaw, ktére zaobserwowalismy wsréd dyrektorow i ktére, jak
sadzimy, moga miec dalekoidacy wptyw na sposéb funkcjonowania
instytucji. S3 to miedzy innymi umiejetnosci menedzerskie,
wiedza o procesach i problemach spotecznych, cechy
liderskie dyrektora.

Cztery sposrod zbadanych doméw kultury wspétpracuja
na state z wolontariuszami. W wielu pytanie o wolontariuszy
nie spotykato sie ze zrozumieniem.

W zbadanych domach kultury pracownicy majg mozliwos¢
przedstawiania i realizowania swoich pomystéw, natomiast nie



zawsze moga wspotdecydowac o sprawach catego domu kultury.

W o$miu domach kultury zaznaczano, ze nagrody czy premie
przyznawane s3 w zaleznosci od zaangazowania, osiggnie¢
i wktadu w konkretny sukces domu kultury. W dwéch instytucjach
istnieje  system wigzacy wynagrodzenie pracownikow
z wptywami z optat za prowadzone przez nich zajecia.

W jedenastu sposréod zbadanych doméw kultury
przynajmniej czes¢ z pracownikéow uczestniczyta w 2007
roku w jakims$ szkoleniu. Czesciej jednak sg to réznego rodzaju
szkolenia administracyjne niz szkolenia dotyczace merytorycznej
dziatalnosci kulturalnej.

baza materialna i przestrzen domow
kultury

Przebadane domy kultury dysponuja bardzo réznym zapleczem
lokalowym: od niewielkich pomieszczer w starych i zniszczonych
budynkach, po nowoczesne i duze budynki zaprojektowane
z mysla o dziatalnosci kulturalnej. Generalnie lepsze warunki maja
warszawskie domy kultury.

Budynki maja powierzchnie od 200 m? do 2700 m?i (z wyjatkiem
jednego) posiadajg co najmniej jedng duzg sale.

Sposréd badanych instytucji cztery majg w planach remont,
a kolejne cztery oczekujg budowy nowego budynku.
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najwazniejsze wyniki opracowane na podstawie
analizy wizualnej)

- Nie mozna stwierdzi¢ silnej zaleznos¢ pomiedzy wielkoscia
przestrzeni, srodkami na jej prowadzenie a jej wygladem,
atrakcyjnoscia i funkcjonalnoscia. Posiadanie przez dom
kultury duzej przestrzeni nie zawsze pocigga za sobg dobrg
jej organizacje.

- Dobre usytuowanie w przestrzeni publicznej sprzyja
obecnosci i widocznosci domu kultury oraz powoduje, Ze
lezy on na szlaku podrézy mieszkaricow do innych instytugji.

- W4réd odniowionych domow kultury mozna zaobserwowac
dwa kierunki:

— Kierunek nowoczesny (zestandaryzowany): domy kultury
sprawiajg wrazenie petnych i skonczonych, takich,
w ktérych nie potrzebna jest zadna ingerencja co do
wygladu, zdaja sie méwic: beneficjent jest gosciem a nie
gospodarzem.

— Indywidualistyczne domy kultury cze$ciowo ,wylewaja sie”
ze swoja dziatalnodcig poza pracownie, konotujgc w ten
sposob pewng otwartos¢ czy podatno$c na zmiany.

- Nieodnowione domy kultury charakteryzujg sie estetyka

poprzedniego  systemu, co  konotuje  urzedniczo$¢
i przemienia beneficjenta w petenta. Te skojarzenia znajduja
potwierdzenie w analizie przestrzeni wskazanych domoéw
kultury.



2. charakterinajwazniejsze problemy trzynastu mazowieckich
domow kultury — proba syntezy

2.1. proba syntezy

Badania ukazaty, w naszym przekonaniu, bardzo duzy
potencjat sprawczy doméw kultury pod wzgledem budowania
kapitatu spotecznego i animowania spotecznosci lokalnej.
Liczne przykfady dziatan: organizowanej wspotpracy instytucjonalnej
(tworzenie kolegialnych ciat doradczych, prowadzenie projektow
we wspotpracy z innymi lokalnymi podmiotami lokalnymi),
wigczanie oddolnych inicjatyw obywatelskich w tworzenie
programu domu kultury, przycigganie biernych grup mieszkarncow
(starszej miodziezy, senioréw), organizowanie lokalnych imprez
bardzo licznie gromadzacych mieszkaicdw, tworzenie nowych
lokalnych symboli kulturowych przez domy kultury itp., dowodza
tego, naszym zdaniem, w dobitny sposéb. Patrzac jednak na
zbadane domy kultury, czesto wida¢ brak checi, odwagi,
czasem wiedzy potrzebnych do systemowego dziatania
w tym celu. Poza kilkoma przypadkami (szerzej piszemy
o nich w stworzonym przez nas rankingu), domy kultury
ogolnie rzecz biorac lekcewaza swoéj potencjat narzedzi i nie
wykorzystuja mozliwosci budowania lokalnego kapitatu
spotecznego i animowania spotecznosci lokalnej.

2.2. roznorodnos¢ domow kultury

Zbadane przez nas domy kultury sa réznorodne i w swoich
dziataniach stosujg czesto bardzo odmienne rozwigzania.
Przyktadowo, w sferze finansowania rozpoznalismy domy kultury
silnie komercyjne i zdecydowanie socjalne pod wzgledem stosunku
do opfat — domy, gdzie twierdzi sie, ze ,wszystkie zajecia musza
by¢ za darmo” i takie, gdzie mdéwiono, ze ,opfaty s3 konieczne,
bo ich brak powoduje, Ze odbiorcy nie doceniajg zaje¢” Pytajac
o prowadzenie projektéw, spotkalismy sie z osrodkami, w ktorych
wystepuje wprost euforyczny stosunek do tej metody pracy
i z takimi, ktore maja stosunek skrajnie krytyczny. Widac przy tym
wyraznie, ze takie cechy jak zamoznos¢ gminy, lokalizacja domu
kultury czy lokalna aktywnos¢ obywatelska nie sg wyjasnieniem
tego zréznicowania. Zréznicowanie to zaskakuje. Sadzimy, ze
wyjasnien dostarcza¢ moga nastepujace czynniki:

« Duzy wptyw na réznorodnos¢ modeli i sposobéw zarzadzania
domami kultury majg postawy dyrektoréw tych instytucji.
W naszej probie mamy osrodki prowadzone przez: menedzeréw,
spotecznikéw, lokalnych politykéw, urzednikow. Sadzimy jednak,
7e zréznicowania te maja glebsze podtoze: w poszczegélnych
domach kultury, niekiedy w nieco przypadkowy sposéb,
wytworzyly sie pewne modele instytucjonalne, ktére
z czasem podlegaja okrzepnieciu i obrastajg
formutowanymi przez dyrektoréw i pracownikéw
uzasadnieniami. W wielu miejscach styszelismy takie, nieco
bezrefleksyjnie powtarzane hasta: wszystko musi by¢ dostepne
dla mieszkancow’, jest oczywiste, ze na kulturze sie oszczedza”
itp. Mozna przypuszczac, ze niektére rozwigzania organizacyjne,
styl pracy w domu kultury, ale takze przyzwyczajenia
mieszkancow dotyczace dziatania tej instytucji utrwalajg sie
7 czasem, utrudniajac zaréwno zmiane wyksztatconych modeli,
jak i niekiedy ograniczajac refleksje pracownikow na temat
faktycznej misji, celow, spotecznej roli domu kultury.

- Zaobserwowane przez nas réznice w modelach dziafania
domow  kultury mozemy takze interpretowac jako rézne
sposoby odnalezienia sie tych instytucji w warunkach
nastepujacych po zmianie systemowej w Polsce. Domy
kultury postrzegane sa przez czes¢ mieszkancow gmin
objetych badaniami jako ,PRL-owskie relikty” Opinia taka
czesto okazuje sie nieuzasadniona, jednak przyznac nalezy,
ze domy kultury sg przyktadem instytucji, ktére omineta
gruntowna reforma (z jaka mieliSsmy do czynienia na
przykfad w przypadku szkét podstawowych). Powoduje to,
ze wyraznym wymiarem zr6znicowania domow kultury
jest sposéb dostosowywania sie do zmieniajacych sie
warunkdéw. Skrajnymi wariantami jest tu zaobserwowana
przez nas w kilku placéwkach inercja, powielanie przyjetych
kiedy$ wzoréw dziatar i trwanie w niemal niezmienionej
postaci od lat oraz z drugiej strony — daleko idgca aktywnos¢
i elastycznos¢ w poszukiwaniu nowych rozwigzan oraz
dostosowanie sie do zmieniajacych sie warunkéw.

- Zréznicowania modeli doméw kultury prowadza nas tez do
wniosku o stabej dystrybucji wiedzy miedzy domami
kultury na Mazowszu i nieistnieniu sieci czy tez systemu
ich silnej wspétpracy. Cze$¢ z naszych respondentéw
podawata przyktady swojego uczestnictwa w uzytecznych
spotkaniach na przyktad na szczeblu wojewddzkim, widac
jednak brak szerszej (ale i indywidualnej) refleksji i wspotpracy
w probie odpowiedzi na pytanie o to, jak powinien dziatac
nowoczesny dom kultury w Polsce.

- Rozbieznosci w charakterze realizowanego programu oraz
w przyjetych modelach instytucjonalnych mozna ttumaczyc
réwniez réznicami w dostepie do nowatorskich pomystow
iinspiracji. Domy kultury,wktorych dosteptenjestograniczony,
tatwiej wpadajg w instytucjonalng rutyne i zastygaja
w przyjetej raz formie. Trwanie przy raz przyjetych praktykach
nie zawsze jest wynikiem przekonania o ich wyzszosci. Czesto
stosowane rozwigzania programowe i instytucjonalne sg
skutkiem niedostrzegania alternatyw, pewnego zawezenia
horyzontu branych pod uwage rozwigzan. Uzasadnienie
dla takiej tezy tatwo znajdujemy w zebranym w badaniu
materiale. Najbardziej innowacyjne i niesztampowe podejscie
do sposobu dziatania domu kultury znalezlismy w Stomkach,
ktdre s aktywnym cztonkiem programu CAL, bedacego tutaj
statym i bogatym Zrodtem pomystow i inspiracji. Wieksza
innowacyjnos¢ programu i sposobu zarzadzania instytucja
dostrzegamy réwniez w warszawskich domach kultury, ktére
szerszg perspektywe zawdzieczajg wiasnie przynaleznosci
do duzego osrodka miejskiego. Duze miasto ze swoim
nagromadzeniem wydarzert  kulturalnych, spotecznych,
gospodarczych,  politycznych itd. oraz  rozlegtoscia
i zageszczeniem sieci spotecznych dostarcza wiele okazji do
generowania i wymiany pomystéw i samo w sobie staje sie
dla domow kultury Zrédfem inspiracji.

2.3. spoteczny obraz domu kultury

Mimo réznic na poziomie konkretnych praktyk i rozwigzan
instytucjonalnych domy kultury dziatajac czesto w tradycyjny



spos6b (czyli koncentrujac sie na zajeciach dla dzieci
i dla seniorow oraz na imprezach masowych i zespotach
folklorystycznych na wsi), utrwalaja tradycyjne wyobrazenia
na swdj temat: dostarczaja tego, czego intuicyjnie oczekuja
od tego typu instytucji jej obecni i potencjalni uzytkownicy,
osoby zupetnie nim nie zainteresowane czy uprzedzone,
decydenci, a takze ewentualni przyszli pracownicy
lub wspétpracownicy. Odpowiadajac zgodnie z takimi
domniemanymi oczekiwaniami, dom kultury utwierdza
mieszkancdw gminy w przekonaniu, ze wyobrazenia te
sq uzasadnione. Mozna wiec powiedzie¢, ze taka formuta
utrwala sie w spotecznej wyobrazni jako jedyny mozliwy sposéb
funkcjonowania publicznej instytucji, jaka jest dom kultury. Mimo
ze model ten okazuje sie czesto niesatysfakcjonujacy dla
spotecznosci lokalnej, to zaklety w takim btednym kole nie
ma dla siebie konkurencji.

Niepowodzenia (przede wszystkim: niski poziom
uczestnictwa mieszkancéw i nieobecnos¢ wielu grup
w dziataniach domu kultury) uzasadniane sa zwykle: brakiem
srodkéw finansowych, trudnosciami lokalowymi i trudnym
srodowiskiem lokalnym. Jednak dziatania naprawcze,
podejmowane dla skuteczniejszego wypetnienia misji ,zeby
kazdy co$ dla siebie znalazl’, polegaja na zmianach jedynie
w sferze objetej tym uwspélnionym wyobrazeniem (robi sie
wiecej zaje¢, wieksze imprezy, buduje wieksze budynki po
to, zeby robi¢ wiecej zaje¢ i imprez). Dazenia te czasem udaje
sie osiagnac, czesciej jednak pracownicy nadal skarzg sie, ze
ludzi trudno wyciagnac sprzed telewizora. Dowodzi to, ze
taki tradycyjny i szeroko podzielany model, stuzacy opisowi
rzeczywistosci i wytyczaniu kierunkéw zmian, czesto nie
sprawdza sie w praktyce.

Pozostawanie w ,btednym kole” spowodowane jest brakiem
perspektywy, ze mozna dziata¢ nie tylko wiecej i lepiej, ale zupetnie
inaczej, a wiec brakiem dostepu do nowych pomystéw, brakiem
inspiracji, podgladania, ,zarazania sie’; stymulowania, poznawania
nowego. Konsekwencja jest brak problematyzowania podstawowych
dla instytucji kwestii: kim jestesmy, dla kogo, jakie stawiamy sobie
celeijak chcemy je realizowac¢ w szczegdlnych dla nas warunkach.

2.4. modele dziatania domow kultury

Na podstawie podobienstw i réznic pomiedzy zbadanymi
instytucjami mozemy wskaza¢ trzy modele dziatania domow
kultury na Mazowszu. Dom kultury moze by¢:

l TRADYCYJNY - INERCYJNY — NA UBOCZU
IIl.  INNOWACYJNY - WYCHODZACY DO SPOLECZNOSCI
.  NOWOCZESNY — KOMERCYJNY — MIEJSKI

Dom kultury ,TRADYCYJNY - INERCYJNY - NA UBOCZU"
(Wianki, taczki, Chycow, Rybin) to dom potozony na wsi lub
w matej miejscowosci. Ma,socjalny” charakter przez co rozumiemy,
7e zajecia s3 w nim bezpfatne ze wzgledu na trudne warunki
ekonomiczne ludnosci lub przywigzanie do idei dostepnosci oferty.
Oznacza to réwniez, ze swoje finansowanie opiera on gtéwnie
na dotacji z samorzadu. Jego oferta jest bardzo standardowa,
w niewielkim stopniu zmienia sie zroku na rokinie maw niej miejsca
na innowacje, takie jak praca metoda projektéw. Praca koncentruje
sie tu zwykle wokdt organizacji gtéwnych, ,flagowych” imprez
cieszacych sie relatywnie duza frekwencjg (w stosunku do liczby
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mieszkancow gminy). Jednym z najwazniejszych celéw dziatania
jest tu pielegnowanie lokalnej tradycji i symboliki. Realizacja tego
celu oznacza jednak czesciej ochrone i kultywowanie folkloru
niz tworzenie i odkrywanie lokalnych symboli kulturowych.
W promocji swojej oferty dom tego typu raczej nie korzysta
z Internetu poprzestajac na standardowych srodkach komunikacji.

Dom  kultury ,INNOWACYJNY - WYCHODZACY DO
SPOLECZNOSCI’ (Stomki, Jezioraki, W-wa, Lejowo, Ztotdw, W-wa,
Antonowo) to dom, ktory aktywnie stara wychodzi¢ naprzeciw
spotecznosci lokalnej. Jest zorientowany na lokalnos¢ przez co
rozumiemy, ze stara sie podejmowac dziatania w spotecznosci
lokalnej, wspotpracowad z mieszkaricami i na rézne sposoby
budowac lokalny kapitat spoteczny. Taki dom kultury jest otwarty
na pomysty mieszkaricéw, zwykle pracuje w weekend, kiedy
maja oni najwiecej czasu, aktywnie stara sie wciggna¢ w orbite
dziatania domu kultury trudno dostepne grupy spofeczne,
pozwala uczestniczy¢ w swojej pracy wolontariuszom. Bliskiemu
kontaktowi ze spotecznoscig sprzyja tu konsultowanie programu
ze sformalizowanymi ciatami doradczymi, takimi jak spofeczne
rady programowe lub sejmiki kultury. W domu kultury tego typu
jest réwniez miejsce dla inicjatyw z trzeciego sektora. Udostepnia
on miejsce dla organizacji pozarzadowych lub przynajmniej
z nimi wspotpracuje. Zwykle oznacza to réwniez wchodzenie
w partnerstwo ze stowarzyszeniami podczas sktadania wnioskdw
o dofinansowanie. Innowacyjnos¢ w rozumieniu swojej roli
w  spotecznosci  lokalnej towarzyszy tutaj innowacyjnos¢
w podejsciu do programu domu kultury. Dom kultury tego typu jest
otwarty na nowe pomysty, jego program zmienia sie z roku na rok,
jest w nim miejsce na prace projektami, pracownicy uczestnicza w
szkoleniach merytorycznych. Sposéb myslenia o finansowaniu jest
tutaj raczej socjalny”. Gtéwnym Zrédtem przychoddéw jest dotacja
z samorzadu, ktérg uzupetnia sie w niewielkim stopniu srodkami
wiasnymi oraz poprzez sktadanie wnioskdéw o dotacje zewnetrzne.
Z mysla o oszczednosci dos¢ duzy odsetek pracownikow
zatrudnionych jest tu na umowe inng niz o prace.

Dom kultury ,NOWOCZESNY - KOMERCYJNY - MIEJSKI"
(Wiecbork, W-wa, Rakuszowo, W-wa, Podorowo, W-wa, Wojnowo)
totyp charakterystyczny gtéwnie dla stolicy. Charakteryzuje go duza
liczba uczestnikéw zaje¢ i imprez (w wartosciach absolutnych) oraz
catkowita odpfatnos¢ za zajecia. Pod wzgledem finansowania jest
to wiec typ najblizszy modelowi ,przedsiebiorstwa kulturalnego’,
poniewaz w istotnej czesci opiera swoj budzet na sSrodkach
wiasnych. Dbatos¢ o finansowg efektywnos¢ przejawia sie tu
rowniez w wysokim odsetku oséb zatrudnionych na umowy inne
niz o prace. Stosunkowo duze zasoby finansowe pozwalajg na
przygotowanie bogatego i réznorodnego programu, w ktérym
jest miejsce na nowosci i zmiany. Poza standardowymi srodkami
promodji waznym sposobem informowania o programie jest tu
profesjonalna, rozbudowana strona internetowa. Dom kultury
tego typu jest zawsze otwarty w weekend. Czesto wspdtpracuje
z organizacjami pozarzadowymi lub udostepnia im miejsce na
siedzibe.

Przedstawiona typologia zostata skonstruowana na podstawie
poréwnania domoéw kultury pod wzgledem 38 wybranych przez
TIT "e” cech programu, oferty, sposobu zarzgdzania pracownikami,
finansowania oraz informowania i promogdji oferty. Szczegétowa
charakterystyke modeli dziatania domoéw kultury zawiera tabela 3
(zob. str. 80).



Tabela 3 Stomki

Wianki Jezioraki Wiecbork
taczki Ztotow Rakuszowo (W-wa)
Chycow Lejowo (W-wa) Podorowo (W-wa)
Rybin Antonowo (W-wa) Wojnowo (W-wa)
typ | typ Il typ I
tradycyjny — inercyjny innowacyjny — nowoczesny —
* — dla zmiennych dwuwartosciowych przybierajacych wartosci 0,1 ~ na uboczu WyChOdZQC){ ) komerchny — miejski
Srednia réwna sie czestosci odpowiedzi. do spotecznosci
Srednia* Srednia Srednia
diagnozowanie potrzeb (o — nie, 1 - tak) 0,50 0,80 0,50
sformalizowane ciata doradcze (o — nie, 1 — tak) 0,00 0,60 0,00
skala wiaczania pomystow mieszkacodw 1,00 1,20 1,00
(0 —wcale, 1— w matym stopniu, 2 — w duzym stopniu)
zmiany programu z roku na rok 0,75 1,60 1,00
(0 — brak zmian, 1 — mate zmiany, 2 — istotne zmiany)
frekwencja w statych zajeciach (jako % mieszkaricéw gminy) 223 3,90 1,65
frekwencja na imprezach (jako % mieszkaficdw gminy) 0,99 0,87 039
liczba uczestnikéw zajec¢ statych w 2007 1. 162 808 925
liczba uczestnikdw imprez w 2007 t. 8500 17040 24750
praca projektami (o — nie, 1 - tak) 0,00 0,80 0,50
odpfatnosc za zajecia (o — brak opfat, 0,00 1,20 2,00
1 - cze$c¢ zaje¢ ptatnych, 2 — wszystkie zajecia pfatne)
otwarcie w weekend 0,50 1,20 175
(0 —zamkniety, 1 — otwarty ale krécej, 2 — otwarty)
aktywne wigczanie grup trudnych (o — nie, 1 tak) 025 0,80 0,25
orientacja na lokalno$c¢ (o — nie, 1 — tak) 0,75 1,00 0,25
NGO w DK (o — wcale, 1 - obecne w matym stopniu, 0,25 1,20 1,00
2 — obecne w duzym stopniu)
tworzenie nowych symboli (o — nie, 1 — tak) 0,00 0,40 0,25
odsetek pracownikdéw na umowy inne niz o prace 018 0,32 0,48
szkolenia: administracyjne (o — nie, 1 - tak) 0,50 1,00 0,75
szkolenia: merytoryczne (o — nie, 1 - tak) 0,25 1,00 0,00
liczba statych wolontariuszy 0,00 2,40 0,00
odsetek pracownikdw ponizej 35 roku zycia 0,30 0,22 0,32
odsetek pracownikéw niemerytorycznych 0,28 0,21 0,30
dotacja z samorzadu (jako % przychoddéw) 0,92 0,90 0,69
srodki whasne (jako % przychoddw) 0,08 0,08 0,29
dotacje zewnetrzne (jako % przychoddw) 0,01 0,02 0,02
Czy DK skfadat wnioski w partnerstwie ze stowarzyszeniem? 0,25 1,00 0,25
(0 —nie, 1—tak)
Czy DK w 2007 roku skfadat jakie$ wnioski o dofinansowanie? 0,50 0,50 0,75
(0 —nie; 1—tak)
posiadanie strony internetowej (0 — nie, 1 — tak) 0,50 0,60 1,00
strona www — informacja o podstawowej dziatalnosci 1,00 0,60 1,00
(0 —nie, 1—tak)
strona www — zapowiedzi (0 — nie, 1 — tak) 0,50 0,80 1,00
strona www — szersze informacje (o projektach, pozyskiwanych 0,00 0,40 0,75

srodkach itd) (o — nie, 1 - tak)
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Tabela 3 c.d. Stomki

Wianki Jezioraki Wiecbork
taczki Ztotow Rakuszowo (W-wa)
Chycow Lejowo (W-wa) Podorowo (W-wa)
Rybin Antonowo (W-wa) Wojnowo (W-wa)
typ | typ Il typ I
tradycyjnie dziatajagcy  dom kultury aktywnie miejski, nowoczesny
dom kultury w matej wychodzacy do i komercyjny dom
migjscowosci spotecznosci kultury
Srednia* Srednia Srednia
strona www — adres mailowy DK (o — nie, 1 - tak) 0,75 0,60 1,00
strona www — informacje o instytugji 0,25 0,60 1,00
(BIP, statut, sprawozdania itd.) (0 — nie, 1 — tak)
strona www — mozliwo$¢ komentarzy na stronie 0,25 0,20 0,25
(0 —nie, 1—tak)
strona www — lista mailingowa (o — nie, 1 - tak) 0,00 0,00 0,75
strona www — inne atrybuty strony internetowej (0 — nie, 1 — tak) 0,25 0,00 0,75
pismo wydawane przez DK (o — nie, 1 - tak) 0,25 0,20 0,00
ogtoszenia parafialne (o — nie, 1 - tak) 0,75 0,60 0,75
inne sposoby informowania (o - nie, 1 - tak) 0,50 0,80 0,50

Wykres 18

Wianki
Chycow

taczki
Rybin
Stomki

Antonowo (W-wa)

Jezioraki

Ztotow

Lejowo (W-wa)
Wiecbork
Rakuszowo (W-wa)

Podorowo (W-wa)

Wojnowo (W-wa)

0,709 0611 0514 0417 0320

Typy wyrozniono za pomoca analizy skupiert'. Przebieg tworzenia typologii przedstawia powyzszy diagram drzewkowy? Szczegotowa
charakterystyke modeli dziatania domdw kultury zawiera tabela.

1 Analiza skupien jest technika statystyczna stuzaca do klasyfikacji obiektéw na podstawie ich podobieristwa w mozliwie jednorodne grupy (Aldenderfer,
Blashfield 1984). Zastosowano hierarchiczng analize skupiert metoda najdalszego sasiada. Podobieristwo domdéw kultury okreslono za pomoca wspoétczynnika
podobieristwa Gowera (Everitt, Landau, Morven 2001). Cechom 1-16, 19-26 przypisano wage 1, cechom 17-18 wage 0,5, cechom 27-38 wage 0,17 (numeracja
cech w tabeli 3).

2 Wykres czytany od strony lewej do prawej ilustruje kolejne kroki tworzenia typologii. Na osi poziomej znajduje sie informacja o wspdtczynniku
podobienstwa miedzy skupieniami. Liscie drzewka odpowiadaja poszczegdlnym domom kultury. Potaczenie sie dwdch konaréw drzewka oznacza wiaczenie
odpowiednich doméw kultury do jednego typu.
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3. co oznacza sukces domu kultury? ranking i proba oceny

Zrodet sukcesu

W czedci analitycznej raportu opisywalismy  szczegétowo
rozne aspekty funkcjonowania doméw kultury, wskazujac na
najwazniejsze dla nas aspekty ich oceny. Badanie jakosciowe
postuzyto nam takze do doprecyzowania wskaznikéw, za pomoca
ktorych stworzylismy ranking badanych przez nas instytugji.
Zastosowane kryteria wynikajg wiec zaréwno z przyjetych przez nas
zafozen co do najwazniejszych pozadanych cech nowoczesnego

domu kultury (Towarzystwo Inicjatyw Tworczych ,e” formutuje
je we wstepie do tego raportu, zob. str. 7), jak i z analizy tego,
jakie miary moga by¢ przedmiotem poréwnan. Przykfadowo,
z przeprowadzonych rozméw wiemy, ze taki czynnik jak otwarcie
domu kultury w weekend jest waznym zjawiskiem obrazujgcym
otwartos¢ instytucji na mieszkancow $srodowiska lokalnego.
Zastosowane przez nas miary podane sg z lewej strony tabeli 4.
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om— o [e) = o = (=) N o o '~ 1
= i~ = 1 0 =] [ = (%) c - o N (5]
S ¥ E © © ©v o .= S o © £ = mE
&2 8 N & 2 zL & ¥ £ 38 T @5
= 8 % 2 R 20 & 8% ¢ < & 2 2 ==¢
1. diagnozowanie potrzeb (o — nie, 1 tak) 1 o 1 1 o o 1 o 1 1 1 1 o 1 100
2. skala wigczania pomystéw mieszkaricéw 1 o 2 2 1 1 1 2 1 o o 1 2 1 050
(o — wcale, 1— w matym stopniu, 2 — w duzym stopniu)
3.zmiany programu z roku na rok 1 o 2 2 2 o o 2 2 1 0 1 > 1 050
(0 — brak zmian, 1 — mate zmiany, 2 — istotne zmiany)
4. frekwencja w statych zajeciach (jako % mieszkaricéw gminy) 2% 1% bd 7% 4% 4% 1% 7% 5% 0% 1% 1% 2% 05 1370
5. frekwencja na imprezach (jako % mieszkaricdw gminy) 2% 176% 120% 78% 100% 95% bd. bd. 120% 17% 0% % 37% 05 05
6. praca projektami (o — nie, 1 — tak) o o 1 0 1 1 o o 1 1 1 o 0o 15 100
7. otwarcie w weekend o o 2 2 1 2 2 0 1 2 o0 2 1 1 050
(0 —zamkniety, 1 — otwarty, ale krocej, 2 — otwarty)
8. aktywne wigczanie grup trudnych (o — nie, 1 - tak) o o 1 1 o o 1 o 1 o 1 1 1 1100
9. orientacja na lokalnos¢ (o — nie, 1 - tak) 1 0 1 1 1 1 1 1 1 0 1 0 0 1 100
10.NGO w DK (o — wcale, 1— obecne w matym stopniu, o 1 1 1 1 0 0 0 2 o 1 2 2 1050
2 — obecne w duzym stopniu)
11. odsetek pracownikéw na umowy inne niz o prace 20% 0% 14% 59% 23% 46% 0% 50% 33% 29% 29% 64% 68% 1 147
12. szkolenia administracyjne (o — nie, 1 — tak) o 1 1 1 1 0 1 0 1 1 1 1 1 11,00
13. szkolenia merytoryczne (o — nie, 1 — tak) 1 o 1 1 1 o o 0o o 1 o o 1 10
14. liczba statych wolontariuszy o o 4 2 4 0 0o ©0O O O 2 0o 0 1 02
15. odsetek pracownikow ponizej 35 roku zycia 60% 0% 29% 59% 0% 46% 40% 20% 24% 15% 9% 63% 35% 1 159
16. dotacje zewnetrzne (jako % przychoddw) 0% 0% 2% 0% 4% 6% 2% 0% 0% 1% 2% 0% 0% 1 1749
17. $rodki wiasne (jako % przychoddw) 2% 3% 3% 19% 5% 39% 3% 2% 7% 16% 4% 16% 45% 1 237
18. Czy DK w 2007 roku sktadat jakie$ wnioski o dofinansowanie? 1 1 1 1 1 1 1 o o 1 1 o 1 1 100
(0 — nie, 1—tak)
19. Czy DK skfadat wnioski w partnerstwie ze stowarzyszeniem? 0 1 L 1 1 o o o L 0 1 0 1 1 100
(0 — nie, 1—tak)

= 20. informacja publiczna (o - brak,1 — podstawowe informadje, o o o 1 1 1 2 0 10 2 2 05 05

= 2-—wyczerpujaca informacja)

= 21. obecnos¢ w internecie (posiadanie strony internetowej 4 0 1 s 6 7 3 6 6 7 1 8 8 100 04

= orazjej zawarto$c i atrakcyjnosc, skala 1-9)

= 22. pismo wydawane przez DK (o — nie; 1 - tak) o o o o o 0o o 1 o o0 0o 0 0 05 100

E 23. informowanie spotecznosci o ofercie DK poprzez 1 1 1 1 1 0 o 0 1 1 o 0 1025 100

ogtoszenia parafialne (o - nie, 1 - tak)
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Tabela 4 cd. T 5 5 -
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\ 18 1,06 8 18 2 0 81 o) 0! (o) 1 00
§ punkty za oferte 3181, 34 718 552 454 455 350 817 407 509 507 471 5,
é punkty za pracownikéw 225 100 367 430 334 141 163 105 28 166 307 294 256 244
g punkty za finansowanie 128207 245 251 290 292 144 028 116 164 251 037 306 1,89
= punkty za informowanie i promocje 082 039 039 121 136 125 093 136 136 150 014 164 189 1,10
punkty razem 7,52 4,53 14,85 1521 13,12 10,12 8,55 619 13,56 887 10,81 10,02 12,22
indeks nieznormalizowany 036 02 073 073 063 049 042 031 065 043 052 048 059
indeks ,e” 8 63 130 130 17 98 8 74 M9 90 102 97 M
ranking,,e” 1 13 1 2 4 7 10 12 3 ) 6 8 3

sposob konstruowania indeksu ,,e”

W konstrukcji indeksu wzieto pod uwage 23 cechy domaow kultury.
Poszczegdinym cechom TIT ,e” przypisato wagi, ktére s3 wyrazem
subiektywnej oceny ich znaczenia. Indeks jest wazona suma
punktéw przyznanych za poszczegolne cechy. Wartos¢ indeksu
zostata znormalizowana tak by jego srednia warto$¢ wynosita 100
punktéw

Kazda ceche domu kultury opisuje jedna zmienna X;, gdzie i=1.. .23.

Dla  poszczegélnych — zmiennych  policzone  zostaty — wagi
normalizujace, ktére przeksztatcajg zmienne tak, by przybieraty
wartosciod o do 1.

. 1
O [max(Xi)—min(Xi)]

Poszczegdinym zmiennym TIT,e" przypisato wagi, ktére sg wyrazem
subiektywnej oceny znaczenia poszczegolnych cech domu kultury.
Wagi przypisane przez TIT e" oznaczone sg jako e‘

83

Na zbiorze okredlono dodatkowo zestaw zmiennych W,
zawierajacych informacje o brakach danych w zmiennych X
(Braki danych zaznaczono w tabeli jako b.d)). Jezeli zmienna X; ma
wartos¢ dla danego domu kultury Wi=1 jedli nie ma wartosci W,=o.

,Punkty razem” policzono wg wzoru:

23
Punkty = z wiwi X,

Nieznormalizowanga warto$¢ indeksu otrzymano przez podzielenie
sumy punktow przez sume iloczynéw wag i zmiennej W;:

ZW}'W;;XI
LS,

Wartos¢ indeksu ,&" wyliczono wg wzoru (przyjeto, ze odchylenie
standardowe indeksu réwnac sie bedzie 20 pkt):

Eat=EU) 550100
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Jak widac to w tabeli 4, Stomki, Jezioraki, Lejowo (W-wa) po
zastosowaniu opracowanych przez nas wskaznikéw otrzymaty
najwyzsze wyniki w tym poréwnaniu. To one sg domami kultury,
ktore w naszym przekonaniu, osiggnety szczegélny sukces. Co je
wyréznia?

- Otwartos¢ na wspdlprace ze spotecznoscia lokalna.
Wszystkie trzy wnikliwie przygladajg sie problemom
i potrzebom spotecznym w swoich gminach. Wypracowaty
wlasne mechanizmy systemowego rozpoznawania tych
potrzeb i dostosowywania do nich swoich programéw dziatan.

- Zorientowanie na lokalnos¢. Czesciej niz inne instytucje
adresuja one swoje dziafania do mieszkaricdw gminy, w ktérej
sg zlokalizowane.

- Wilaczanie oddolnych inicjatyw mieszkancéw. Sg to domy
kultury, w ktérych w relatywnie duzym stopniu wiacza sie do
programu oddolne inicjatywy mieszkancéw.

- Docieranie do trudnych grup spotecznych. Osrodki te
podejmuja starania, by dotrze¢ do tych grup spotecznych,
ktére z reguty niechetnie biorg udziat w dziataniach domu
kultury (osoby zagrozone wykluczeniem spotecznym, osoby
w srednim wieku, seniorzy).

- Otwarcie w weekendy.

- Inwestycje w rozwdj pracownikéw. W minionym roku
domy te prowadzity szkolenia merytoryczne dla pracownikdw.

- Wspotpraca z  organizacjami  pozarzadowymi.
Wystepowaty we wspdtpracy z organizacjami pozarzadowymi
o wnioski na dofinansowanie dziatalnosci.

W opinii pracownikéw sektora kultury waznym wskaznikiem
sukcesu domu kultury jest skala pozyskiwanych srodkéw wiasnych.
Liderzy naszego rankingu osiggaja jednak w tej kategorii nizsze noty
niz wiele innych zbadanych przez nas instytucji. Pozwala to s3dzi¢
(z zastrzezeniami wynikajacymi z trudnosci w oddzieleniu Srodkow
pozyskanych przez dom kultury od srodkéw afiliowanej przy nim
organizacji, 0 czym piszemy w rozdziale na temat finansowania,
zob. str. 49), ze teza o koniecznosci dysponowania przez instytucje
duzymi srodkami finansowymi dla prowadzenia skutecznej pracy
animacyjno-kulturalnej, z ktora sie spotykalismy w trakcie badan,
jest nieuzasadniona.

Jakie sg zrédta sukcesu lideréw rankingu? Co, naszym
zdaniem, sprawito, ze te domy kultury zdystansowaty pozostate
badane przez nas instytucje? W ponizszym zestawieniu nie piszemy
wyfacznie o tych trzech domach kultury — poszczegélne czynniki
sukcesu dostrzec mozna takze w wiekszosci innych domaow kultury,
u wiodacych tu instytucji sa jednak najsilniej widoczne i wystepuja
w zasadzie wszystkie.

- Aktywna refleksja nad misjg i celami swojej dziatalnosci.
Trzech lideréw naszego rankingu charakteryzuje pogtebiona
refleksja na temat tego, jakie zadania w spotecznosci
lokalnej warto jest realizowac. Nie tylko przeprowadzajg one
rozbudowang diagnoze potrzeb i problemdéw srodowiska
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lokalnego, ale i bardzo krytycznie patrza na samych siebie,
dostosowujac  sie  dynamicznie do przeprowadzonych
rozpoznan. Takie dziafania, jak dokonywana na warszawskim
Lejowie wnikliwa analiza wynikéw zawartych w biezacej
sprawozdawczosci lub  skuteczne motywowanie coraz
stabiej  zaangazowanych czlonkéw  grupy teatralnej
w Jeziorakach dozmiany profilu swojejdziatalnosciipozostania
w strukturach domu kultury —to by¢ moze mato spektakularne,
ale odosobnione na tle innych doméw kultury przykfady
autorefleksyjnej i elastycznej postawy tych instytugj.

- Innowacyjnos¢ w podejmowanych dziataniach. Te

same sytuacje, ktore przez inne domy kultury postrzegane
53 jako powazna przeszkoda w dziataniu (np. niska dotacja
z samorzadu, problemy lokalowe) oznaczajg dla nich
czesto wyzwanie i mobilizujg do poszukiwania twoérczych
rozwiazan. Pracownicy w Stomkach czujg sie zmotywowani
sytuacjg do ubiegania sie o zewnetrzne $rodki finansowe,
instruktorzy w Jeziorakach podejmuja rozne wysitki, zeby
zaktywizowac grupe oséb starszych ,tylko ogladajacych
serialne telewizyjne’, a na Lejowie (W-wa) probuje sie
wychodzi¢ do dzieci z najbiedniejszych osiedli, planujac akcje
socjalne bezposrednio w $rodowisku lokalnym. Analogiczne
problemy, do tych na ktére liderzy staraja sie twdrczo
odpowiada¢, bywaja w innych domach kultury kwitowane
refleksjg, ze oto ,dom kultury jest niedoceniany przez
mieszkaricow”. Niekiedy zapat lideréw rankingu przekfada sie
w niewielkim stopniu na faktyczne efekty w poszczegdinych
obszarach (np. pozyskiwania wysokich srodkéw finansowych
w  Stomkach), tworzy on jednak specyficzng kulture
organizacyjna tych miejsc. Jednym ze zrodet takiej postawy
reprezentowanej przez pracownikéw domoéw kultury jest
posiadanie innych punktéw odniesienia i wzoréw (a
tym samym wiedzy) niz w wielu pozostatych domach
kultury. Wszechstronne szkolenia metodg CAL w Stomkach
czy kontakty z zagranicznymi partnerami doprowadzity,
ze zespoty czotowych w naszym rankingu doméw kultury
wiedza, ze mozna dokonywac¢ zmiany swojego dziatania
i majg wyobrazenie o tym do realizacji jakich celéw ta zmiana
moze doprowadzi¢.

- Efekt synergiczny ztaczenia réznych, wykorzystywanych

w swoim dziataniu lokalnych zasobéw. Wsréd zbadanych
przez nas domoéw kultury jest wiele takich, ktére skutecznie
pozyskujg $rodki finansowe, przyciggajg nauczycieli do
wspdtpracy i wspotdziatajg z siecig lokalnych instytudji.
To jednak, ze liderzy rankingu na przyktad rozwijaja prace
zespotdw animatordw i utatwiajg im na potrzeby dziatalnosci
pozyskanie budynkéw nalezacych do gminy (tworzac
lokalne Swietlice), wspierajg ich dziafanie radg kolegialnych
ciat spofecznych i ucza samoorganizacji (np. diagnozowania
potrzeb) jest przyktadem takiego taczenia lokalnych zasoboéw,
ktore w odrdznieniu od dziatan w innych gminach, staje sie
iskra wyzwalajacg zmiane w srodowisku lokalnym.
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1. charakterystyka gmin objetych badaniem

Tabela s gminy wiejskie gminy miejskie i miejsko-wiejskie dzielnice Warszawy (dane dla dzielnicy)

Wianki ~ taczki  Stomki  Jezioraki  Ztotéw  Wiecbork Chycéw  Rybin  Lejowo  Rakuszowo Antonowo Podorowo Wojnowo
liczba mieszkancédw — 93tys.  85tys. 56tys.  134tys.  15tys, gmina  101tys, gmina 363tys.  220tys. 61,6 tys. 102 tys. 123 tys.
gminy wtym  miejska  wtym  miejska:

miasto  12,61tys.  miasto: 4,6 tys.
82 tys. 2,8tys.
wydatki z budzetu/ 2600zt 2400zt 2300zt 2650zt 1850zt 2400zt 23007t 40937z 29507t 2100 zt 2300 7t 1200 7t 2000 7t
0s. (ok. 50 zt)
wydatki z budzetu 85zt 457t 5521 120zt 70zt 100 zt 457t 145zt 260zt 8ozt 5zt 70zt 552t
na kulture/os.
(ok. 52t
korzystajacy z 7% 12% 8,2% 13% 15% 11,2% 3,5% bd. 0,1% b.d. 5,5% 1% 10%
pomocy spot. jako
9% mieszkancow
stopa bezrobocia w 6,3% 11,8% 13% 8,6% 14,3% 14,7% 12,1% bd. 2,2% (miasto)
powiecie (08.2008)
frekwencja 60% 35% 30% 67,5% 49,5% 56% 42% bd. 74% (miasto)
wyborcza w
ostatnich wyborach
parlamentarnych (%)
liczba gminnych n 9 2 6 49 16 16 bd. 6 72 b.d. 32 b.d.

organizadji
pozarzadowych
zarejestrowanych
w KRS
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2. analiza i rekomendacje z badania fotograficznego

zatozenia badania

Celem badania fotograficznego byto przedstawienie stanu
wybranych domow kultury w formie fotoeseju realizowanego
przez badaczy. Zagadnienia zwigzane z domami kultury ujelismy
w nastepujacych szesciu kategoriach:

1. Materialny stan domu kultury (DK) - zaniedbany/
niezaniedbany, odnowiony/nieodnowiony.

2. Umiejscowienie domu kultury — w centrum miejscowosci/
na jej peryferiach, w poblizu innych waznych lokalnie
instytugji (np. OSP, MOK, UG, OPS, Policja).

3. Ograniczenia infrastrukturalne — mato/duzo miejsca, brak/
za duzo sal, brak sceny, itd.

4. Charakter miejsca, rozumiany jako konotacje, ktére badacze
przypisujg do badanych miejsc.

5. Potencjat rozwojowy - w ktorym kierunku mogtaby
pojs¢ dziatalnos¢ domdw kultury, co mogtyby wykorzystac,
planujac swdj rozwoj, zwiekszanie liczby odbiorcow itd. (to
kategoria najbardziej subiektywna).

6. Obecno$¢ domu kultury w miejscowosci — czy s3
informacje o DK i wydarzeniach w nim sie odbywajacych?

W ramach kazdej kategorii badacze wykonywali od jednego do
pieciu zdje¢, ktére nastepnie opisywali w kilku zdaniach. Element
fotograficzny w badaniu,ZOOM na domy kultury” miat w zatozeniu
spetnia¢  dwie funkcje. Po pierwsze, poprzez umozliwienie
refleksyjnego  (fotograficznego) spojrzenia na domy  kultury
badanie fotograficzne miato zapewni¢ materiat komplementarny
w stosunku do prowadzonego badania jakosciowego. Po drugie,
dostarczy¢ materiatu fotograficznego stanowigcego ilustracje
badanych instytucji kultury.

W sumie poddano analizie 13 fotoesejéw wykonanych
w listopadzie 2008 roku'.

W zatozeniu wykonane fotoeseje poddane miaty zosta¢
dwustopniowej analizie. Najpierw analizy dokona¢ mieli
autorzy raportu i koncepcji badawczej. Nastepnie wyniki analizy
dyskutowane miaty by¢ z autorami fotoesejow. Wymaog grupowej
i wielostopniowej analizy zdje¢ wynika z polisemicznosci tego
medium. Wymdg zostat spetniony. Wstepng wersje raportu
przedyskutowano wraz z badaczami. Pod wptywem dyskusji
(bedacej de facto analiza grupowa zgromadzonego materiatu)
wstepny raport zostat zmodyfikowany. Ponizej zamieszczamy
jedynie zmodyfikowany raport, stanowiacy koricowy produkt
badania wizualnego.

Zanim przejdziemy do omowienia wynikdw, zatrzymajmy
sie chwile nad refleksjg metodologiczng dotyczaca wizualnego
elementu badania. Podkresli¢ nalezy pozytywne oceny badaczy
odnosnie wiaczenia do narzedzi elementu wizualnego. Spetniat on

1 Fotoeseje autorstwa Anny Biernat i Katarzyny Krakowskiej,
Katarzyny Giziriskiej i Krzysztofa Hamerszmita, Magdaleny Chrzczonowicz
i Michata Tragarza, Katarzyny Gizifiskiej i Katarzyny Kolibabskiej,
Joanny Kozery, tukasza Bukowieckiego i Doroty Walczak, Magdaleny
Chrzczonowicz i Mateusza Przywary, Marty Jackowskiej i Joanny Kozery,
Piotra Adamiaka i Dominiki Podkarskiej, Agnieszki Bogus$ i Tomasza Pigtka,
Marty Olejnik.
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dla nich rézne funkcje — przedstawiamy je tu wspdlnie jako note
metodologiczna.

W wielu wypadkach fotografowanie stato sie pretekstem do
spaceru po DK (fotoesej jako mozliwos¢ intensywniejszego
wejscia w teren), przyjrzenia sie mu i poréwnaniu wiasnych
spostrzezen z wiadomosciami zdobytymi w trakcie wywiaddw.
Nalezy doceni¢ role takiego ogladu DK, w kilku przypadkach
pozwolito ono bowiem na doktadne przyjrzenie sie budynkowi oraz
poznanie relacji miedzy pracownikami, beneficientamii dyrektorem
placowki (ktéry w wypadku jednego z DK kilkukrotnie oprowadzat
po nim, co stwarzato dodatkowg szanse na zdobycie informadji).
Przyjrzenie sie DK pozwalato na ,odczarowanie narracji” dyrektora
(fotoesej jako weryfikacja zgromadzonych uprzednio
danych), uzyskanie nowego spojrzenia czy tez na zastanowienie
sie nad pewnymi aspektami funkcjonowania DK (fotoesej jako
forma wzbudzania refleksyjnosci w fazie analizy).

Nie tylko samo fotografowanie, ale réwniez pdzniejsze
dobieranie i opisywanie zdje¢ do fotoeseju okazato sie
przydatnym elementem badania, pozwolito badaczom przywotac
wspomnienia z wizyty w opisywanym DK i przemysle¢ pewne
kwestie. Stwierdzono, ze mozliwos¢ tworzenia raportu zarbwno za
pomoca tekstu, jak i zdje¢ pozwolito na lepsze wyrazenie idei, ktére
starano sie przekazac, fotografie sg istotnym uzupetnieniem tekstu.
W koncu zdjecia stanowig ilustracje wyrazanych sadéw o badanych
DK (fotoesej jako uwierzytelnienie i egzemplifikacja) Z tym
ostatnim stwierdzeniem zgodzita sie dr Maria Theiss, kierownik
badania, podkreslajgc  mozliwos¢  lepszego  przemyslenia
analizowanych raportéw czastkowych. Fotoeseje byty pierwszymi
danymi do jakich zagladata przy analizie zgromadzonych danych,
zeby — jak sama to wyrazita — poczuc¢ dom kultury (fotoesej jako
unaocznienie, intersubiektywnos¢).

Podsumowujac, wymienione powyzej uwagi wskazuja na
wielowymiarowa uzytecznos¢ elementu wizualnego jako metody
komplementarnej. Warto tez podkresli¢, ze zaprezentowane
w raporcie wnioski odnosza sie jedynie do materiatéw zebranych
w ramach przygotowywania fotoesejow przez badaczy.

PrzejdZzmy do omdwienia tych aspektéw badania wizualnego,
ktore stanowig samodzielny komponent badania.

metodologia

Krzysztof Konecki zauwaza, ze w badaniach socjologicznych
fotografie mozna traktowac jako materiat wywotany lub zastany.
W obu przypadkach autorami zdje¢ moga by¢ osoby badane
lub badacze. Zaréwno badacz, jak i osoba badana fotografowac
moze na przyklad z intencjg stworzenia inwentarza danej
przestrzeni; fotografowa¢ obecnych w niej ludzi i przedmioty
(Konecki 2005). Szczegdlng formg badania fotograficznego jest
fotoesej, czyli fotograficzna opowies¢ o danym temacie lub
odpowiedZ na zadane pytanie. Fotoesej to forma wykorzystywana
w badaniach fotograficznych w réznorodny sposéb. Caroline Wang
rekomenduje te metode w dziataniach o charakterze aktywizujgcym
i urefleksyjniajgcym: mozliwos¢ fotograficznego opowiedzenia
0 problemie moze przetama¢ bariere stowa, a takze sktoni¢ do
refleksji czy przyjecia innego spojrzenia na dany problem. Fotoesej
wykonywany przez osobe badang staje sie fotograficznym zapisem
jej spojrzenia na swiat (Wang 2003). Marek Krajewski uwaza, ze



fotoesej moze stanowi¢ réwniez narzedzie badawcze w rekach
badacza — nie analizuje on efektéw pracy innych (oséb badanych),
ale samodzielnie przystepuje do fotograficznej préby odpowiedzi na
zadane wczesniej pytania (Krajewski 2004). W naszym badaniu réwniez
oddalismy narzedzie fotoeseju w rece badaczy z t3 jednak uwaga, ze
wykonane przez nich zdjecia miaty zostac opisane (podpis wskazywac
miat na cel fotografii oraz tres¢, na ktéra chcieli zwréci¢ uwage).

Uzyskany materiat wizualny poddany zostat analizie. ,Celem
analizy materiatu wizualnego jest przettumaczenie (zdekodowanie)
elementéw obrazowych na jezyk komunikacji werbalnej (méwione]
badz pisanej)” (Olechnicki 2003, str. 221). Kazde ttumaczenie, aby
byto poprawne i rzetelne, musi odbywac sie z uwzglednieniem
kontekstow kulturowych, w ktérych dzieto powstato i przy
uwzglednieniu tych odpowiednich dla jezyka docelowego. To
samo dotyczy zdje¢: nie mozna ich analizowa¢ w oderwaniu
od kontekstéw, w ktérych powstaty i w ktérych funkcjonuja
(ukontekstualnienie analizowanych fotografii odbyto sie poprzez:
podpisanie zdje¢, zapoznanie sie osob analizujacych zdjecia
z pozostaly czescig materiatu badawczego, analize grupowa)., Zapis
kultury — zdjecie reklamowe czy fotografia w albumie rodzinnym
same w sobie nie oferujg wiasnosci »rozumienia«, dopiero
poddane analizie, rozpatrywane w kontekscie kultury, ktéra je
uksztattowata, moga odstoni¢ jakies »prawdy« o niej” (Worth 1981,
str. 190; za Olechnicki 2003, str. 221).

Analiza zdje¢ sprowadza sie generalnie do przettumaczenia
materiatu wizualnego (zdjecia) na jezyk naturalny, co wymaga
traktowania fotografii jako autonomicznego nosnika informacji,
a nie tylko ilustracji towarzyszacej tekstowi. W zaleznosci od
materiatu (jego jakosci i ilosci) badacze stosujg rézne techniki
translacyjne. W naszym badaniu wykorzystaliémy koncepcje
Collieréw (za Olechnicki 2003), ktérzy twierdza, ze analize materiatu
wizualnego nalezy rozpocza¢ od burzy mézgu, czyli kilkukrotnego
przejrzenia zbioru zdje¢, czemu towarzyszy sporzadzenie notatek
z obserwadji. W trakcie tego pierwszego etapu poczynilismy juz
wstepne obserwacje. Ogladaniu zdje¢ towarzyszyto czytanie
sporzadzonych przez osoby fotografujgce podpiséw, co wnosito
ciekawe watki do obserwacji badaczy. Te i inne spostrzezenia
z pierwszego etapu staty sie naszymi wstepnymi kategoriami
badawczymi, ktére rozwijalismy w trakcie badania — to drugi
i trzeci etap wg Collieréw (pytanie: co widzimy na zdjeciach i skad
to wiemy oraz klasyfikacja zawartosci fotografii wedtug réznych
kategorii). Oczywiscie za kazdym razem gdy pojawiata sie jakas
nowa kategoria, poszukiwalismy jej w catym zbiorze zdje¢. W ten
sposob wypemilismy zatozenia czwartego etapu analizy zdje¢
Collieréw, to znaczy ,analizy zogniskowanej wokot konkretnych
i szczegolnych pytan badawczych i hipotez (przypuszczen,
intuicji, odkry¢)” (Olechnicki 2003, str. 223). Podstawowa byfa
tu metoda poréwnawcza zdje¢: poszukiwanie cech wspdlnych
i réznych danych sekwencji obrazéw, np. wygladu scian korytarzy
badanych DK. Poszukiwalismy wiec réznic i podobienstw w ramach
wyszczegolnionych kategorii.

W efekcie opisanej tu procedury powstata lista kategorii
réznicujgca uzyskany zbiér fotografii. Omdwieniem kategorii
— analiza zebranego materiatu wizualnego — zajmujemy Ssie
w nastepnym rozdziale raportu.

omowienie wynikow badania

Analiza zebranego materiatu fotograficznego ma na celu
scharakteryzowanie stanu domaow kultury, a szerzej zdiagnozowanie
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wybranych wymiaréw ich funkcjonowania. Kolejny wazny cel to
préba sformutowania rekomendacji odnoscie poprawy wizerunku
oraz uatrakcyjnienia domow kultury.

Na poczatku zauwazy¢ nalezy, ze analizowane domy
kultury roznig sie miedzy soba. Znajdujg sie wsréd nich osrodki
zlokalizowane w stolicy (cztery dzielnicowe DK)?, w duzych
i matych miejscowosciach, w centrum i na peryferiach.
To zaréwno odnowione, jak i nieodnawiane od dtuzszego
czasu (kilkadziesigt lat) obiekty. Zmienna umiejscowienia DK
(w Warszawie, gminach wiejsko-miejskich i wiejskich Mazowsza)
uwidacznia sie w analizowanym materiale i okazuje sie wazng
zmienng wyjasniajaca.

Analiza zdje¢ doprowadzita do stworzenia nastepujacego
katalogu kategorii, ktore wydaja sie w istotny sposéb réznicowac
uzyskany zbidr fotografii:

1. odnowione/nieodnowione
odnawianych,

oraz  kolejno$¢  przestrzeni

2. nowoczesne/stare,
3. wchodzace w silny lub staby kontakt z otoczeniem,

4. zarzadzane, o charakterze urzedowym lub wspéttworzone
przez pracownikdw i tworcow, ,wychodzace poza ramy’,

5. niezwykte,

6. eksponujace lokalng tradycje (jej specyfike, koloryt), a poprzez
to wplecenie w spofecznos¢ lokalna,

7. ulokowane centralnie/peryferyjnie,
8. zaludnione/opustoszate®.

Powyzsze kategorie stanowig podstawe do oméwienia trzech
interesujacych nas tu gtéwnie zagadnien:

1. bazy materialnej i obecnosci doméw kultury w przestrzeni
miasta/wsi,

2. obecnosci beneficjentow w przestrzeni badanych domow
kultury,

3. préby ustalenia korespondencji pomiedzy przestrzenig
domdw kultury a ich funkcjonowaniem oraz funkcjonalnoscia
(dostosowaniem do potrzeb odbiorcéw, personelu).

Takze w ramach analizy bazy materialnej domow kultury
postaramy (na ile wybdr i materiat wizualny na to pozwoli)
odnies¢ sie do zaleznosci pomiedzy wielkoscia, uposazeniem
a organizacja przestrzeni®. Z innych zrédet (wywiadow z dyrekcja
domdw kultury) wynika zalezno$¢ pomiedzy ograniczong
przestrzenia, srodkami finansowymi na jej prowadzenie a jej
wygladem, atrakcyjnoscia i funkcjonalnoscia. Tak wiec postaramy

2 Dom kultury na Antonowie znajduje sie co prawda w obrebie
Warszawy, jednak ze wzgledu na charakter i peryferyjnosc nalezy go raczej
uznac za podmiejski lub wrecz wiejski.

3 To wazna kategoria dla opisu funkcjonowania DK, jednocze$nie
najbardziej subiektywna, trudna do operacjonalizacji oraz nie pozwalajaca
na wyciagniecie w wypadku tego badania mocnych wnioskéw — ze
wzgledu na fakt, ze badacze odwiedzali DK w roznym czasie i o réznych
porach dnia (do potudnia, kiedy nie odbywaty sie zajecia i/lub po potudniu,
kiedy prowadzonych byto najwiecej zajec). Pozostawiamy te kategorie w
tym miejscu ze wzgledu na jej wage, jednak w dalszej czesci raportu nie
bedzie stanowita kryterum opisujacego badane domy kultury.

4 Wnioski na ten temat na str. 9o.



sie skonfrontowa¢ z mitem stabej bazy lokalowej i stabego
uposazenia jako czynnikéw ograniczajacych aktywnos¢ domow
kulturys.

baza materialna i obecnos¢ domow kultury
w przestrzeni miasta/wsi

baza materialna

Na podstawie analizowanego zbioru zdje¢ mozna stwierdzic,
ze baza materialna badanych domoéw kultury jest mocno
zréznicowana. W zbiorze znalazly sie oérodki zarowno odnowione
i przystosowane do realizowania w nich szeregu aktywnosci, jak
réwniez domy kultury nieodnowione oraz posiadajace na pierwszy
rzut oka chaotyczna i niezorganizowang przestrzen. Wreszcie
placdwki o matej i duzej powierzchni.

odnowione i nieodnowione DK

Odnawianie domu kultury odbywa sie generalnie na dwa
sposoby: nowoczesny (zestandaryzowany) i indywidualistyczny.
Pierwszy charakterystyczny jest dla osrodkéw z wiekszych
miejscowosci oraz z Warszawy. Drugi to takie dziafania, ktére
w kreowaniu przestrzeni i jej estetyki kierujg sie wiasnymi
mozliwosciami DK (wykorzystujg potencjat pracownikéw). Nalezy
w tym miejscu silnie zaznaczy¢, ze sposéb indywidualistyczny
(ktéry nazwac tez mozna wspoétuczestniczacym) oznacza twaércze
angazowanie w wyglad czy charakter domu kultury pracownikéw.
Podczas spotkania , na ktérym omawiano pierwsza wersje raportu,
badacze zauwazyli, ze wiasciwie w zadnym z badanych domdw
kultury beneficjenci nie majg bezpo$redniego wptywu na wyglad
czy charakter instytucji. Wptyw bezposéredni to taki, gdy uczestnicza
oni na przyktad w malowaniu $cian (czy to w ramach warsztatow
malarskich, czy w ramach spofecznej pomocy).

Te dwa rodzaje modernizacji oznaczajg odmienne nastawienie.
O ile nowoczesne domy kultury sprawiajg wrazenie petnych
i skonczonych, takich, w ktérych nie potrzebna jest zadnaingerencja
co do wygladu, zdaja sie méwi¢: beneficjent jest gosciem, a nie
gospodarzem, o tyle indywidualistyczne domu kultury cze$ciowo
wychodza ze swoja dziafalnoécig poza pracownie, konotujac w ten
sposdb pewng otwartos¢ czy podatnos¢ na zmiany. W przypadku
typu indywidualistycznego nie chodzi o faktyczng mozliwos¢
wspottworzenia charakteru instytucji przez beneficjentéw, ale
raczej o stwarzanie takich pozoréw — okazuje sie bowiem, ze
w przypadku Wianek stojace na korytarzach i w salach domu
kultury rzezby, ktore wygladaja jak efekt warsztatow, stworzyta
sama dyrektor DK. Co ciekawe, w trakcie spotkania poswieconego
dyskusji pierwszej wersji raportu badacze zwrocili uwage, ze
z reguty dyrektorzy nie myslg o zaangazowaniu beneficjientéw
w wspdttworzenie zarzadzanych przez siebie placéwek. Widac tu,
jak twierdza badacze, dwa stanowiska: albo budynek ma zosta¢
odnowiony ze srodkéw zewnetrznych (co oznacza wybor typu
nowoczesnego), albo nie zostanie odnowiony w ogole. Pomysty
na modernizacje typu indywidualistycznego s3 rzadkoscia,

5 Pamietajac jednoczesnie, ze dopiero analiza budzetéw (nakfady,
struktura wydatkéw) DK i strategii JST odnosnie DK, liczba pracownikow,
filii, materiatu zgromadzonego w toku badan ilosciowych i jakosciowych
w ramach tego projektu itd. moze przynie$¢ odpowiedZ na tak postawione
pytania. Niemniej fotoeseje mozna potraktowac jako rodzaj zwiadu
socjologicznego pozwalajacego na formutowanie hipotez, ewentualnie
jako materiat wzmacniajacy wnioski z innych zrédet.
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partycypacyjne wychodza poza horyzont rozumienia domu kultury
przez dyrekcje.

Na podstawie tego watku analizy mozna sformufowac
rekomendacje co do préby stworzenia typu partycypacyjnego,
a wiec takiego, w ktérym przestrzerr domu kultury — poza
pracowniami — wspottworzona bedzie przez beneficientdw,
powodujac w ten sposéb ich wieksze zwigzanie z miejscem.

Powyzsze typy stanowia granice kontinuum. W jego obrebie
znalazto sie wiele DK odnowionych zwyczajnie, to znaczy w taki
sposob, ktdry nie ma wyraznych cech odrézniajacych. Zwyczajnos¢
polega na zastosowaniu pewnego standardu architektonicznego
i estetycznego, wykorzystywanego w aranzacji - przestrzeni
w budynkach urzedéw — samorzaddw terytorialnych (jednostek
prowadzacych dom kultury).

Spora kategorie stanowia réwniez nieodnowione domy kultury,
ktérych budynki nawigzuja stylistyka do poprzedniego systemu.
W tym miejscu pozostawiamy watek estetyki domu kultury;
wrocimy do niego w dalszej czesci analizy.

Czesta strategia domoéw kultury jest wielofunkcyjnosé
sal, ktore to rozwigzanie pozwala maksymalnie wykorzystac
przestrzen, a czasem nawet mikroprzestrzeri przeznaczong do
pracy. Przyktad wielofunkcyjnosci zauwazy¢ mozna w domu
kultury na warszawskim Wojnowie (jedna z sal jednocze$nie stuzy
do nauki tafica, zajec z boksu, malarstwa oraz przystosowana jest
do organizacji imprez).

Jak dowiadujemy sie z wywiadéw przeprowadzony w trakcie
projektu, z perspektywy dyrektoréw i pracownikéw domow
kultury czesto wielofunkcyjnos¢ to pewien przymus, duza bariera
i problem w sytuacji ograniczen przestrzennych (podobnie zresztg
diagnozuja to badacze). Wiasciwie, jedynie na Rakuszowie (W-wa)
— wedtug deklaragji dyrekgji — wielofunkcyjno$¢ jest swiadomym
zabiegiem (nie jest pochodng braku miejsca, tylko efektem
aranzacji przestrzeni).

Jak to ujmuja badacze, opisujac pomieszczenia domu kultury
Rakuszowo (W-wa): ,Przestronna, wyremontowana sala moze
petni¢ wiele funkgji jednoczesnie. Nawet gdy »nic sie w niej nie
dzieje«, moze stuzyc (i jak widac, stuzy) jako galeria sztuki”

Tak wiec wielofunkcyjnos¢, jezeli jest swiadomym wyborem,
a nie koniecznoscia wynikajaca z petnienia przez placéwke funkgji
magazynu gminnego wszystkich podmiotéw zwigzanych z szeroko
pojeta kultura, folklorem, aktywnoscig obywatelskg — jest atutem
i Swiadczy o kreatywnosci zespotu domu kultury.

dom kultury jako lamus

Poza matymi pomieszczeniami  spotykamy sie réwniez
z szeregiem ograniczen infrastrukturalnych, np. schodéw
utrudniajacych, a czasem wrecz uniemozliwiajacych udziat
w zajeciach osob z dysfunkcjami ruchowymi. To praktycznie
problem wiekszosci badanych osrodkéw (wyjatek stanowig W-wa,
Podorowo, gdzie sa windy i podjazdy oraz Jezioraki i stoteczne
Rakuszowo, gdzie réwniez sg podjazdy, ale niestety jednoczesnie
trudne do pokonania schody).

Stabe uposazenie i ograniczona przestrzenn domoéw kultury
nie zawsze jest jedynym wyjasnieniem charakteru i aranzadji
przestrzeni, na co wskazywali w wywiadach dyrektorzy. Nie chcemy
oczywiscie powiedzie¢, Ze infrastruktura i srodki finansowe nie sg
istotne. Odgrywaja zasadniczg role, jednak dopiero w potaczeniu
z pomystem na aranzacje przestrzeni potencjalnie przyjaznej
i atrakcyjnej dla jej uzytkownikéw (a nie tylko pracownikéw, patrz



nizej priorytety remontowe) oraz z gustami estetycznymi (paprotki,
linoleum, boazeria, grafitti czy kanapa w toaletach, ktére pomimo, ze
zapewne nie priorytetowe, ale moga wptywac na zainteresowanie
obiektem) kreuja ostateczny wyglad domu kultury.

Nie chcemy stwierdza¢, Zze estetyka, aranzacja przestrzeni
jest podstawowym elementem organizujgcym postrzeganie
domu kultury. Kluczowe s3 zapewne nakfady na kulture w danej
miejscowosci, program DK, jego dostepno$¢ (kwestia optat za
zajecia, dostepnos¢ przestrzennaigodzinowa), liczba pracownikow,
wizja domu kultury i sposéb jej realizacji przez kadre, obecnos¢
badZ nie innych oérodkéw kultury itd. Jednak wyglad, aranzacja
przestrzeni moze wskazywac na preferencje, gusta, priorytety oséb
zarzadzajacych tymi placéwkami.

obecnos¢ domoéw kultury w przestrzeni publicznej

Analizowany zbiér fotografii pozwolit na wyréznienie kilku
sposobdw obecnosci domdw kultury w przestrzeni publicznej.
Na poczatku zaznaczy¢ trzeba, ze domy kultury znajduja sie
w wiekszosci w centrum miejscowosci, obok innych waznych
instytucji lokalnych: kosciofa, urzedu czy biblioteki. Nieraz zdarza
sie, ze DK miesci sie w jednym budynku z innymi instytucjami
lokalnymi, np. biblioteka czy poczta, lub jak w Jeziorakach wramach
badanego GCKiS dziata Gminne Centrum Informacji, Biblioteka,
w budynku ma teZz swoja siedzibe organizacja charytatywna.
Generalnie mozna stwierdzi¢, ze dobre usytuowanie domu kultury
w przestrzeni publicznej, fakt, ze lezy on na szlaku do innych
instytucji sprzyja zauwazaniu osrodka przez mieszkaicow. Ponadto
obecnos¢ innych podmiotéw w tym samym budynku powoduje
bardzo wymierne korzysci, np. wspdlne cykliczne sprzatanie.

Mozna powiedzie¢, Zze taka sytuacja przyczynia sie z jednej
strony do wzmacnienia pozydji instytucji jaka jest dom kultury, bo
postrzegana jest ona jako cato$¢ z innymi podmiotami (znajduja
sie obok siebie lub w tych samych budynkach), ale z drugiej strony
wzmacnia konkurencje lokalnych instytugji kultury o beneficjenta
(ktory ma wybor). Wazne wydaja sie tez strukturalne rozwigzania
przyjete na poziomie gminy — inne jest umiejscowienie i ranga
domdw kultury, ktére potaczone sg z osrodkami sportu (jak
w Jeziorakach, gdzie w zwiazku z tym do DK nalezy basen) czy
biblioteka lub Rada Osiedla (W-wa, Antonowo).

Wydaje sie, ze mozna  zaproponowal  nastepujacy
rekomendacje: jesli wspdtobecnos¢ jest postrzegana jako atut,
to trzeba ja wspierac poprzez intencjonalne grupowanie instytucji
kultury. Odnosic sie to moze szczegdlnie do matych miejscowosci. Co
wiecej, grupowanie moze sprzyja¢ wspotpracy kadr poszczegélnych
instytucji, organizowaniu wspdlnych akcji czy inicjatyw itd.

Obecnos¢ i widocznos¢ domu kultury w miescie rozpatrywac
mozna w perspektywie komunikacyjnej: estetyka budynku czy
szerzej jego wizualna obecno$¢ komunikuje dodatkowe tresci
poza samg informacjg o obecnosci osrodka. Trzeba tu podkresli¢
znaczenie operacji metonimicznej, gdzie element DK (fasada
czy tablica informacyjna) staje sie reprezentantem catosci (pars
pro toto). W zwigzku z tym zaniedbana czy pomazana fasada
domu kultury komunikuje o ogdlnym zaniedbaniu, a ciekawa
i samodzielnie stworzona tablica informacyjna o odbywajacej sie
w placéwce pracy oraz pomystowosci.

Wiekszos¢ DK ma dobrg lokalizacje w centrum miejscowosci, co
wzmacnia ich widoczno$¢ i obecno$¢. Badacze tak to ujmuja:, wydaje
sie, ze w Jeziorakach sg dwa »centralne« skupiska. Jedno z nich to
wiasnie GCKIS ze szkotami, a drugie: kosciét, patac i Urzad Gminy”.
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Natomiast odosobniony dom kultury na warszawskim
Antonowie® czy stosunkowo daleko od centrum umiejscowiony
o$rodek w Wiankach (ale za to w jednym budynku z OSP) to wyjatki.

Waznym  aspektem umozliwiajagcym  eksponowanie DK
w przestrzeni publicznej jest fasada budynku, szyld, posiadanie
logo oraz tablica informacyjna. Otéz, wydaje sie, ze to wihasnie
gtéwna elewacja budynku moze sta¢ sie waznym elementem
przyciagajacym beneficjentdw.

Fasada budynku moze odpycha¢ Ilub zachecag,
zaciekawia¢. Samo usytuowanie w dobrym miejscu w miescie to
zamato, zeby przyku¢ uwage. Rekomendacja: fasada domu kultury
ma duze znaczenie, jest wizytdwka miejsca. Warto popracowac
nad wspdlnym — wraz z beneficjentami, a nawet spotecznoscig
lokalng — jej odnowieniem lub przynajmniej,zagospodarowaniem’”.
Na przyktad korzystajacy z domu kultury, zaangazowani uczniowie
mogg przeprowadzi¢ we wiasnych domach i sasiedztwie ankiety
na temat tego, jak ma wygladac fasada (pod warunkiem, Ze jest
to dobrze zaplanowane dziafanie, a decydenci faktycznie chca
zmieni¢ wygtad domu kultury, korzystajac z opinii mieszkancow).

Poza wygladem zewnetrznym komunikacja DK z otoczeniem
odbywa sie réwniez poprzez stworzone w tym celu media
(w szerokim rozumieniu). Wymienic¢ tu nalezy przede wszystkim
dwa z nich: tablice informacyjne oraz szyldy’. Analiza pokazuje rézne
sposoby wykorzystania tych nosnikéw komunikacyjnych. Tablica
informacyjna DK moze wygladac interesujaco, przycigga¢ uwage,
a poprzez reczne wykonanie w metonimiczny sposéb odnosic sie
do aktywnosci odbywajacych sie w DK; moze tez by¢ klasycznym,
zestandaryzowanym medium tego typu, ktére w fatwy sposob
daje sie przetworzy¢ w metonimiczng wizytdwke domu kultury.

Nie tylko tablica informacyjna, ale i inne wizualne przejawy
domu kultury tworza faricuch metonimiczny (réwniez omawiana
wczesniej fasada). To samo dotyczy szyldu. Moze albo przyciggac
wazrok, albo powodowac, ze chcemy sie od niego szybko odwrdcic.

Dom kultury, ktéry wybija sie sposrod badanych, jezeli chodzi
o strategie informacyjne i promocyjne, to osrodek na Rakuszowie
w Warszawie. Dobrym przyktadem jest informacja wizualna o domu
kultury przed jego siedziba. Jak pisza badacze:,Stup ogtoszeniowy
pefni funkcje wskaznika »to tutaj« — przycigga uwage kolorystyka
i prostym komunikatem zawierajagcym nazwe i adres internetowy
DK

Ponadto ciekawe podejscia do informowania mieszkancéw o
ofercie stosuje na przyktad dom kultury na Podorowie (W-wie) — ma
podpisang umowe ze spotdzielniami mieszkaniowymi i wywiesza
informacje o imprezach i zajeciach na klatkach schodowych.

Warto  wreszcie  podkredlic, ze nie zaobserwowalismy
w badanych domach kultury zadnych nowatorskich sposobdw
informacji i promocji (wszystkie metody, nawet nietypowe na tle
reszty placowek, ograniczaja sie do tablicy informacyjnej, stupa
informacyjnego, strony internetowej i wiasnej gazetki). Natomiast
formy bardziej nowatorskie i jednocze$nie partycypacyjne, jak na
przyktad przescieradto z hastem, plakaty w wystawach sklepowych
(za wyjatkiem pojedynczych przyktaddéw uzywania transparentow

6 Jak to ujmuja badacze: ,Dom kultury potozony jest na uboczu, pod
lasem. Od strony osiedla prowadzi do niego piaszczysta droga. Dojezdza
tu tylko jeden autobus”.

7 Wykorzystywanym przez domy kultury medium
internetowe, ktore z oczywistych przyczyn tu sie nie pojawiaja.
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na warszawskim Lejowie czy reklamobusu w Wiankach) praktycznie
nie wystapity.

Rekomendacja: warto zacheca¢ domy kultury do
aktywniejszego,  dynamiczniejszego  promowania  wiasnej
dziatalnosci. Gabloty, plakaty, gazetki to sprawdzone i efektywne
(szczegdlnie w matych miejscowosciach) kanaty informacji. Moze
dobrze by byto pomysle¢ o zamieszczaniu informacji o ofercie
i dziataniach DK na stronach internetowych lokalnych instytucji
(szczegdlnie szkot), przygotowaniu i dystrybucji newsletterow &,

Analiza pokazuje, ze dobrze by byto rozwija¢ sposob
komunikacji domu kultury z otoczeniem. Mozna tu poleci¢ dwa
kierunki. Po pierwsze, nalezy zwréci¢ uwage na fakt, ze budynek
i inne materialne formy obecnosci DK w miescie nie pozostajg
bez znaczenia dla odbioru samej instytucji. W zwiazku z tym
warto zastanowic¢ sie nad informacja, jaka wysytaja, i poréwnac
ja z przekazem, ktory chciatoby sie stworzy¢. Po drugie, fasady
i inne media domu kultury nie wskazujg na partycypacyjny sposob
funkcjonowania osrodka — wspdlne odnowienie (rowniez ze
spotecznosécig lokalng) czy fantazyjne przemalowanie mogtoby
zwiekszy¢ nie tylko zainteresowanie nim, ale tez poczucie
odpowiedzialnosci mieszkaricow za obiekt.

Na podstawie analizy obecnosci domu kultury mozna
sformutowa¢ nastepujaca rekomendacje: Poniewaz wyglad
zewnetrzny DK, jak réwniez wykorzystywane media (tablice
informacyjne, szyldy itd.) komunikujg o instytucji, nalezy zbadac¢
0 komunikat obecnie przez nie formutowany, jak réwniez
wykorzystac je do tworzenia komunikatu w sposéb intencjonalny.
Mozna réwniez prébowac ksztattowaé komunikacje w sposéb
innowacyjny i partycypacyjny.

charakter miejsca

Wspomnielismy juz, ze przestrzenie domoéw kultury to miejsca
o0 roznym charakterze. Mozna tu wyrdznic trzy gtéwne kategorie:

1. nowoczesne/PRL-owskie,
2. wspottworzone/urzednicze,
3. kfadace nacisk na lokalno$¢/zestandaryzowane.

Omawiajackategorie charakteru miejsca, chcemy zwréci¢ uwage
na fakt, ze wysytaja one informacje co do stosunku do beneficjenta,
jak réwniez co do samego sposobu pracy w domu kultury. Wnetrza
nowoczesne — jak zauwazylismy wczesniej — zdecydowanie
zarzadzajg sposobami dziatania beneficjentow, sprawiajg wrazenia
skoriczonych. Z kolei, te PRL-owskie — oczekujace na catkowity
metamorfoze — sprawiajg wrazenie inercyjnych.

Korytarz domu kultury w Wiecborku stylistyka przypomina okres
socjalizmu w Polsce. Taki styl konotuje urzedniczo$¢ i przemienia
beneficienta w petenta. Podobnie dziata stylistyka szkoty czy
przychodni zdrowia. Nie s3 to wyfacznie subiektywne skojarzenia,
szczegotowy oglad korytarza unaocznia, ze brak w nim przejawdw
aktywnosci beneficjentéw DK — to wiasnie ta wyrazna nieobecnos¢
prac beneficjentéw czy innych przejawéw ich bytnosci skutkuje
poczuciem urzedniczosci. Przeciwienstwo takich —przestrzeni
to, z jednej strony, przestrzenie o charakterze nowoczesnym,
a z drugiej, 0 wyraznym rysie wspottworzenia, a wiec z przejawami
obecnosci beneficjentéw (np. w postaci wytworéw ich pracy).

8 Oczywiscie tego typu dziatalno$¢ informacyjna zapewne jest juz
prowadzona przez wybrane domy kultury — w naszym badaniu nie
analizowalismy polityki informacyjnej DK.
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Wspottworzenie i obecnos¢ odnosi sie do konotacji domowosdi,
ktére przeciwstawi¢ mozna stylowi urzedniczemu i PRL-owskiemu.
Domowos¢, o ktérej tu mowa, 0znacza poczucie bezpieczenstwa,
ciepta czy wyjatkowosci. Z kolei wskazane antypody odnosza sie do
binarnej przeciwnosci: chtodu, powtarzalnosci, alienacji, a nawet
podporzadkowania.

Z analizy wykorzystania przestrzeni w domu kultury wynika, ze
architektura z poprzedniego systemu — jak na przyktad powyzej
przedstawiony korytarz — utrudnia osrodkowi zagospodarowanie
tej przestrzeni. Tymczasem wydaje sie, ze mogthy on stac sie
wySmienitym miejscem spotkan czy lokalng galeria, a nie
jedynie skfadem eksponatéw. Mozna by tez podzieli¢ go na kilka
sal. Przestrzen nie ma determinujacego wptywu i wykonujac
stosunkowo mate zmiany mozna zmienic charakter catego miejsca.
Oczywiscie nie jest tak, ze kazda przestrzen mozna ,udomowic”
i zmodyfikowa¢ w znaczacy sposéb — duza cze$¢ budynkow,
ktéra zostata zbudowana kilkadziesiat lat temu i nie podlegata
gruntownemu remontowi (jak w Stomkach, gdzie oprécz bryty
budynku zmodyfikowano wszystko) majg narzucone rozkfady
pomieszczen. Wazne jest jednak podejscie dyrekgji i kadry, wiasne
rozwiagzania poprawiajgce funkcjonalno$¢ i stwarzajace poczucie
przyjaznosci, otwartos¢ na beneficientéw (jak w Wiankach).

W efekcie podzialu na przestrzedr zadomowiong przez
beneficienta — sale/pracownie — i chfodng czy niezadomowiong
— korytarze — powstaje sytuacja niepetnego zadomowienia domu
kultury przez beneficienta. Wydaje nam sie, ze wyjscie z pracami
poza sale mogtoby zmieni¢ charakter instytucji na bardziej
wspdftworzony. Dodatkowo, w  odniesieniu do  architektury
PRL-owskiej wyjscie poza pracownie pozwolitoby na wieksze
wykorzystanie monumentalnych i przyttaczajacych powierzchni.

Ponadto, takie wyjscie z tworczoscig ,poza ramy” (i antyramy)
sygnalizuje familiarnos¢, otwarto$¢, a takze awangardowos¢ domu
kultury (w przeciwieristwie do stylu urzedniczego, a czesciowo
i nowoczesnego).

Okazuje sie, ze mozliwos¢ partycypacji uczestnikéw we
wspdftworzeniu  przestrzeni DK w  wiekszosci  dostownie
i symbolicznie zamyka sie w antyramach na korytarzach,
prezentujgcych ich prace oraz w pracowniach. Natomiast
w nielicznych przypadkach znajduje miejsce na ekspresje
w piwnicy, jakto ma miejsce na Podorowie (W-wa), czy w prezentadji
rzezb poplenerowych w ogrodzie. Wiasciwie na tym konczy sie
pokazana w fotoesejach mozliwos¢ kreowania przestrzeni przez
uczestnikdw dziatan przebadanych domdw kultury.

W zwiazku z powyzszym rekomendujemy stworzenie (chocby
w ograniczonym zakresie) szans na zwiekszenie obecnosci pracy,
przejawow aktywnosci beneficjentow w  przestrzeni domu
kultury (poza obrazkami, dyplomami na $cianach korytarzy czy
sporadycznymi grafitti w toaletach i piwnicach). Mogfoby to
mie¢ forme na przyktad udostepnienia mfodziezy ktérej$ ze scian
do tworzenia grafitti, murali czy wspdlne przeorganizowanie
przestrzeni, prosta renowacja mebli (oczywiscie przy zatozeniu,
ze s3 odbiorcy DK zainteresowaniu aktywnym uczestnictwem
w zmienianiu wygladu osrodka).

Pomimo sporego formalizmu i urzedowego charakteru
przestrzeni domu kultury, mozna w nich znalez¢ miejsca tworzace
warunki (niekiedy tylko potencjalne) do spotkania (oprécz
pracowni, w ktérych najsilniej odbija sie obecnos¢ beneficjentow).
Te miejsca to wystepujace (jednak sporadycznie) barko-kawiarenki,
miejsca spotkan rodzicow, kuchnia, ogréd.



Pok¢j dla rodzicow stworzony w Stomkach to odosobniony
przyktad dobrej praktyki w dziedzinie wychodzenia domu kultury
na potrzeby odbioréw i tworzenia realnego miejsca spotkan (co
ciekawe kuchnia dla rodzicéw nie jest de facto pomieszczeniem dla
scistych uczestnikéw zajec, w tym wypadku dzieci, ale ich rodzicow,
ktérzy nie tylko maja okazje poczekac na dzieci, ale tez zrobi¢ co$
razem, chocby positek dla dzieci).

W tym wypadku rekomendacja dotyczy podobnego jak
w Stomkach otwierania przestrzeni domu kultury dla oséb
przychodzacych, oczekujacych na koniec zaje¢ wifasciwych
uczestnikdw. Takze potencjalnie atrakcyjnymi dla oséb chcacych
odwiedzi¢ DK, ale nie koniecznie w celu brania udziatu
w  zajeciach, s3 kawiarenki. Jednak z obserwacji badaczy
i wywiadow z niezaleznymi animatorami wynika, ze miejsca te
maja albo zamkniety charakter (dla uczestnikow zajec), albo ich
oferta jest ograniczona, a ceny mato atrakcyjne.

Podsumowujac powyzsze spostrzezenia zwigzane z ogdlnym
wygladem, aranzacjg badanych instytucji oraz korzystajac z sugestii
formutowanych przez badaczy mozna wyrdzni¢ nastepujace typy
domow kultury:

DK jako urzad

W tym wypadku DK sprawia wrazenie niezwykle formalnego,
ma charakter urzedu , co wiagze sie z wysok standaryzacja jego
wygladu, przyjeta kolorystyka zastosowaniem sporej ilosci metalu,
szkfa wewnatrz budynku.

DK jako przychodnia

To kategoria uzyta przez badaczki jednego z doméw kultury
- Wyczuwalny byt pewnego rodzaju marazm, niemoc, brak
werwy. Miat na to wptyw w pewnym stopniu wystréj domu; biato-
szare sciany i kraty w drzwiach do biura pozostawity wrazenie
przebywania bardziej w urzedzie czy osrodku zdrowia niz miejscu,
gdzie powinna nas »bombardowac kultura«”

DK jako szkota

Ten DK jezeli nawet nie miesci sie w budynku bytej szkoty, to
architektonicznie przypomina szkoty budowane na 1000-lecie
paristwa polskiego w latach 60-tych XX wieku. Wrazenie przebywania
w szkole podkreslajg ogromne korytarze i duze puste sale.

DK jako lamus

Z fotoesejow wynika, ze pomieszczenia w tych osrodkach
stanowig skfad strojow ludowych, palm wielkanocnych, tablic
okolicznoéciowych. Wrazenie poteguje fakt, ze s3 to mate,
niewyremontowane obiekty.

DK jako remiza

Ten DK dzieli pomieszczenia ze strazg pozarna, ktéra nadaje ton
catemu budynkowi — na sScianach wiszg tablice zwigzane z OSP,
a najbardziej reprezentacyjne pomieszczenie zawiera sztandar oraz
trofea strazackie.

DK jako miejsce zabawy, realizacji hobby

W wypadku tych DK wida¢ wielofunkcyjne, otwarte
pomieszczenia, jest wiele przyktaddw pracy beneficjentéw (obrazki
dzieciw Stomkach, wyroby ceramiczne na warszawskim Wojnowie).

DK jako galeria

Istotna cze$¢ przestrzeni przeznaczona jest na dziatalno$¢
wystawiennicza.
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DK jako dom

Wiszace na $cianach ozdoby, obrazy oraz aranzacja pomieszczen
ma charakter domowy, czyli wydaje sie, ze zostata przygotowana
przez kogos$ (kadre) w sposob, w jaki zapewne tez urzadzaja
prywatng przestrzen.

Przygladajac sie w tym typom, warto zauwazy¢, ze w tym
miejscu chodzi nam o pewne catosciowe wrazenie, jakie wynosi
sie z ogladu materiatu wizualnego, jednoczesnie pamietajac, ze
w obrebie jednego domu kultury moze na poziomie réznych
pomieszczer dominowac rézny charakter.

Podsumowujac, charakter miejsca moze mie¢ wazne
znaczenie dla jego funkcjonalnosci, chociaz nie ma tu zaleznosci
determinujacej: zaréwno miejsca o typie indywidualistycznym,
jak i te bardziej urzednicze zamykajg beneficjenta w pracowni.
W jednych i drugich to dyrekcja i pracownicy ksztattujg catosciowy
komunikat domy kultury. Wydaje sie jednak, Ze teza o zaleznosci
pomiedzy charakterem miejsca a jego funkcjonalnoscia (sposobem
podejscia do beneficjenta, oferowanym dziataniem itd.) warta jest
dalszej eksploracji na zasadzie poréwnania materiatu zebranego
w drodze analizy wizualnej (podsumowanie, zob. tabela 6, str. 94)
z pozostatym materiatem jakosciowym. Wstepna dyskusja na ten
temat (dyskusja na temat pierwszej wersji raportu) pokazata jednak,
7e zaleznosci takiej nie ma, co nie znaczy, ze gtebsza inspekcja nie
przyniesie odmiennych wnioskow.

W zwigzku z tym réwniez przemiana charakteru miejsca nie
koniecznie musi przektadac sie na zmiane jego funkcjonalnosci.
Chocby dlatego ze komunikat wysytany przez DK — jego charakter
— moze by¢ réznorodnie odbierany (co jest cecha kazdego
komunikatu), stad konicznos¢ lokalnych dyskusji na ten temat.
Zauwazmy jednak, ze refleksyjne podejscie do charakteru
miejsca moze mie¢ kilka pozytywnych skutkéw:

- Rozpoznanie komunikatu o DK (co mozna pogtebiac¢ w ramach
dyskusji z beneficjentami lub za pomoca dystrybuowania
wsréd nich ankiet), a w efekcie mozliwos¢ jego zmiany.

- Rozpoznanie charakteru DK moze ujawni¢ nieuswiadomione
do tej pory bariery w wykorzystywaniu przestrzeni, np.
niewykorzystywanie przestrzeni tranzytowych w budynkach
o architekturze PRL-owskiej (co z kolei moze pomdc w
rozwigzaniu problemu mikrometrazu czy zageszczenia).

- Intencjonalne kreowanie charakteru miejsca (DK jako
catosci) — a wiec podporzadkowane catosciowej wizji domu
kultury, np. wieksze otwarcie na beneficjenta, wypuszczenie
beneficjenta z pracowni, moze przetozy¢ sie na zmiane
funkcjonowaniaosrodka. Przyktadowo poprzez stworzenie
miejsc do wspdlnego przebywania DK moze by¢ czesciej
odwiedzany, sta¢ sie bardziej lubiany, sta¢ sie miejscem
spotkan, Zywa i swojska przestrzenig kulturalng itd.

Na nastepnej stronie przedstawiamy tabele podsumowujaca
powyzsza analize wizualng.



Tabela 6

Zalezno$¢ pomiedzy przestrzenia a funkcjonowaniem DK

miejscowos¢ typ przestrzeni:  stopien udziatu funkcje DK: typ przestrzeni:  typ przestrzeni: hierarcha usytuowanie wielofunkcyj-  ograniczenia in-
o urzedowym odbiorcow w DK'miejscem  nowoczesna/PRL-  kfadaca nacisk odnawianych  centralne/pery- -nos¢ lub frastrukturalne
charakterze/ ksztattowaniu spotkarl/ owska na lokalnos¢, przestrzeni feryjne specjalizacja zZmniejszajace
familiarna przestrzeni: sktadowiskiem oryginalnos¢/ przestrzeni przystepnosc
partycypa- sprzetu zestandary- DK
-cyjnosc¢/ zowana
odgbrnie zorga-
nizowane
Antonowo raczej sfor- niewielka lamus ze Wystroj lokalny wwydaniu  pokoj dyrekcji peryferyjne wielofunkcyjnos¢ ograniczona
malizowany partycypacja sprzetem poprzedniej remizowym i kadry przestrzen (przy
(cho¢ w pokoju epoki jednoczesnym
przedszkolakow niewykorzysta-
JZielona Sciana niu gtéwnej sali),
wywalczona waskie korytarze,
przez pana Leszka kraty
- gtéwnego
instruktora”)
Podorowo wysoka formal-  ograniczony do DK przywodzi bardzo zestandaryzowane  DKw nowych, centralne specjalizacja praktycznie brak

(W-wa) izacja z wyjatkami  piwnicy, gablotek skojarzenia nowoczesny trzyletnim ograniczen infra-

(grafittiw piwnicy) i pracowni (mod-  z urzedem, raczej budynku strukturalnych
elarstwo) jest miejscem
pracy czy nauki
niz spotkan.

Chycow familiarny, raczej ograniczony Spotykaja sie DK zaniedbany, lokalny (ale brak raczej zanied- centralne wielofunkcyjnos¢ zniszczony,
swojski (nacisk na osoby niena  wystréjzpoprzed-  standaryzacji bana i zniszczona nieodnawiany od
zajecia muzyczne) zajecia, ale Zeby niej epoki wynika raczej przestrzen, dawna budynek,

pogra¢ w bilard. zbraku $rodkéw)  wyjatek: pokoje warunki raczej
dyrekgji i kadry mocno ponizej
Sredniej

Jezioraki raczej urzedniczy, partycypacja zdecydowanie raczej wystroj w familiarnos¢ rownomiernie centralne wielofunkcyjno$¢  rozplanowanie
choc znajduj g sie miejsce spotkan  starym stylu, ale odnowione pomieszczen,
na $cianach prace (dodatkowy atut  odnowione i w wszystkie waskie schody

uczniow to dodatkowa dobrym stanie przestrzenie utrudniaja
oferta sportowa poruszanie sie,
-basen, kafejka drzwi w tazience
internetowa i do wymiany,
biblioteka w mata przestrzer
budynku).
taczki wygtad DK raczej odgérnie Z fotoeseju PRL-owska zestandaryzowany odnowione centralne raczej brak sali na
zdeterminowany  zorganizowany wynika, ze to remiza w formie remizy gtéwnie wielofunkeyjns¢ zajecia, nie-
obecnoscig OSP wag. standardu  skfadowisko palm zjednoczesnym pomieszczenia wykorzystana
— DK wyglada jak Oosp Swigtecznych, naciskiem na dyrekcji oraz sala plenarna
remiza sprzetu zwigzek ze strazai  takie elementy
strazackiego. lokalng tradycja  infrastruktury, jak
dach, parking
Rakuszowo raczej nie raczej wszystko  miejsce spotkan nowoczesna profesjonalizm réwnomierne wsréd blokdw przemyslana nie wszystkie
(W-wa) urzedniczy, ale Zzaaranzowane, (barek), ale i funkcjonalna zelementami odnowienie catej zlat so-tych wielofunkcyjnos¢  pomieszczenia
bardziej bizne- ,skoriczone przede wszystkim oryginalnosci (sofa przestrzeni i nowych (moznatfatwo  wyremontowane,
sowy, ekskluzy-  iw dobrym stylu”  realizacji hobby, wfazience) budynkéw, raczej aranzowac niewyremonto-
wny; bardziej r0zZWOoju w cichej okolicy, miejsca do wane toalety
profesjonalny niz cho¢zdobrym  nowego uzytku) w piwnicach
familiary dojazdem
Stomki bardzo rodzinny  wiele elementéw  miejsce spotkan PRL-owski nacisk na cate wnetrze centralne wielofunkeyjns¢  Swietnie zorgani-
(brak gabinetu wykonanych (gtéwnie dziecii  front budynku, przytulnos¢, odnowione zowana, ale mata
dyrektora, jest przez dzieci iich rodzicow). nowoczesne, atrakcyjnos¢ dla przestrzen
za to pokdj dla rodzicéw w DK, wyremontowane dzieci
rodzicéw, ktérzy  ponadto rézowe whnetrze
przychodzapo  drzwi wejsciowe
dzieci)
Rybin nowoCzesna, ograniczona brak danych nowoczesny dominuja re- caty DK centralne specjalizacja Swietne
odnowiona ze partycypac- (cho¢ wydaje sie  wcharakterze  kwizyty informacje odnowiony (nacisk na wyposazenie,
$rodkéw unijnych,  ja (za wyjatkiem opustoszaty). i kolorach, unijny Zwigzane przestrzen usytuowanie DK,
duza, pusta pracowni plas- zorkiestra deta zwigzanaz wiasciwie brak
przestrzer;raczej  tycznych, gdzie wykonywaniem  ograniczen infra-
skojarzenia z widac obecnos¢ muzyki) strukturalnych
urzedem 0s6b)
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Tabela 6 c.d.

Zalezno$¢ pomiedzy przestrzenia a funkcjonowaniem DK

miejscowos¢

typ przestrzeni:  stopien udziatu funkcje DK: typ przestrzeni:  typ przestrzeni: hierarcha usytuowanie wielofunkcy-  ograniczenia in-
o urzedowym odbiorcow w DKmiejscem  nowoczesna/PRL-  kfadaca nacisk odnawianych  centralne/pery- -jnos¢ lub frastrukturalne
charakterze/ ksztattowaniu spotkarl/ owska na lokalnos¢, przestrzeni feryjne specjalizacja zZmniejszajace
familiarna przestrzeni: sktadowiskiem oryginalno$¢/ przestrzeni przystepnos¢
Partycypa- sprzetu zestandary- DK
-cyjnos¢/ zowana
odgdrnie zorga-
nizowane
Wojnowo raczej artystyczny uczestnic- raczej miejsce  charakter miejsca nacisk na DK cze$ciowo centralne wielofunkcyjnos¢ raczej brak
(W-wa) i familiarny two widoczne  spotkan, realizacji ztradydja oryginalnos¢ odremontowany, duzych ograniczen
charakter w pracowniach zainteresowan czesciowo pomieszczen,
ceramicznych w trakcie jednoczesnie
remontu SpOro spec-
jalistycznych
przestrzeni na
przykfad do gry,
ceramiki
Wiecbork urzedniczo- niski udziat Brak danych PRL-owskistyl - raczej zestandary-  remont wida¢ centralne bardzo duza ogromny
szkolny charakter odbiorcéw - wydaje sie jed-  linoleum, boazeria zowany w sali kinowej przestrzen budynek
DK (raczejbardzo ~ w ksztattowaniu  nak, ze za strawg i estradowej - przezto w,oczekiwaniu
sformalizowany) przestrzeni sali kinowej moze mozliwo$¢ na remont’, spore
to by¢ miejsce specjalizacji niewykorzystane
spotkan. pomieszczen korytarze
Wianki raczej familiarny wysoka Wydaje sie, raczej PRL-owski bardzo odnowione sale peryferyjnie wielofunkcyjnos¢ brak
partycypacyjnos¢,  ze pefni obie z lokalnymi ele- lokalne ozdoby: do wystepéw, szatni, fazienek,
np. grafitti na funkcje. mentami i odno- obrazy, ramy prysznicéw,
$cianach, prace wionymi salami  recznie robio-ne, waskie korytarze
uczestnikéw do wystepéw szyld, tablica i schody
informacyjna

Lejowo familiarnosc (eks-  partycypacyjno$¢  przestrzen do wrazenie nowo- standaryzacja caly DK odno- centralne wielofunkcyjnos¢ spora liczba

(W-wa) ponowanie prac - umieszczanie  spotkan — kawia-  czesnego centrum  plus lokalny cha- wiony w perspektywie schodéw
beneficientéw)  prac beneficjen- renka, ogréd kultury rakter (promodja dzielnicy

tow i aktywnosci wiasnych dziatar)

Ztotow familiarnos¢ w sporo wyeks- Choc to, zywe” PRL-lowski sty silny nacisk na odnowione centralne wielofunkcyjno$¢  ograniczona
stylu prowinc- ponowanych miejsce, stanowi lokalny folklor—  jedynie pokoje liczba sal, stary
jonalnego DK efektéw pracy skfadowisko ubiory, ozdoby kadry i tazienki i zniszczony

(zapefniona beneficjentow przeréznych — silnie dziatajaca sprzeti meble
przestrzen, starych mebli, grupa Uniwer-
boazeria na eksponatow. sytetu Trzeciego
$cianach, szatnia Wieku
przy wejsciu)
zakonczenie fotoesej stanowit rowniez niezalezny sposéb zbierania danych

Zastosowanie elementu wizualnego w badaniu  domoéw
kultury miato dwojaki charakter. Po pierwsze, badacze realizujacy
badanie (a takze osoby analizujace materiat zebrany przez badaczy)
pozytywnie ocenili zastosowanie elementu wizualnego. Ich opinie
na ten temat mozna podsumowac nastepujacym okresleniami
fotoeseju:

- fotoesej jako mozliwos¢ intensywniejszego niz  przy
zastosowaniu wylacznie pozostatych metod, czyli wywiadu
i ankiety, wejscia w teren,

- fotoesej jako weryfikacja zgromadzonych uprzednio danych,
- fotoesej jako forma wzbudzania refleksyjnosci w fazie analizy,
- fotoesej jako uwierzytelnienie i egzemplifikacja,
- fotoesej jako unaocznienie, intersubiektywnosc.

Wskazane powyzej korzysci stanowig dodatkowy  zysk
zwykorzystanej metody. Poza wskazanym aspektem pomocniczym
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0 badanym terenie. PrzejdZzmy teraz do omdwienia tych wynikdw.

baza materialne DK — wnioski

- Zroznicowanie bazy materialnej badanych doméw kultury
(duze/mate, odnowione/nieodnowione).

- Kierunki odnawiania DK: nowoczesny (zestandaryzowany)
i indywidualistyczny (wykorzystuje prace oraz umiejetnosci
pracownikow i dyrekcji przy zmianie wygladu miejsca).

« W kierunek s
beneficjenci.

indywidualistyczny  nie angazowani
- Powyzsze dwa kierunki stanowig kontinuum, w granicach
ktérego wyrdzni¢ mozna rézne rodzaje zwyczajnych
sposobéw  odnawiania DK.  Zwyczajnos¢ polega na
zastosowaniu  pewnego standardu  architektonicznego
i estetycznego, ktéry wygladem przypomina aranzacje
przestrzeni stosowana w budynkach urzedéw — samorzadow
terytorialnych (jednostek prowadzacych DK).



- (Czestg strategig doméw kultury jest wielofunkcyjnos¢ sal,
ktére to rozwigzanie pozwala maksymalnie wykorzystac
przestrzen, a czasem nawet mikroprzestrzen przeznaczong
do pracy.

- Badanie zwrécito uwage na wystepujace ograniczenia
infrastrukturalne, gtéwnie strome schody i brak podjazdéw
dla wozkow.

- Nie mozna stwierdzi¢ silnej zaleznos¢ pomiedzy wielkoscia
przestrzeni, Srodkami finansowymi na jej prowadzenie a jej
wygladem, atrakcyjnoscig i funkcjonalnoscia. Dla przykfadu
DK Stomki, pomimo Ze zajmuje mafg przestrzen, urzadzony
jest atrakcyjnie (co zapewne zwieksza jego popularnos¢
wérédd mieszkaricow). Inne mate osrodki (w Chycowie i na
warszawskim Antonowie) sprawiajg natomiast wrazenie
zabataganionych skfaddw na rekwizyty.

- Posiadanie przez DK duzej przestrzeni nie zawsze pocigga
za sobg dobrg jej organizacje. Duzy osrodek w Wiechorku
przypomina raczej moloch szkolno-urzedniczy niz miejsce
realizacji hobby w czasie wolnym.

obecnos¢ DK w przestrzeni publicznej

- Domy kultury znajdujg sie w wiekszosci w centrum
miejscowosci, obok innych waznych instytucji lokalnych:
kosciofa, urzedu czy biblioteki. Nieraz zdarza sie, ze DK miesci
sie w jednym budynku z innymi instytucjami lokalnymi, np.
bibliotekg czy poczta.

- Dobre usytuowanie w przestrzeni publicznej i fakt, ze lezy
on na szlaku mieszkaricéw do innych instytucji, sprzyja
zauwazaniu DK.

- Estetyka budynku, czy szerzej jego wizualna obecnos¢,
komunikuje dodatkowe tre$ci poza samg informacja
0 obecnosci DK. Dlatego nalezy uwzgledni¢ wyglad fasady
budynku w catosciowym przekazie o jego dziatalnosci
i charakterze.

- Pozostate media, ktérymi dysponuje dom kultury to szyld,
logo oraz tablica informacyjna.

- DK prezentuja rozne strategie komunikacyjne  we
wspomnianym powyzej zakresie — od zaniedbanych, przez
standardowe, po indywidualistyczne.

- Nie zaobserwowano w badanych instytucjach Zadnych
nowatorskich sposobdw informacji i promodiji.

charakter miejsca

- Wspomniane wyzej dwa kierunki odnowy wnetrz tworza
odmienne  konotacje, wysytaja odmienny komunikat
0 instytucji:

- Kierunek nowoczesny (zestandaryzowany): DK sprawiaja
wrazenie petnych i skoriczonych, takich, w ktérych nie
potrzebna jest zadna ingerencja co do wygladu, zdaja sie
mowic: beneficjent jest gosciem, a nie gospodarzem.

- Indywidualistyczne DK czedciowo wychodzg ze swoja
dziatalnoscig poza pracownie, sygnalizujagc w ten sposéb
pewna otwartos¢ czy podatnos¢ na zmiany.

- DK nieodnowione charakteryzuja sie estetyka poprzedniego
systemu, co oznacza urzedowy charakter miejsca i przemienia
beneficjenta w petenta. Te skojarzenia znajduja potwierdzenie
w analizie przestrzeni wskazanych DK. Przyktadowo oglad
korytarzy unaocznia, ze brak w nim przejawdw aktywnosci
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beneficjentow osrodka — to wiasnie ta wyrazna nieobecno$¢
prac beneficientéw czy innych przejawéw ich bytnosci
wywotuje wrazenie, ze ma sie do czynienia z miejscem
o charakterze urzedowym. Z analizy wykorzystania przestrzeni
w DK wynika, ze architektura z poprzedniego systemu
utrudnia zagospodarowanie przestrzeni.

- Przestrzenn wszystkich domow kultury wyraznie dzieli sie

na te dostepng beneficientowi (pracownie) i niedostepng
dla niego (gtéwnie korytarze). Mozna zastanowi¢ sie nad
umozliwieniem beneficientom dziatar w przestrzeni obecnie
dla niech niedostepne;j.

. Okazuje sie, ze mozliwos¢ partycypacji uczestnikow we

wspottworzeniu  przestrzeni DK w  wiekszosci dostownie
i symbolicznie zamyka sie w prezentujacych ich prace
antyramach na korytarzach. Natomiast w nielicznych
przypadkach znajduje miejsce na ekspresje w piwnicy, jak to
ma miejsce w DK Podorowo (W-wa).

- Nie zauwazono relacji pomiedzy charakterem miejsca a jego

funkcjonalnoscia, chociaz teza ta wymaga dalszego badania
w swietle zebranego materiatu.

- Mimo tego bardziej refleksyjne podejscie do charakteru

miejsca moze miec kilka pozytywnych skutkow:

- Rozpoznanie komunikatu o DK (co mozna pogtebiac
w ramach dyskusji z beneficientami lub za pomoca
dystrybuowania wéréd nich ankiet), a w efekcie mozliwos¢
jego zmiany.

- Rozpoznanie charakteru DKmoze ujawni¢ nieuswiadomione
do tej pory bariery w wykorzystywaniu przestrzeni,
np.  niewykorzystywanie  przestrzeni  tranzytowych
w budynkach o architekturze PRL-owskiej (co z kolei
moze pomdc w rozwigzaniu problemu mikrometrazu czy
zageszczenia).

- Intencjonalne kreowanie charakteru miejsca (DK jako
catosci), a wiec podporzadkowane catosciowej wizji DK,
np. wieksze otwarcie na beneficjenta, wypuszczenie
beneficienta z pracowni, moze przetozy¢ sie na zmiane
funkcjonowania instytucji.  Przykladowo  poprzez
stworzenie miejsc do wspolnego przebywania DK moze
by¢ czesciej odwiedzany, sta¢ sie bardziej lubiany, sta¢
sie miejscem spotkan, zywa i odczytywang jako ,swoj3”
przestrzenig kulturalng itd.

rekomendacje
- Promowanie modernizacji indywidualistycznych.
- Zaangazowanie beneficientow w modernizacje DK -

modernizacja typu partycypacyjnego; moze to przyczynic sie
do zwiekszania zaangazowanie beneficjentow w dziatalnos¢
osrodka i przywigzanie do miejsca jakim jest DK.

- Poniewaz wyglad zewnetrzny domdéw kultury, jak réwniez

wykorzystywane przez nie media (tablice informacyjne,
szyldy itd.) komunikuja o instytucji, nalezy zbadac¢ komunikat
obecnie przez nie formutowany, a takze wykorzystac dostepne
srodki do tworzenia komunikatu w sposob intencjonalny.
Mozna réwniez probowac ksztattowac komunikacje w sposéb
innowacyjny i partycypacyjny.

- Refleksyjne podejécie do charakteru miejsca moze miec kilka

pozytywnych skutkow:
- Rozpoznanie komunikatu o DK (co mozna pogtebiac



w ramach dyskusji z beneficjentami lub za pomoca
dystrybuowania wsréd nich ankiet), a w efekcie mozliwos¢
jego zmiany.

- Rozpoznanie charakteru DKmoze ujawni¢ nieuswiadomione
do tej pory bariery w wykorzystywaniu przestrzeni,
np.  niewykorzystywanie  przestrzeni  tranzytowych
w budynkach o architekturze PRL-owskiej (co z kolei
moze pomdc w rozwigzaniu problemu mikrometrazu czy
zageszczenia).

- Intencjonalne kreowanie charakteru miejsca (DK jako
catosci), a wiec podporzadkowane catosciowej wizji DK,
np. wieksze otwarcie na beneficienta, ,wypuszczenie”
beneficjenta z pracowni, moze przetozy¢ sie na zmiane
funkcjonowania DK. Przyktfadowo poprzez stworzenie
miejsc do wspolnego przebywania DK moze by¢ czedciej
odwiedzany, sta¢ sie bardziej lubiany, stac¢ sie miejscem
spotkan, zywa i traktowana jako ,swojg” przestrzenig
kulturalng itd.
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3. Pieniadze dla kultury matgorzata tuszkiewicz*

To bardzo kontrowersyjny temat i budzacy wiele emocji. Wszyscy,
a W szczegolnosci nasi zwierzchnicy (twierdze to na podstawie
wiasnych doswiadczen 22 lat pracy w osrodku kultury), moéwia,
ze mamy tyle mozliwosci pozyskiwania $rodkéw finansowych
na dziatalnos¢, ze oni by tak chcielill! | z jednej strony mamy tzw.
osobowo$¢ prawna jako instytucje kultury, tylko ze z drugiej strony
niewiele programéw grantowych ma mozliwosci, aby instytucjom
kultury dotacje przekazac...

Pisze wiec dla Parstwa praktyk, ktéry mimo przeciwnosci
losu, przepisow prawa itd., pozyskiwat z réznych Zrédet i réznymi
sposobami ponad 100 tys. rocznie na dziatalnos¢ Miejsko-
-Gminnego Osrodka Kultury w Biatobrzegach. | dzieki tym
sposobom udato sie stworzy¢ przytulne miejsce do szerokiej
aktywnosci spotecznej. Kierowana przeze mnie placéwka miata
zaszczyt otrzymac Certyfikat Centrum Aktywnosci Lokalnej i na
state pozostanie w pamieci wielu mieszkaficow ziemi biatobrzeskiej.

Mamy trzy sposoby pozyskania $rodkéw lub pomocy dla
instytucji kultury.

Spos6éb | — srodki prywatne. Tu méwimy o wpfatach
uczestnikow zaje¢, darowiznach biznesu na réznego rodzaju
dziatania, darowiznach oséb prywatnych, wypozyczaniu sprzetu,
sal, kostiumoéw itd. oraz wptatach za swiadczone przez nas ustugi.
Oczywiécie ten katalog nie jest wyczerpany, poniewaz kazdy
z Panstwa dodatby co$ jeszcze. To czasami s3 drobne wpfaty
(uczestnicy zaje¢ ARA pfacili po 10 zt miesiecznie, dopfacali
do szytych strojéw czy organizowanych dla nich obozéw lub
zgrupowan wakacyjnych). Ale nawet drobne wptaty przy liczbie
okoto 200 o0séb dawaty pokazng kwote. Jezeli mamy w osrodku
fajnych instruktoréw, ktérzy swojg osobowoscig i charyzma
przyciaggng na zajecia dzieci, mtodziez i dorostych, jezeli osrodek
ma swoja wizje, wie 0 co mu chodzi i jest w tym konsekwentny
- tworzy sie pozytywna atmosfera w srodowisku. Wtedy nawet
prywatne osoby wplacaja po 100-500 zt co jaki$ czas, zeby
wesprze¢ dziatalno$¢. Najwieksze dochody mielismy zawsze od
sponsoréw imprez masowych. Ale to oczywista sprawa i nawet
w miasteczku liczacym 7 tys. mieszkancow mozna zorganizowac
impreze dla okoto 8 tys. widzow z budzetem ponad 100 tys. zt.
| mozna te pienigdze pozyskac. Ale imprezy masowe, to odrebny
temat, ktéry — moim zdaniem — nie jest gtéwna osia dziatalnosci
oérodka. To uwieniczenie naszej catorocznej pracy i udowodnienie
sprawnosci organizacyjnej. Wracajac do tematu, od mieszkancéw
zwigzanych w jakikolwiek sposob z MGOK, z wyfaczeniem imprez
masowych, udawato sie pozyskac okoto 40 tys. zt rocznie.

Spos6éb 1l — pomoc barterowa i rzeczowa. (Czesto ja
bagatelizujemy. A przeciez zaréwno stuzby mundurowe, jak i firmy
moga nam bardzo pomadc i wykonad prace, za ktérg musielibysmy
zapfaci¢. Dzieki takiej pomocy remontowalismy budynek.
Zaangazowali sie strazacy, firmy, sklepy dawaty farby i lakier. Nam
przeciez nie przeszkadzato, ze puszka jest zagieta.. nam byfa
potrzebna farba. Ogromne wsparcie zawsze otrzymywalismy od
rodzicéw, dziadkéw i rodzin dzieci. To oni szyli kostiumy, zapewniali
transport na przeglady i konkursy. To tez nie mate oszczednosci.
| ostatnia, kluczowa pomoc to dary rzeczowe. Od mebli, poprzez
akwaria, kwiaty, do nagréd w organizowanych przez nas
konkursach dla dzieci czy artykutdw spozywczych na wszystkie
imprezy. To nieprzeliczalna do korca pomoc, ale szacunkowo okoto
10 tys. rocznie.
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Sposéb Il — konkursy dotacyjne. | w tym momencie musze
wyjasni¢. Sam osrodek nie wszedzie moze by¢ wnioskodawca. Stad
nawigzatam wspotprace z réznymi organizacjami pozarzadowymi,
dzieki ktorym mogfam pisa¢ wnioski o wsparcie dziatalnosci
oé$rodka. Wiem, ze przy wiekszosci osrodkow kultury takie
organizacje funkcjonuja, a jezeli jeszcze nie, to goragco zachecam
do ich zafozenia albo do nawigzania wspétpracy z juz istniejacymi.
Ponizej przedstawie gtéwne Zrodfa finansowania w podziale dla
samej instytucji kultury i dla NGO.

Mozliwosci dla Instytucji Kultury
Tu dom kultury moga wystepowac samodzielnie.

Ministerstwo Kultury i Dziedzictwa Narodowego

Tu znajdziemy:

Programy ministra wspierajace biezacg dziatalnos¢, organizacje
imprez, festiwali, wspierajace czytelnictwo, remonty lub zakup
wyposazenia. Poszczegdlne dziatania:

1. Wydarzenia artystyczne

2. Rozwdj infrastruktury kultury

3. Edukadja kulturalna i diagnoza kultury

4. Dziedzictwo kulturowe

5. Literatura i czytelnictwo

6. Promocja kultury polskiej za granica

7. Promesa Ministra Kultury i Dziedzictwa Narodowego
8. Fryderyk Chopin

Program Operacyjny Infrastruktura i Srodowisko

Gtownym celem programu jest podniesienie atrakcyjnosci
inwestycyjnej Polski i jej regiondw poprzez rozwdj infrastruktury
technicznej przy réwnoczesnej ochronie i poprawie stanu
Srodowiska, zdrowia, zachowania  tozsamosci  kulturowej
i rozwijaniu spojnosci terytorialnej.

Priorytet Xl Kultura i dziedzictwo kulturowe

Gtownym celem priorytetu jest:

Wykorzystanie potencjatu kultury i dziedzictwa kulturowego
o0znaczeniu swiatowym i europejskim dla zwiekszenia atrakcyjnosci
Polski.

Cele szczegbtowe priorytetu:

1. Ochrona i zachowanie dziedzictwa kulturowego o znaczeniu
ponadregionalnym.

2. Rozwdjoraz poprawa stanu infrastruktury kultury o znaczeniu
ponadregionalnym.

3. Infrastruktura szkolnictwa artystycznego.
To niestety program dla duzych inwestycji...

Fundusz Wymiany Kulturalnej

Realizowany w ramach Mechanizmu Finansowego EOG oraz
Norweskiego Mechanizmu Finansowego.

Zakres tematyczny sktadanych wnioskow:
- muzyka i sztuki sceniczne,
- dziedzictwo kulturowe,



- sztuki plastyczne i wizualne,

- literatura i archiwa.
Wymagane jest posiadanie co najmniej jednego partnera
pochodzacego  z  panfstw—darczyricéw,  czyli  Norwegii,
Liechtensteinu, Islandii, potwierdzone listem intencyjnym (lub
umowa partnerska), ktéry stanowi jeden z zatacznikéw do
whiosku aplikacyjnego. Minimalna wartos¢ grantu: okoto 40 tys. zt,
maksymalna: okoto 1 min. zt. Projekty nie moga trwac dtuzej niz
2 lata.

Wiecej informacji: www.mkidn.gov.pl

Program Operacyjny Kapitat Ludzki

Komponenty regionalne:

Priorytet VI Rynek pracy otwarty dla wszystkich
Priorytet VIl Promocja integracji spotecznej

Dziatanie 7.3 Inicjatywy lokalne na rzecz aktywnej integracji

Przedmiotem konkursu sg projekty przyczyniajace sie do wspierania
inicjatyw na rzecz aktywizacji i integracji spotecznosci lokalnych,
przyczyniajace sie do realizacji strategii rozwoju kapitatu ludzkiego
na terenach wiejskich i miejsko-wiejskich (do 25 tys. mieszkancow).
Priorytet IX Rozwéj wyksztatcenia i kompetencji w regionach

Tu znajdziecie Panstwo pienigdze na doksztatcanie kadr
instruktorskich.

Poddziatanie 911 Zmniejszenie  nieréwnosci  w  stopniu
upowszechniania edukacji przedszkolnej (alternatywne formy
przedszkolne w domach kultury)

Dziatanie 9.5 Oddolne inicjatywy edukacyjne na obszarach
wiejskich

Pobudzenie aktywnosci mieszkaricdw obszardw wiejskich na rzecz
samoorganizadji i tworzenia lokalnych inicjatyw ukierunkowanych
na rozwdj edukacji i podnoszenia poziomu wyksztatcenia
mieszkarcow obszaréw wiejskich

Wiecej informadji: www.mrr.gov.pl; www.funduszestrukturalne.gov.pl

Seniorzy w akgji

Polsko-Amerykariska Fundacja Wolnosci i Towarzystwo Inicjatyw
Tworczych e ogfosity konkurs grantowy skierowany do
Uniwersytetow Trzeciego Wieku i 0séb starszych zaangazowanych
w dziatania innych organizacji i instytucji. Konkurs ma na celu
wsparcie dziafah senioréw na rzecz otoczenia i promocje
wspotpracy miedzypokoleniowe).

Wiecej informadji: www.seniorzywakdji.pl

Jezeli mamy w domu kultury mtodziez, to mozemy aplikowac do:
Narodowej Agencji Programu ,Miodziez”

Program ,Mtodziez” wspiera wiele inicjatyw mitodziezy w wieku
13-30 lat. Domy kultury mogg by¢ zardwno samodzielnymi
whioskodawcami, jak i udzieli¢ osobowosci prawnej nieformalnym
grupom miodziezowym.

Korzystalismy z dofinansowania dla Mtodziezowych Klubéw
Wolontariatu i zespotéw tanecznych. Wnioskodawcami byty
réwniez grupy teatralne, kluby filmowe i inne grupy dziatajace
w ramach ARA.

Wiecej informacji: www.mlodziez.org.pl
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Jezeli mamy partnerska organizacje pozarzadowa, to mozemy
aplikowac do:

Urzedéw gmin, urzedéw Marszatkowskich i wojewodzkich
— dotacje z zakresu kultury (wydawnictwa, zajecia edukacyjne,
organizacja imprez lokalnych, konkurséw, festiwali itd.)

Ogolnopolski Konkurs Grantowy w Programie ,Réwnac Szanse”.
W konkursie o dotacje do 50 tys. zt na 18-miesieczne projekty
(prowadzone ze statg 25-osobowa grupg mtodziezy w wieku 13-19
lat) moga sie ubiegac organizacje pozarzadowe z miejscowosci do
20 tys. mieszkancow. Projekty skierowane sg do mtodziezy.

Wiecej informacji: www.rownacszanse.pl

Zapraszam na strone Polskiej Fundacji Dzieci i Mtodziezy:
www.pcyforg.pl. Tu znajdziecie Panstwo Miedzynarodowy
program klubéw uczniowskich klub-net, ,Biblioteka — centrum
informadji lokalnej’;, Swietlica — moje miejsce”,,Make a Connection
- Przytacz sie”.

Fundusz Inicjatyw Obywatelskich

PRIORYTETY | OBSZARY WSPARCIA

Priorytet | Aktywni, Swiadomi obywatele, aktywne
wspolnoty lokalne

Obszary wsparcia (przyktady):

1. Ksztattowanie wiedzy i umiejetnosci pozwalajacych na
aktywne uczestnictwo w zyciu publicznym.

2. Aktywizacja obywateli w sprawach publicznych.

3. Rozwdj poradnictwa i rzecznictwa obywatelskiego.

4. Ochrona i upowszechnianie praw dziecka — dziafania na
rzecz zapewnienia dziecku petnego i harmonijnego rozwoju
7 poszanowaniem jego godnosci i podmiotowosci.

5. Ochrona praw konsumenta.

6. Zwiekszenie dostepu do informacji publicznej.

7. Aktywizacja kobiet w Zyciu publicznym - podniesienie
poziomu podmiotowosci  spotecznej kobiet, aktywizacja
kobiet.

8. Pielegnowanie tozsamosci narodowej i kulturowej -
promocja rodzimej tradycji, ze szczegélnym uwzglednieniem
podtrzymywania,  popularyzowania  szeroko  pojetego
dziedzictwa narodowego, wspieranie inicjatyw bedacych
efektem wspotpracy réznorodnych $rodowisk, instytucji

publicznych oraz organizacji pozarzadowych w sferze tradydji
oraz lokalnej, regionalnej i narodowej kultury.

9. Wspieranie dziatan na rzecz zréwnowazonego rozwoju
i ochrony srodowiska.

10. Upowszechnianie kultury fizycznej i sportu w srodowisku
lokalnym.

1. Edukacja i promocja w zakresie obronnosci i bezpieczeristwa
narodowego oraz bezpieczenstwa publicznego.

Priorytet Il Sprawne organizacje pozarzadowe w dobrym
panstwie
Priorytet Ill Integracja i aktywizacja spoteczna.
Zabezpieczenie spoteczne
Obszary wsparcia:

1. Wspieranie podstawowych funkgji rodziny.

2. Rozwigzywanie

probleméw dzieci i mitodziezy -



W szczegolnosci  rozwijanie form wyréwnywania szans
edukacyjnych  oraz  przeciwdziatania ~ wykluczeniu
spotecznemu i patologiom,  aktywizujacych  rozwdj
intelektualny przez zwiekszenie dostepnosci do sektora ustug
spotecznych (m.in. edukacji, kultury, turystyki).

3. Tworzenie réwnych szans dla dyskryminowanych oraz
najstabszych grup spofecznych.

4. Porozumienia na rzecz integracji wspolnot i spotecznosci
lokalnych.

5. Przeciwdziatanie  zjawiskom patologii ~ spofecznej,
stanowigcym zagrozenie dla bezpieczenstwa publicznego.

6. Aktywizacja ludzi starych, integracja miedzypokoleniowa —
w szczegdlnosci rozwijanie form uczestnictwa ludzi starych,
wzmacniajacych ich podmiotowos¢ spoteczng w srodowisku
lokalnym, rozwoj solidarnosci miedzypokoleniowej, dziatania
integrujgce senioréw i miodych, wykorzystujace rézne
potencjaty tych dwoch grup spotecznych.

7. Promocja zdrowia.

8. Integracja i aktywizacja osob niepetnosprawnych.

12. Dziatania na rzecz zachowania przez Polonie wiezi kulturowej
7 Polska.

13. Wypoczynek dzieci i mtodziezy, krajoznawstwo i turystyka
spoteczna — promocja krajoznawstwa przez turystyke wsrod
dzieci i mtodziezy, w szczegdlnosci w ramach letniego
i Zimowego wypoczynku, wspieranie inicjatyw zwigzanych
z projektami turystycznymi majacymi na celu podniesienie
atrakcyjnosci turystycznej i kulturowej obszaréw oraz wptyw
na rozwoj lokalny.

14. Inicjatywy na rzecz udzielania pomocy humanitarnej.

Priorytet IV. Rozwdj przedsiebiorczosci spoteczne;j

Tu znajdziecie Paristwo srodki finansowe na chyba wszystkie
potrzeby. Fakt, ze trzeba realizowa¢ projekt w partnerstwie
Z organizacja pozarzadowa, niczemu tu nie przeszkadza.

Wiecej informacji: www.pozytek.gov.pl
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Fundacja PZU przyznaje dotacje w nastepujacych Programach:
- Wypoczynek z Fundacja

- Rozwijanie aktywnosci spotecznej niepetnosprawnych dzieci
i mtodziezy

- Wzbogacanie oferty edukacyjnej
Wiecej informacji: www.pzu.pl/?nodeid=517

Fundusz dla Organizacji Pozarzadowych

Mozliwos¢ korzystania ze $rodkéw finansowych przeznaczonych
dla organizacji pozarzadowych zwigzana jest z wejsciem Polski
do Unii Europejskiej i przystapieniem do Europejskiego Obszaru
Gospodarczego (EOG). Trzy kraje nie bedace cztonkami Unii
Europejskiej (Norwegia, Islandia i Liechtenstein) wspierajg FOP.

W ramach tego programu ogtaszane sa konkursy w nastepujacych
obszarach:

Komponent | — Demokracja i Spoteczerstwo Obywatelskie
Komponent Il - Ochrona $rodowiska i zréwnowazony rozwoj
Komponent lIl - Réwne szanse i integracja spoteczna

Wiecej informacji: www.funduszngo.pl

Bardzo duzo informacji o dostepnych $rodkach finansowych,
ogtoszonych konkursach itd., znajdziecie Paristwo na portalu dla
organizacji pozarzadowych: www.ngo.pl

* Matgorzata tuszkiewicz - absolwentka Szkoty Lideréw, trenerka
Centrum Wspierania Aktywnosci Lokalnej CAL. W latach 2000-2007
dyrektor Miejsko-Gminnego Osrodka Kultury w Biatobrzegach.
W tym czasie kierowana przez nig placéwka zdobyfa certyfikat
jakosci CAL, Klub Wolontariatu ,Usmiech” dziatajacy w placowce
otrzymat gtéwna nagrode w Konkursie ,Barwy Wolontariatu”
w kategorii ,Edukacja i kultura” Jest inicjatorem powstania,Koalicji
dla Mtodych”Funduszu Lokalnego Ziemi Biatobrzeskiej.




4. Wyniki badania ankietowego gimnazjalistow

Tabela 7
Gdzie spotykasz sie ze znajomymi po szkole?
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Gmina = Ybwwierszu % wwierszu - % wwierszu - % wwierszu - % wwierszu - %wwierszu - % wwierszu - % wwierszu - 9owwierszu - % w wierszu - % wwierszu - % w wierszu
Stomki 58 40% 22% 0% 0% 50% 9% 0% 28% 3% 0% 3% 9%
Chycow 66 59% 27% 29% 7% 9% 5% 0% 3% 2% 0% 18% 8%

taczki 85 56% 250 4% 26% 24% 4% 0% 7% 1% 0% 29%

Wianki 94 53% 16% 7% 11% 21% 4% 3% 4% 1% 1% 22% 12%
Ztotow 80 43% 41% 31% 34% 5% 0% 4% 3% 8% 0% 11% 5%
Jezioraki 102 38% 25% 21% 15% 18% 18% 13% 4% 4% 0% 19% 6%
Wiecbork 80 31% 23% 10% 28% 4% 6% 1% 3% 0% 0% 51% 6%
Rybin 76 37% 16% 34% 18% 8% 1% 0% 7% 7% 0% 37% 4%
Lejowo (W) 77 47% 25% 8% 18% 19% 23% 23% 0% 10% 0% 1% 4%
Antonowo (W) 82 48% 13% 2% 6% 9% 16% 12% 0% 0% 0% 29% 23%
Rakuszowo (W) 79 3% 34% 29% 6% 5% 4% 14% 4% 8% 0% 4% 5%
Podorowo (W) 84 48% 44% 1% 7% 20% 27% 4% 0% 5% 0% 12% 4%
Wykres 19
Gdzie spotykasz sie ze znajomymi po szkole?
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Mtodziez rzadko uwaza dom kultury za miejsce spotkan ze
znajomymi. Czas wolny spedza sie z przyjaciotmi przede wszystkim
w prywatnych mieszkaniach, na ulicy, w parku lub jezeli jest to
mozliwe w klubie czy kawiarni. W Warszawie popularnym miejscem
spotkan sg tez galerie handlowe. Na tym tle wyrdznia sie dom
kultury w Stomakch, ktory jest miejscem spotkan dla blisko jednej
trzeciej zapytanych mtodych ludzi. Warto zauwazy¢, ze dom kultury
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w Stomkach w misji zapisanej w statucie wyraZnie stawia sobie za
cel integracje spotecznosci lokalnej i animacje spoteczna. Przykfad
Stomek pokazuje, ze dom kultury moze sta¢ sie rzeczywistym
miejscem spotkan dla mtodziezy jesli bedzie sie tam ona czufa ,u
siebie”. Dom kultury potencjalnie moze zastapic¢ ulice, mieszkanie
czy galerie handlowa.



Tabela 8

Czy w ciagu ostatnich 2 lat byte$/ bytas na jakims wydarzeniu, spotkaniu lub imprezie w Twojej miejscowosci/dzielnicy podczas
ktérej spotkato sie duzo mieszkancéw? Jesli tak - napisz, co to byto za wydarzenie i kto je organizowat. Typ wydarzenia.
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Gmina E % w wierszu % w wierszu % w wierszu % w wierszu % W wierszu % W wierszu % W wierszu % W wierszu
Stomki 58 24% 3% 2% 0% 20 9% 60% 100%
Chycow 66 50% 2% 2% 2% 3% 6% 36% 100%
taczki 85 79% 0% 1% 0% 2% 0% 18% 100%
Wianki 94 55% 0% 6% 0% 0% 2% 36% 100%
Ztotow 80 60% 14% 3% 0% 0% 0% 24% 100%
Jezioraki 102 45% 13% 0% 4% 3% 0% 35% 100%
Wiecbork 80 74% 5% 4% 0% 0% 1% 16% 100%
Rybin 76 83% 1% 0% 0% 0% 3% 13% 100%
Lejowo (W) 77 16% 0% 1% 3% 1% 8% 71% 100%
Antonowo (W) 83 7% 5% 2% 0% 23% 4% 59% 100%
Rakuszowo (W) 79 6% 1% 0% 18% 0% 4% 71% 100%
Podorowo (W) 84 7% 24% 6% 1% 7% 4% 2% 100%
Wykres 20

Czy w ciggu ostatnich 2 lat byte$/ bytas na jakims wydarzeniu, spotkaniu lub imprezie w Twojej miejscowosci/dzielnicy podczas
ktorej spotkato sie duzo mieszkancéw? Jesli tak - napisz, co to byto za wydarzenie i kto je organizowat. Typ wydarzenia.
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Na wsiach i w matych miejscowosciach uczniowie czeiciej
mowili, ze uczestnicza w imprezach na ktérych spotkato sie duzo
mieszkancow. Z kolei w warszawskich domach kultury uczniowie
najczesciej odpowiadali, ze nie uczestniczyli w tego rodzaju
imprezach. Wida¢, ze imprezy masowe moga petni¢ funkcje
integracyjna w spofecznosci lokalnej wsi i matych miast. Nie stuzg
jednak temu celowi w duzych miastach gdzie oferta wydarzen
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i imprez jest bogata a spotecznosci lokalne raczej stabe. Ponownie
zwracajg uwage Stomki, ktére s3 gming wiejskg a mimo to
uczestnictwo wimprezach naktérych moga spotkac sie mieszkancy
jest mate. Wynika¢ moze to miedzy innymi z przyjetego modelu
dziatania domu kultury, ktéry skupia sie raczej na pracy metoda
projektéw niz na organizacji imprez plenerowych.



Tabela 9

Czy w ciagu ostatnich 2 lat byte$/ bytas na jakims wydarzeniu, spotkaniu lub imprezie w Twojej miejscowosci/dzielnicy podczas
ktérej spotkato sie duzo mieszkancéw? Jesli tak - napisz, co to byto za wydarzenie i kto je organizowat. Organizator wydarzenia.
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Gmina = Y% wwierszu % wwierszu - %o wwierszu - % wwierszu - % wwierszu - % wwierszu - % wwierszu - % wwierszu - % w wierszu - % w wierszu - % wwierszu - % w wierszu
Stomki 58 3% 21% 3% 0% 2% 0% 0% 20 0% 9% 60% 100%
Chycow 66 15% 9% 3% 0% 2% 0% 0% 0% 0% 35% 36% 100%
taczki 85 13% 13% 4% 0% 0% 1% 0% 1% 0% 51% 18% 100%
Wianki 94 23% 5% 3% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 32% 36% 100%
Ztotow 80 21% 26% 4% 13% 0% 0% 0% 0% 0% 13% 24% 100%

Jezioraki 102 25% 3% 0% 2% 0% 0% 0% 1% 0% 34% 35% 100%
Wiecbork 80 28% 0% 1% 4% 0% 0% 0% 0% 0% 51% 16% 100%
Rybin 76 36% 30% 1% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 20% 13% 100%
LejOWO (W) 77 6% 0% 4% 1% 1% 3% 0% 0% 0% 13% 71% 100%
Antonowo (W) 83 5% 5% 4% 1% 4% 1% 1% 0% 0% 20% 59% 100%
Rakuszowo (W) 79 3% 0% 0% 0% 1% 0% 3% 0% 0% 23% 71% 100%
Podorowo (W) 84 15% 1% 0% 0% 1% 0% 0% 0% 0% 31% 2% 100%
Wykres 21

Czy w ciggu ostatnich 2 lat bytes$/ bytas na jakim$ wydarzeniu, spotkaniu lub imprezie w Twojej miejscowosci/dzielnicy podczas
ktorej spotkato sie duzo mieszkancéw? Jesli tak - napisz, co to byto za wydarzenie i kto je organizowat. Organizator wydarzenia.
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W matych miastach i na wsiach gdzie odbywaja sie imprezy potowa uczestnikéw nie wie kto organizuje imprezy. Mozna sie
na ktorej spotykaja sie mieszkancy okolicy organizatorem takich wiec zastanawiac czy imprezy masowe sg dobrym sposobem
imprez jest wedtug mfodziezy urzad gminy lub dom kultury. promocji dk. By¢ moze takie wykorzystanie imprez powinno taczy¢
Bardzo czesto uczniowie nie odpowiadali kto byt organizatorem sie z umiejetng promocjg dk w trakcie imprezy.

imprezy w ktorej uczestniczyli. Widac ze dom kultury moze by¢ nie
rozpoznawany jako organizator imprez. Np. wtgaczkach i Wiecborku
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Tabela 10

Czy znasz w Twojej miejscowosci/dzielnicy kogos (osobe, urzad, organizacje), kto robi duzo dla mtodziezy stad?
Jesli tak - napisz, kto to jest.
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Gmina = Y% wwierszu % wwierszu - %o wwierszu - % wwierszu - % wwierszu - % wwierszu - % w wierszu - 9% w wierszu
Stomki 58 41% 9% 2% 9% 2% 2% 36% 100%
Chycéw 66 6% 9% 2% 8% 6% 3% 67% 100%
taczki 85 5% 27% 13% 11% 2% 1% 41% 100%
Wianki 94 17% 4% 5% 4% 0% 2% 67% 100%
Ztotow 80 10% 9% 9% 5% 1% 1% 65% 100%
Jezioraki 101 14% 8% 12% 2% 2% 0% 620 100%
Wiecbork 80 0% 13% 1% 6% 4% 1% 65% 100%
Rybin 76 16% 22% 13% 11% 3% 0% 36% 100%
Lejowo (W) 77 4% 5% 8% 1% 5% 0% 77% 100%
Antonowo (W) 83 0% 10% 7% 1% 2% 206 67% 100%
Rakuszowo (W) 77 0% 0% 0% 4% 0% 0% 96% 100%
Podorowo (W) 84 12% 5% 5% 2% 6% 1% 69% 100%

Wykres 22

Czy znasz w Twojej miejscowosci/dzielnicy kogos (osobe, urzad, organizacje), kto robi duzo dla mtodziezy stad?
Jesli tak - napisz, kto to jest.
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Badani uczniowie czuja sie nieco pozostawieni samym sobie.
Wyrazna wiekszos¢ nie potrafi wskaza¢ osoby lub instytucji, ktéra
robi duzo dla mfodziezy. W wigkszosci gmin mniej niz jedna pigta
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ucznidéw twierdzifa, ze taka instytucja lub osoba jest dom kultury
lub jego pracownik. Wyjatkiem sg Stomki, gdzie mtodziez czesto
wskazywata dom kultury jako instytucje, ktéra wiele dla niej robi.



Tabela
Czy wiesz, gdzie w Twojej miejscowosci/dzielnicy jest dom kultury?
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Gmina = % wwierszu % Wwierszu - % wwierszu - % wwierszu - % w wierszu
Stomki 58 93% 2% 5% 0% 100%
Chycow 66 74% 1% 12% 3% 100%
taczki 85 85% 13% 2% 0% 100%
Wianki 94 76% 12% 1% 2% 100%
Ztotow 80 95% 5% 0% 0% 100%
Jezioraki 102 94% 1% 4% 1% 100%
Wiecbork 80 100% 0% 0% 0% 100%
Rybin 76 93% 3% 4% 0% 100%
Lejowo (W) 77 69% 13% 18% 0% 100%
Antonowo (W) 83 46% 18% 28% 8% 100%
Rakuszowo (W) 78 49% 19% 20% 3% 100%
Podorowo (W) 84 69% 15% 12% 4% 100%
Wykres 23

Czy wiesz, gdzie w Twojej miejscowosci/dzielnicy jest dom kultury?
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Wiekszos¢ badanych uczniéw orientuje sie gdzie znajduje sie
ich dom kultury. Zréznicowanie odpowiedzi ttumaczy czesciowo
wielkos¢ gminy.

W matych miejscowosciach i na wsi dom kultury jest dla
mtodziezy bardziej widoczny. Tutaj uczniowie czesciej odpowiadali,
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ze dokfadnie wiedzg gdzie sie on znajduje. W Warszawie jest mniej
zauwazany, uczniowie z warszawskich szkot czesciej odpowiadali,
ze nie wiedza gdzie jest dom kultury.



Tabela 12

Czy w ciagu ostatnich dwéch lat styszates/a$ o jakichs zajeciach, spotkaniach, imprezach w domu kultury
w Twojej miejscowosci/dzielnicy?
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Gmina = YwWwierszu % wwierszu - % wwierszu - % wwierszu - % w wierszu
Stomki 58 53% 36% 10% 0% 100%
Chycow 66 32% 42% 18% 8% 100%
taczki 85 44% 36% 20% 0% 100%
Wianki 94 41% 43% 15% 1% 100%
Ztotow 80 40% 35% 23% 3% 100%

Jezioraki 102 45% 2% 14% 0% 100%
Wiecbork 80 61% 31% 4% 4% 100%
Rybin 75 75% 20% 4% 1% 100%
Lejowo (W) 77 35% 27% 38% 0% 100%
Antonowo (W) 83 2% 40% 36% 2% 100%
Rakuszowo (W) 78 21% 35% 41% 4% 100%
Podorowo (W) 84 52% 21% 20% 6% 100%
Wykres 24

Czy w ciagu ostatnich dwéch lat styszates/as o jakichs zajeciach, spotkaniach, imprezach w domu kultury
w Twojej miejscowosci/dzielnicy?
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Zauwazalnos¢ zaje¢, spotkan i imprez organizowanych w domu wielkosci gminy. Dziafanie domu kultury jest najbardziej zauwazane
kultury wydaje sie by¢ wypadkowa aktywnosci domu kultury, jego w Rybinie, Wiecborku i w Stomkach, a najstabiej w Rakuszowie,
staran promocyjnych, otoczenia innych instytucji kultury oraz Lejowie i Antoniowie.
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Tabela 13

W jaki sposéb dowiedziates sie o tych imprezach?
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Gmina = % wwierszu - % wwierszu - Yowwierszu - % wwierszu - % wwierszu - 96w wierszu - % wwierszu - % w wierszu - % w wierszu
Stomki 52 21% 27% 13% 2% 8% 42% 2% 4% 69%
Chycow 49 33% 35% 18% 8% 20% 10% 2% 14% 59%
taczki 68 37% 34% 25% 15% 4% 19% 9% 1% 81%
Wianki 79 34% 35% 19% 13% 22% 10% 10% 6% 47%
Ztotow 60 55% 50% 35% 8% 12% 15% 12% 70%
Jezioraki 88 38% 34% 11% 1% 15% 20% 14% 1% 70%
Wiecbork 74 45% 24% 28% 18% 12% 8% 3% 84%
Rybin 72 54% 56% 18% 42% 7% 10% 6% 1% 71%
Lejowo (W) 48 63% 44% 48% 23% 17% 19% 6% 29 40%
Antonowo (W) 51 22% 20% 14% 14% 14% 4% 4% 12% 69%
Rakuszowo (W) 44 4% 23% 14% 20% 18% 1% 1% 9% 8%
Podorowo (W) 62 53% 26% 26% 26% 24% 6% 18% 6% 50%
Podstawa procentowania s osoby, ktére styszaty o zajeciach, spotkaniach, imprezach w domu kultury.
Wykres 25
W jaki spos6b dowiedziates sie o tych imprezach?
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zplakatu

ztablicy
ogtoszer

z ulotki

zInternetu

z prasy lokalnej

od pracownika
domu kultury

w inny sposob

brak odpowiedzi

od kolegéw /

kolezanek

Informacja dociera do mtodziezy najczeéciej przez plakaty
i tablice ogtoszen. Rzadziej przez ulotki. Warszawskie domy kultury
czesciej docieraja do mtodych przez Internet. We wsiach znaczenie
Internetu jest mniejsze prawdopodobnie z powodu bliskosci domu
kultury oraz poniewaz na wsi mtodziez rzadziej ma w domu staty
dostep do Internetu. Pod wzgledem wykorzystania Internetu
wyrdznia sie Rybin, by¢ moze dlatego, ze w domu kultury znajduje
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sie tam Gminne Centrum Informacji Wyrézniaja sie réwniez Stomki,
w ktérych nad zamieszczanie informacji na plakatach czy tablicach
przedkiada sie osobistg relacje z mtodymi ludZmi. W Stomakach
wyraznie czesciej informacja o programie domu kultury pochodzi
bezposrednio od jego pracownikédw.



Tabela 14

Jak czesto chodzisz do domu kultury w Twojej miejscowosci/dzielnicy?

o 5
2 ) = %
2 ° = b=
] z 3 g3 g
v Q S| = g2 B g
8 S 9 [ S € x~ %
< s 3 g s 2 [ =)
2 o k-] I a3 S )
N
Gmina = % wwierszu - % wwierszu - 9owwierszu - % w wierszu - % wwierszu - % w wierszu
Stomki 58 29% 22% 16% 33% 0% 100%
Chycow 66 9% 12% 15% 59% 5% 100%
taczki 85 25% 20% 21% 32% 2% 100%
Wianki 94 15% 22% 1% 49% 3% 100%
Ztotow 80 10% 21% 29% 39% 1% 100%
Jezioraki 102 12% 18% 25% 45% 0% 100%
Wiecbork 80 28% 45% 16% 6% 5% 100%
Rybin 76 25% 24% 250 26% 0% 100%
Lejowo (W) 77 1% 9% 18% 69% 3% 100%
Antonowo (W) 83 0% 8% 12% 75% 5% 100%
Rakuszowo (W) 79 10% 8% 10% 70% 3% 100%
Podorowo (W) 84 10% 43% 11% 31% 6% 100%
Wykres 26
Jak czesto chodzisz do domu kultury w Twojej miejscowosci/dzielnicy?
80%
70% X —o— Slomki
/ —l— Chycéw
60% Laczki
Wianki
0, -
50% / \ —¥— Zlotow
/\ / —o— Jezioraki
40% — PN ,
\ —+— Wiecbork
30% | e — —=— Rybin
—==— | ejowo (W)
20% = Antonowo (W)
Rakuszowo (W)
10% ::' — Podorowo (W)
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° 3 v} 5= 8
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Na obecnos¢ miodziezy w domu kultury wptywa wiele
czynnikow. Przyktad Antonowa, Rakuszowa i Lejowa pokazuje, ze
w Warszawie ze wzgledu na inne atrakcje oferowane przez miasto
trudniej jest przyciagna¢ uczniow do domu kultury. W Chycowie
mitodziez rzadko zaglada do domu kultury przede wszystkim
ze wzgledu na ubogi program. W Wiankach z kolei uczniowie
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nie zdazyli jeszcze prawdopodobnie zauwazy¢ dziatania domu
kultury poniewaz pracuje on dopiero od pot roku. Znaczenia ma
oczywiscie réwniez fizyczna bliskos¢ domu kultury. W Wiecborku
i w Podorowie mtodziez czesto zaglada do domu kultury poniewaz
sasiaduje on bezposrednio ze szkofa.



Tabela 15

Czy w ciggu ostatnich 2 lat bytes na jakims spotkaniu, imprezie organizowanej przez dom kultury
w Twojej miejscowosci/dzielnicy?

i
e
§ E
H = €
w @ g
E - G ¥ $
- = o
2 = e S o
N
Gmina = Y% wwierszu % wwierszu - % wwierszu % w wierszu
Stomki 58 20% 60% 10% 100%
Chycow 66 44% 45% 11% 100%
taczki 85 48% 45% 7% 100%
Wianki 94 37% 59% 4% 100%
Ztotow 80 43% 55% 3% 100%
Jezioraki 102 33% 61% 6% 100%
Wiecbork 80 68% 30% 3% 100%
Rybin 76 79% 14% 7% 100%
Lejowo (W) 77 18% 79% 3% 100%
Antonowo (W) 83 2% 70% 8% 100%
Rakuszowo (W) 79 14% 84% 3% 100%
Podorowo (W) 84 52% 39% 8% 100%
Wykres 27

Czy w ciagu ostatnich 2 lat bytes na jakims spotkaniu, imprezie organizowanej przez dom kultury
w Twojej miejscowosci/dzielnicy?

90%
80%
\ /\ —&— Slomki
70% —l— Chycow
Laczki
60% Wianki
—¥— Zlotow
10,
20% —o— Jezioraki
40% — Wierork
—=—Rybin
30% == Lejowo (W)
Antonowo (W)
20% Rakuszowo (W)
\\\. Podorowo (W)
10% N
\'
0% T T

tak
nie, nie wiem

brak odpowiedzi
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Tabela16
Czy chodgzisz na jakies state zajecia pozaszkolne?

]
©
.= g
= o & 3
17} =} N'm
" g E £ 8 g3 g
A © = > o 2 = ~ S c S
o 5 = § £ 2 =] = ] S 5 x
S a N S s 3 = £ ] e
2 b 2 £ = o -1 [ £ c N o
N
Gmina = % wwierszu - % wwierszu - Yowwierszu - % wwierszu - % wwierszu - 9w wierszu - % w wierszu - % wwierszu - % wwierszu % w wierszu
Stomki 57 35% 11% 11% 5% 0% 7% 0% 2% 47% 9%
Chycow 66 50% 5% 3% 3% 2% 2% 0% 14% 32% 8%
taczki 85 44% 2% 15% 5% 2% 1% 1% 6% 38% 6%
Wianki 94 24% 10% 3% 0% 5% 1% 1% 3% 39% 19%
Ztotow 80 40% 28% 21% 5% 0% 5% 5% 5% 16% 16%
Jezioraki 102 33% 28% 7% 3% 5% 3% 2% 9% 32% 7%
Wiecbork 80 30% 19% 15% 6% 16% 4% 1% 0% 43% 8%
Rybin 76 45% 8% 16% 11% 12% 4% 3% 7% 43% 3%
Lejowo (W) 77 64% 57% 19% 14% 8% 10% 3% 7% 9% 4%
Antonowo (W) 83 20% 17% 1% 8% 5% 7% 1% 35% 16%
Rakuszowo (W) 79 38% 44% 24% 8% 1% 8% 10% 16% 15% 6%
Podorowo (W) 84 38% 32% 15% 4% 5% 7% 5% 25% 21% 10%
Wykres 28

Czy chodzisz na jakies state zajecia pozaszkolne?

70%
60% —&— Slomki
—#— Chycéw
Laczki
0,
50% Wianki
A —¥— Zlotow
40% 1 X —o— Jezioraki
// \ —+— Wiecbork
30% A U— Rybiﬂ
// Lejowo (W)
Antonowo (W)
20% //L N
/) PUSE. v Rakuszowo (W)
/{ Podorowo (W)
10% r— ‘,/7 A{‘-i
0% : : Sm——am s = :

a B g ;‘) g Il \é’ < ig? ﬂé
Mtodziez uczestniczy w zajeciach pozaszkolnych tam gdzie miastach nie ma reguty: w Ztotowie uczniowie czesto chodza na
s3 one fatwo dostepne. W warszawie chodza czesto (Lejowo, zajecia pozaszkolne podczas gdy w Rybinie i Wiecborku raczej
Rakuszowo, Podorowo). rzadko. Wida¢ bardzo wyrazng réznice w dostepnosci kursow
W gminach wiejskich (Stomki, taczki, Wianki) brakuje zajec Jezykowych pomiedzy warszawg i pozostatymi gminami.

pozaszkolnych i uczniowie rzadziej w nich uczestnicza. W matych
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Tabela 17
Czy chodzisz na jakies state zajecia pozaszkolne? Gdzie?

<
<
N
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3
u‘:E' 2 el 5
g & £ £E
R 1] ® 2 2 ] 23 £
3 s : > £ o k] @ g 3
£ 5 2 ] S 9 8 £ e >
2 B s £ k-] = = £ € 5 o
N
Gmina = % wwierszu - % wwierszu - Yowwierszu - % wwierszu - % wwierszu - 96w wierszu - % wwierszu - % w wierszu - % w wierszu
Stomki 57 23% 0% 0% 21% 0% 0% 2% 25% 100%
Chycow 66 32% 0% 3% 2% 0% 0% 23% 20% 100%
taczki 85 20% 0% 0% 1% 0% 0% 25% 31% 100%
Wianki 9 9% 9% 0% 3% 1% 0% 6% 20% 100%
Ztotow 80 33% 18% 9% 9% 1% 0% 6% 35% 100%
Jezioraki 102 7% 14% 1% 5% 0% 0% 7% 48% 100%
Wiecbork 80 21% 1% 4% 13% 0% 3% 1% 38% 100%
Rybin 76 32% 3% 0% 24% 0% 0% 4% 43% 100%
Lejowo (W) 77 38% 18% 5% 1% 0% 0% 36% 94% 100%
Antonowo (W) 83 22% 13% 8% 1% 0% 0% 4% 24% 100%
Rakuszowo (W) 79 22% 39% 24% 1% 13% 1% 0% 61% 100%
Podorowo (W) 84 24% 25% 6% 6% 0% 0% 7% 64% 100%
Wykres 29

Czy chodzisz na jakies state zajecia pozaszkolne? Gdzie?

100%
90%
—&— Slomki
80% —— Chycéw
) Laczki
70% Wianki
60% —¥— Zlotow
—eo— Jezioraki
50% —+— Wiecbork
40% —— Rybin
Lejowo (W)
30% % Antonowo (W
) % Rakuszowo((V\/))
20% +—X N
Podorowo (W)
10% {—— e
0% Sy ‘ :
= © N z Q T% I g S
g €3 £ 23
ES < 5
W gminach wiejskich zajecia state organizowane sa niemal konkurencje wida¢ bardzo wyraznie. We wszystkich warszawskich
wyfacznie przez szkote, dom kultury. Dla tych instytucji konkurengji i podwarszawskich gminach uczniowie czgsciej uczestniczyli
nie stanowig w zasadzie prywatne firmy oraz inne instytucje w zajeciach prowadzonych przez prywatne firmy niz w zajeciach
publiczne. W matych miastach a zwtaszcza w Warszawie te w domu kultury.
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Tabela 18

Czy gdybys wiedziat/ wiedziata o ciekawych zajeciach dla mtodziezy w domu kultury w Twoje miejscowosci/dzielnicy — czy
myslisz, ze zapisatby$/ zapisatabys si¢ na nie czy raczej nie?

i
o
2
3
g 5 £
N o 'S 1]
8 ~ 2 3
s [ = 2 2 <)
2 S = = c <)
N
Gmina = Yowwierszu % wwierszu - % wwierszu - % w wierszu - % w wierszu
Stomki 57 1% 60% 26% 4% 100%
Chycow 66 9% 61% 21% 9% 100%
taczki 85 13% 78% 9% 0% 100%
Wianki 94 13% 50% 26% 12% 100%
Ztotow 80 9% 64% 20% 8% 100%
Jezioraki 102 10% 39% 43% 8% 100%
Wiecbork 80 1% 49% 28% 13% 100%
Rybin 76 17% 55% 24% 4% 100%
Lejowo (W) 77 13% 36% 43% 8% 100%
Antonowo (W) 83 18% 40% 29% 13% 100%
Rakuszowo (W) 79 7% 49% 3% 12% 100%
Podorowo (W) 84 12% 42% 39% 7% 100%

Wykres 30

Czy gdybys wiedziat/ wiedziata o ciekawych zajeciach dla mtodziezy w domu kultury w Twoje miejscowosci/dzielnicy — czy
myslisz, ze zapisatby$/ zapisatabys sie na nie czy raczej nie?

90%
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—&— Slomki
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50%
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———Rybin

Lejowo (W)

20%
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Wianki

—¥— Zlotéw
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// —+— Wiecbork

Antonowo (W)
Rakuszowo (W)
Podorowo (W)

10%

0%

brak

odpowiedzi

tak

nie

nie wiem

Duze zapotrzebowanie na zajecia deklaruje gtéwnie miodziez
z potozonych na uboczu wsi (Stomki, aczki, Chycéw) ale réwniez
z matych miast (Ztotéw, Rybin). W Warszawie zainteresowanie
zajeciami w domu kultury jest wyraZnie nizsze ale tez wysokie.
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Poniewaz jednak na wsi poza domem kultury i szkotg rzadko dziataja
instytucje organizujace zajecia wynik ten sugeruje, ze rola doméw
kultury jest najwieksza wiasnie na wsi i w matych miejscowosciach.



Tabela19
Z czym kojarzy Ci sie dom kultury w Twojej miejscowosci/dzielnicy?
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Gmina = Y% wwierszu % wwierszu - %o wwierszu - % wwierszu - % wwierszu - % wwierszu - % wwierszu - % wwierszu - % w wierszu
Stomki 57 1% 14% 19% 9% 2% 14% 7% 25% 100%
Chycow 66 1% 50 5% 6% 1% 15% 20% 20% 100%
taczki 85 5% 4% 12% 6% 4% 45% 4% 22% 100%
Wianki 94 14% 19% 10% 6% 6% 1% 15% 19% 100%
Ztotow 80 18% 19% 5% 11% 5% 20% 9% 14% 100%
Jezioraki 102 7% 8% 6% 2% 6% 33% 10% 19% 100%
Wiecbork 80 65% 5% 0% 4% 3% 6% 8% 10% 100%
Rybin 76 2% 24% 1% 11% 0% 11% 11% 21% 100%
Lejowo (W) 77 10% 16% 4% 5% 10% 23% 14% 7% 100%
Antonowo (W) 83 6% 24% 2% 2% 8% 6% 27% 24% 100%
Rakuszowo (W) 79 9% 20% 1% 1% 4% 27% 24% 12% 100%
Podorowo (W) 84 26% 18% 1% 206 6% 26% 5% 15% 100%
Wykres 31

Z czym kojarzy Ci sie dom kultury w Twojej miejscowosci/dzielnicy?
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Zestaw skojarzen z domem kultury we wszystkich gminach jest Wéréd zbadanych gmin wyrdznia sie Wiecbork, w ktérym
dos¢ podobny. Domy kultury kojarza sie z szeroko rozumiana kulturg, dom kultury kojarzy sie uczniom gtéwnie z dziatajgcym w nim
z nauka lub przedtuzeniem szkoty, z imprezami, festynami itp, kinem oraz Stomki, w ktorych dom kultury to dla uczniéw przede
z pozytywnymi miejscem spedzania wolnego czasu, ale réwniez wszystkim pozytywne miejsce spotkan.

czesto z nuda lub smutkiem.
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otwarcie dyskusji

Domy kultury maja duzy potencjat jednoczenia réznych
instytucji, 0sob, inicjatyw, by dziata¢ na rzecz spotecznosci lokalnej.
S rozpoznawane przez mieszkancow i stanowig znane miejsce na
mapie wielu miejscowosci. Maja do odegrania wazng role: bywaja
pierwszym, a czesto jedyny miejscem spotkania z kultura.

Dzieki badaniom udato nam sie nieco zgtebic¢ rzeczywistos¢ ich
codziennej pracy. Okazato sie, ze jest ona bardziej skomplikowana,
niz mogtoby sie wydawac. Domy kultury réznig sie od siebie,
poczawszy od odmiennie sformutowanych misji, przez programy,
skoriczywszy na sposobach finansowania.

Celem naszej pracy byto sporzadzenie swoistego portretu
mazowieckich domadw kultury tak, by mogty w nim one rozpoznac
swoje stabe imocne strony. Przyjrzec sie swoim sposobom dziatania
i skonfrontowac¢ z przyktadami dziatarn innych. Chcielismy takze
podsunac¢ pewne kierunki myslenia i zada¢ — naszym zdaniem —
wazne pytania. Czy to sie udato? Niech Paristwo ocenig sami.

Jak pokazata diagnoza, wieksze szanse na sukces maja te osrodki
kultury, ktére odwaznie poszukuja nowych rozwiazan, nie poddajg
sie ograniczeniom i marazmowi, otwieraja sie na nieznane dotad
kierunki. Wfasnie dlatego chcemy zacheci¢ wszystkich, ktérym
nie jest obojetny los domdw kultury — do dyskusji i poszukiwan.
Jaki powinien byc¢ idealny dom kultury? Sprébujmy wspdlnie
odpowiedziec na to pytanie.

Wszystkim badanym domom kultury dziekujemuy za otwarto$¢,
ktéra pozwolita nam przeporwadzi¢ te badania.

Towarzystwo Inicjatw Twoérczych,e”
www.zoomnadomykultury.pl



www.zoomnadomykultury.pl



