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DZIEKUJEMY Klubowi Kultury w Falenicy oraz Zuromirskiemu
Centrum Kultury za udziat w LABORATORIUM ZMIANY. Bez Waszej
otwartosci, checi do dialogu i rozwoju ten projekt nie bytby moz-
liwy. Dziekujemy za odwage uczestnictwa w naszym eksperymen-
cie i mozliwos¢ udokumentowania tej pracy, ktéra — jak sadzimy
—moze by¢ podpowiedzig i inspiracja dla innych. Trzymamy mocno
kciuki za realizacje Waszych dobrych pomystow!
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Towarzystwo Inicjatyw Twoérczych ,e” od 2002 roku realizuje pro-
jekty z obszaru animacji kultury w catej Polsce. W 2009 roku Towa-
rzystwo opublikowato raport z badania ,ZOOM na domy kultury.
Diagnoza doméw kultury w wojewodztwie mazowieckim®, ktory
stat sie zapalnikiem dyskusji o terazniejszosci i przysztosci domoéw
kultury na Mazowszu (zapraszamy do przeczytania raportu na
www.zoomnadomykultury.pl/raport).

Po opublikowaniu raportu ,ZOOM na domy kultury. Diagnoza
doméw kultury w wojewddztwie mazowieckim” oraz zaprezen-
towaniu go na konferencji w Patacu Kultury i Nauki w Warszawie
wiele 0séb pytato nas: Co dalej? Co teraz zaproponujecie domom
kultury? Nasza odpowiedz wynikata z wnioskéw i rekomendacji,
ktére zawierat dopiero co ukonczony raport. Doszlismy do prze-
konania, ze trzy rzeczy, ktérych najbardziej potrzebuja domy kul-
tury, to:

- Umiejetnos¢ diagnozowania potrzeb spotecznosci, w ktérej dziata
dom kultury. Wiedza doméw kultury o spotecznosciach, w kto-
rych pracuja, czesto jest bardzo wybiércza. Zwykle sktada sie na
nig osobista wiedza pracownikéw domu kultury, doswiadczenia
z prowadzonych zaje¢ i imprez oraz obserwowanie frekwengji.
Domom kultury brakuje mozliwosci i umiejetnosci badania po-
trzeb spotecznosci.

« Zmiana myslenia o misji domu kultury. Domy kultury czesto zaj-
muja sie wyfacznie tradycyjna edukacja artystyczna oraz organi-
zowaniem wydarzen kulturalnych: koncertéw, spektakli, wystaw.
W tym duchu pisane sa statuty doméw kultury, co sprawia, ze sta-
wiane przed nimi cele sg w zasadzie jednakowe. Naszym zdaniem
misja powinna by¢ tworzona indywidualnie dla kazdego domu
kultury i kazdej spotecznosci. Dom kultury powinien stuzy¢ spo-
tecznosci, w ktérej pracuje, odpowiadac na jej potrzeby. Dlatego,
w zaleznosci od potrzeb, misje domu kultury mozna rozszerzac
na przyktad o organizowanie czasu wolnego, tworzenie miejsca
spotkan czy opieke nad dzie¢mi.

- Nowe pomysty na dziatanie. Wiekszos¢ doméw kultury kompo-
nuje swoja oferte, korzystajac z repertuaru sprawdzonych pomy-
stéw. Sktadaja sie na niego zajecia state, np. muzyczne, plastyczne
czy taneczne oraz imprezy takie jak koncerty, kabarety albo fe-
styny. Pracownicy domdw kultury czesto méwili nam o potrzebie
inspiracji oraz o uczuciu pewnego ,wypalenia”i zwigzanego z nim
przekonania, ze wszystko juz byto. Domy kultury potrzebuja przy-
ktaddw ciekawych, niestandardowych dziatan i zachety do ekspe-
rymentowania z formg i trescig programu. Potrzebuja inspiracji do
wypracowania nowych, atrakcyjnych i zaskakujacych propozycji.

Odpowiedz na te potrzeby wydafa sie nam sprawg najpilniejsza.
LABORATORIUM ZMIANY to nasz pomyst na to, w jaki sposéb moz-
na wesprze¢ domy kultury w rozwijaniu tych trzech obszaréw ich
funkcjonowania.

COTO JEST LABORATORIUM ZMIANY?

Poniewaz chcieliSmy dziata¢, a jednoczesnie uwazamy, ze caty czas
brakuje wiedzy o domach kultury, postanowilismy pofaczy¢ w jed-
no badanie i dziatanie.

LABORATORIUM ZMIANY z jednej strony jest projektem animacyj-
nym. Pomaga domom kultury zastanowic sie nad misja, zdiagno-
zowac potrzeby spofecznosci oraz stworzy¢ nowe pomysty. Z dru-
giej strony LABORATORIUM ZMIANY to projekt badawczy. Opisuje
doswiadczenia, ktére zgromadzilismy, pracujac z domami kultury,
nazywa problemy i przeszkody, jakie napotyka osrodek na drodze
do zmiany; rekomenduje, jak poméc im w rozwoju.

Celem LABORATORIUM ZMIANY nie byto wskazanie drogi, kt6-
ra powinien p6js¢ dom kultury. Zmiana, jaka mamy na mysli, jest
potrzebna kazdej instytucji, rdwniez tym najlepszym. Wymusza ja
na nas wspdtczesny $wiat, sam nieustannie podlegajacy zmianom.
Nie zamierzalismy poucza¢, krytykowad lub narzucac jakichkol-
wiek rozwiazan. Projekt miat by¢ raczej inspiracjg i katalizatorem
powstawania nowych pomystéw. Miat réwniez stworzy¢ wiedze
przydatna dla wszystkich, ktérzy zgadzaja sie, ze domy kultury po-
trzebuja zmian.

Doszlismy do wniosku, ze najskuteczniejsza metoda przeprowa-
dzenia takiego przedsiewziecia bedzie tzw. badanie w dziataniu
(ang. participatory action research). Badanie w dziataniu jest ba-
daniem, w ktérym wszystkie strony (np. pracownicy domu kultury,
liderzy spotecznosci, animatorzy ,e", socjologowie) sg jego aktyw-
nymi wspottwdrcami. Uczestniczace w nim osoby nie sg traktowane



[ 4

po prostu jako przedmiot badania, lecz staja sie réwniez odpowie-
dzialne za jego przebieg i wyniki. Zadaniem os6b prowadzacych
projekt jest jedynie pomdc uczestnikom-badanym w odnalezieniu
skutecznego sposobu dziatania w ich wtasnym interesie. W projek-
cie takim dziatanie (w naszym przypadku tworzenie nowych pomy-
stow) przeplata sie z jego obserwacja, krytyczng refleksja, dyskusja
i ocena. Dzieki temu wyniki i wnioski nie sg narzucone badanym
i w wiekszym stopniu sg autentycznym gtosem uczestnikéw cate-
go przedsiewziecia. Ponadto badanie jest tutaj nie tylko procesem
tworzenia wiedzy, ale jednoczesnie narzedziem edukacji, rozwoju
$wiadomosci i mobilizowania do dziatania.

Jestesmy przekonani, ze dom kultury jest dobrem wspdlnym catej
spotecznosci lokalnej. Jego ksztatt, program i sposéb funkcjonowa-
nia to nie tylko sprawa pracownikdéw i dyrekgji, ale wszystkich miesz-
kancéw. Wychodzac z takiego zatoZenia do udziatu w projekcie
i wspdlnej pracy zaprosiliSmy réwniez przedstawicieli administra-
¢ji samorzadowe;j i lokalnych stowarzyszen, nauczycieli, mtodziez,
bibliotekarzy, ksiezy, policjantéw, nieformalnych lideréw i innych
mieszkancéw chetnych do zaangazownia sie na rzeczdomu kultury.

CO ZROBILISMY?

Do udziatu w LABORATORIUM ZMIANY zaprosilismy dwa domy
kultury: Klub Kultury,,Falenica”w Warszawie oraz Zurominskie Cen-
trum Kultury. W obu zostali$my przyjeci niezwykle zyczliwie. W kaz-
dym z nich przeprowadziliSmy trzy warsztaty animacyjne, ktérych
tematami byty:

- WIEDZA O SPOLECZNOSCI LOKALNEJ. Na spotkaniu zastanawia-
lismy sie wspdlnie nad specyfika spotecznosci, w ktérej pracuje
dom kultury. Stworzylismy mape waznych miejsc oraz grup, ktére
mozna spotka¢ w okolicy. Zastanawialismy sie réwniez nad tym,
jaki obecnie jest dom kultury oraz jaki mogtby by¢. Wybralismy
tez grupe lub miejsce, ktére wydawato sie szczegélnie wazne dla
domu kultury. W kolejnych tygodniach uczestnicy warsztatow
pod opieka socjologéw przeprowadzili niewielkie badanie spo-
teczne (nazywane dalej diagnozg lokalna), dzieki ktéremu dowie-
dzielismy sie wiecej o wybranych problemach.

« KREOWANIE MISJI INSTYTUCJI. Na spotkaniu zastanawialismy sie
nad wartosciami, ktére naszym zdaniem powinien ucielesnia¢
dom kultury. Dyskutowaliémy réwniez na temat tego, czym
naszym zdaniem jest misja instytucji oraz czy jej sformutowanie
jest potrzebne. Cwiczylismy formutowanie misji, ktéra odpowiada

specyfice spotecznosci. Przeprowadzilismy tez analize SWOT
domu kultury, aby utatwi¢ w przysztosci stworzenie jego misji.

- GENERATOR POMYStOW. Korzystajac z wiedzy zgromadzonej
w trakcie warsztatéw oraz wynikéw badania, staralismy sie stwo-
rzy¢ nowe propozycje dla domu kultury. W obu osrodkach wypra-
cowalismy po kilkanascie pomystéw. Sposréd wszystkich wybrali-
smy kilka, ktére opracowalismy bardziej szczegétowo.

Warsztatowej pracy animacyjnej caty czas towarzyszyto badanie
socjologiczne. Warsztaty obserwowato dwoje socjologéw, zostaty
one réwniez zarejestrowane na filmie. Opinie i refleksje uczest-
nikéw zebralismy w trakcie wywiadéw grupowych przed i po cy-
klu warsztatéw. Pytalismy o nie réwniez miedzy poszczegélnymi
warsztatami za pomoca wywiadéw telefonicznych. Przed rozpo-
czeciem projektu oraz po jego zakoniczeniu przeprowadzilismy tez
wywiady z dyrektorem (lub z-ca dyrektora) domu kultury. Dzieki
pracy wtozonej w badanie socjologiczne caty proces zmiany mo-
glismy szczegdtowo opisac, krytycznie przeanalizowa¢ oraz wycia-
gnac z niego wnioski.

JAK CZYTAC TE PUBLIKACJE?

Czytelnikowi nalezy sie kilka wskazéwek, w jaki sposob trzeba
czytac te publikacje. To historia pewnego projektu, poprzeplatana
naszymi spostrzezeniami i przemysleniami. Wydarzenia przedsta-
wiamy chronologicznie. Zaczynamy od krétkiego opisu miejsc,
w ktdrych zrealizowalismy LABORATORIUM. Nastepnie opowiada-
my, jak przebiegaty warsztaty. Za kazdym razem najpierw przed-
stawiamy plan warsztatu, a potem réwnolegle relacjonujemy
wydarzenia z Falenicy i Zuromina. W towarzyszacych gtéwnemu
nurtowi opowiesci ramkach umiescilismy nasze spostrzezenia
i uwagi. Mamy nadzieje, ze dzieki temu czytelnik bedzie mogt sam
oceni¢ trafno$¢ naszych opinii. Przebieg warsztatéw odtwarzamy
dosc¢ szczeg6towo, poniewaz wydaje nam sie, ze tylko w ten sposéb
uda sie nam pokazac¢, jak wyobrazamy sobie tworzenie programu
domu kultury. Pomiedzy drugim i trzecim warsztatem znajduje
sie opis przeprowadzonych w obu miejscowosciach badan spo-
tecznych. Ksigzeczke zamykaja opinie o projekcie oraz wynikajace
znaszych obserwacji rekomendacje. Chcemy zwréci¢ uwage, ze nie
nalezy traktowac przedstawionego procesu tworzenia programu
jako gotowego scenariusza dziatania. Jest to raczej zapis pewnego
eksperymentu oraz jego wynikdw. Korzystanie z przedstawionych
pomystéw wymaga za kazdym razem ich twérczej adaptacji do
konkretnych warunkdw.
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Falenica

MIEJSCOWOSC. Falenica jest osiedlem potozonym na obrzezach
Warszawy. Mieszka tu okoto osmiu tysiecy oséb. Zabudowa Fale-
nicy skupia sie wokoét ostatniej lezacej w granicach Warszawy stacji
kolejki podmiejskiej. Chociaz administracyjnie nalezy do stolicy,
Falenica sprawia wrazenie matej podwarszawskiej miejscowosci.
Jest tu bardzo duzo zieleni i za wyjatkiem kilku blokéw wigkszos¢
budynkéw stanowig domki jednorodzinne albo szeregowe. Na
terenie osiedla znajduje sie kosciét, dwie szkoty podstawowe,
gimnazjum, dwa przedszkola, zaktad poprawczy, przychodnia, bi-
blioteka, kilka oddziatow bankéw i nieduzych zaktadéw przemysto-
wych. Pofaczenie z centrum Warszawy jest bardzo dobre. Wiekszos¢
mieszkancow korzysta z kolejki, jest tez kilka linii autobusowych.
W okresie miedzywojennym Falenica byta modna osadg letniskowa.
Zamieszkiwata tu wéwczas réwniez duza spoteczno$¢ zydowska.

DOM KULTURY. Klub Kultury ,Falenica” (KKF) jest nieduzym osrod-
kiem kultury, jednym z kilku klubéw dziatajacych w warszawskiej
dzielnicy Wawer. Miesci sie w piwnicach budynku petnigcego funk-
cje siedziby Rady Osiedla. KKF jest jednym z mniejszych doméw kul-
tury w Warszawie i to zaréwno jesli wzig¢ pod uwage liczbe uczest-
nikow zaje¢, jak i liczbe odwiedzajacych imprezy okazjonalne.

PROGRAM. Zajecia w KKF stuzg gtéwnie edukacji artystycznej. Na-
cisk ktadzie sie tu na sekcje teatralne oraz literature, rysunek, gre
na instrumentach. Sposréd zajec¢ pozaartystycznych popularno-
$cig cieszy sie Uniwersytet Ztotego Wieku. W zajeciach uczestnicza
gtéwnie dzieci i seniorzy.

Imprezy organizowane przez KKF to przede wszystkim spektakle
teatralne wiasnych sekcji oraz zaproszonych artystéw. Propono-
wane sg tez spotkania z ciekawymi ludZmi, wystepy uczestnikéw
sekcji muzycznych, koncerty i recitale poezji $piewanej i muzyki
klasycznej, wernisaze wystaw.

Dla osob, ktére nie uczeszczaja na regularne zajecia, KKF proponu-
je warsztaty plastyczne, teatralne i muzyczne prowadzone przez
pracownikéw klubu. Szukajac nowych form dziatania KKF kazdego
roku realizuje kilka projektéw. Sg to zwykle projekty edukacyjno-
-artystyczne faczace rézne formy (warsztaty, wykfady, spektakle,
wystawy itp.) wokét jednego, inspirowanego literatura tematu.

PRACOWNICY. Zespot KKF liczy 18 o0séb. Wsrdd nich cztery to pra-
cownicy administracyjni. Potowa pracownikéw merytorycznych
zatrudniona jest na etat, potfowa wspotpracuje z osrodkiem na
podstawie umowy innej niz o prace.

FINANSOWANIE. KKF opiera swojg dziatalno$¢ na dotacji z sa-
morzadu. Nie jest to duza kwota, jesli poréwnac ja z dotacjami,
ktére otrzymuja inne warszawskie domy kultury. Imprezy i cze$¢
zaje¢ w KKF sg bezptatne, dlatego wtasny przychédd domu kultury
jest niewielki. KKF uzupetnia swéj budzet, realizujac projekty we
wspdtpracy z lokalnym stowarzyszeniem.

PODCZAS LABORATORIUM ZMIANY PRACOWALI Z NAMI:

Agnieszka — wokalistka zespotu blues-rockowego, uczennica li-
ceum, harcerka
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Aleksandra — dyrektorka KKF od czterech lat, aktorka teatralna,
z wyksztatcenia pedagog, pani Aleksandra aktywnie dziata na
rzecz poprawy jakosci edukacji kulturalnej w Polsce

Aleksandra - prezeska Falenickiego Towarzystwa Kulturalnego
zajmujacego sie organizowaniem w Falenicy bezptatnych im-
prez kulturalnych, radna dzielnicy Wawer

Anna - dyrektorka gimnazjum
Anna - bibliotekarka w szkole podstawowej w Falenicy
Darek — koscielny w parafii NSPJ w Falenicy, aktor w teatrze KKF

Ewa — gtéwna instruktorka, od pieciu lat w KKF, z wyksztatcenia
pedagog specjalizujgca sie w animacji kultury, instruktor dramy,
opiekuje sie Uniwersytetem Ztotego Wieku

Filip, tukasz, Kuba — razem z Agnieszka graja w zespole blues-ro-
ckowym

Jacek - filmowiec, prezes Fundacji,Plaster”

Joanna - od niedawna pracuje w KKF jako instruktorka, skoriczyta
pedagogike, a teraz pisze magisterium z socjologii

Joanna - terapeutka w szkole podstawowej w Falenicy
Joanna — urzedniczka w Wydziale Kultury dzielnicy Wawer

Jézef — adiunkt w Akademii Muzycznej w todzi, psycholog, uczy
marketingu, zakfadat Falenickie Towarzystwo Kulturalne

Krystyna — uczeszcza na zajecia Uniwersytetu Ztotego Wieku, pa-
sjonuje j teatr

Lucyna — prezeska Towarzystwa Mitosnikdw Falenicy, architekt,
zajmuje sie ochrong lokalnych zabytkéw i Srodowiska naturalnego

Matgorzata — dyrektorka szkoty podstawowe;j
Maria — dyrektorka zespotu szkét

Marta — uczeszcza na zajecia Uniwersytetu Trzeciego Wieku, byta
bibliotekarka w Falenicy

Szczepan - rezyser teatralny, wspdtpracownik KKF, prowadzi gru-
pe teatralng i rezyseruje spektakle

Zuromin

MIEJSCOWOSC. Zuromin to czternastotysieczne miasto pofozone
w pdétnocno-zachodniej czesci Mazowsza. Jest siedzibg powiatu
liczacego szes¢ gmin. Najblizszym duzym miastem jest odlegty
0 100 km Torun.

Centrum miejscowosci ulokowane jest wokét prostokatnego par-
ku, w érodku ktérego lezy Zurominskie Centrum Kultury (ZCK).
W sasiedztwie znajduje sie tez siedziba wtadz gminy oraz kosciot.
Przy gtéwnej ulicy jest kilka sklepéw, w tym dwa supermarkety.
W miescie jest tez sklep nocny, stacja benzynowa, dworzec PKS
i szpital. Ludziom doskwiera brak kolei, przez miasto nie przebiega
trakcja kolejowa, wiec mieszkaricy zdani sa na wtasny transport lub
na autobusy. W Zurominie dziataja tylko dwa przedszkola.

W regionie miasto znane jest z pobliskich ferm kurzych oraz
z dobrej bazy wypadowej dla mysliwych. Okoliczne lasy obfituja
w zwierzyne. Nad ptynaca niedalego Wkrg mozna uprawia¢ wed-
karstwo.

Mieszkancy pytani o swoje miasto odpowiadaja, ze jest zwyktym
matym miasteczkiem, w ktérym moze czasem mogto by sie wiecej
dzia¢, ale w sumie zyje sie spokojnie i przyjemnie.

| i
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DOM KULTURY. ZCK miesci sie w pietrowym budynku starego kina.
Sala kinowa, od dawna nieremontowana, do dzisiaj wykorzystywa-
na jest do projekgji oraz jako sala koncertowa. Na budynku wid-
nieje stary neon ,kino" Cze$¢ budynku jest wyremontowana, ale
wiekszos¢ czeka dopiero na przebudowe. Usytuowany w samym
$rodku miasteczka, przy gtéwnej drodze przejazdowej, stanowi
centralne miejsce miasta. W ZCK ma swojg siedzibe takze Gminne
Centrum Informacji (GCl). Osobnym wejs¢iem wchodzi sie do klubu
sportowego, w ktérym znajduje sie sitownia i odbywajg sie zajecia
aerobiku.

PROGRAM. Zajecia w ZCK sg bardzo réznorodne. Od zaje¢ plastycz-
nych dla dzieci (ktérych efekty mozna ogada¢ w Matej Galerii),
warsztaty teatralne, przez kurs samoobrony, po spotkania senio-
réw. Dodatkowo ZCK wynajmuje lub uzycza sal dla spotkan innych
instytucji. Korzysta z nich miedzy innymi biblioteka, grupa AA czy
dziennikarze z Formacji Mtodziezowej MONITOR.

Imprezy organizowane przez ZCK to przede wszystkim koncerty,
latem plenerowe, np. w parku, w innych porach roku w sali kino-
wej. W Zurominie dziata kilka zespotéw muzycznych, m.in. Bambi
i Sunflowers.

7CK organizuje imprezy okolicznosciowe, np. WOSP, Mikofajki dla
dzieci, obchody $wiat paistwowych i regionalnych (Dni Zuromi-
na). Ekipa stara sie, aby aranzacja tych imprez nie byta sztampo-
wa, tylko ciekawa i oryginalna, zachecajaca mozliwie duzo oséb
do dziatania.

Przy ZCK dziata grupa Tatanka, ktéra organizuje zajecia i warsztaty
dla dzieci, szczegélnie latem w postaci obozow.

PRACOWNICY. Zesp6t ZCK liczy 16 oséb. Potowa z nich to pracowni-
cy etatowi, potowa osoby zatrudnione na umowe zlecenie.

FINANSOWANIE. ZCK opiera swoja dziatalno$¢ na finansowaniu ze
$rodkéw Urzedu Gminy i Miasta Zuromin. Przy okazjonalnych im-
prezach pozyskuje sponsoréw, jakimi s prywatne firmy lub korpo-
racje.

PODCZAS LABORATORIUM ZMIANY PRACOWALI Z NAMI:

Adam - nauczyciel polskiego w gimnazjum, opiekun mtodziezy
skupionej w Formacji MONITOR, dziennikarz, z zamitowaniem $le-
dzi dzieje Zuromina i zbiera stare fotografie, ktére zamieszcza na
swoim blogu

Beata — od wielu lat prowadzi zaecia plastyki w ZCK

Gosia — polonistka w gimnazjum, prowadzi warsztaty teatralne
w ZCK

Kacper — uczen liceum, zapalony dziennikarz
Kinga — uczennica liceum, maturzystka

Marcin - student resocjalizacji w Toruniu, uczestnik Szkoty Mto-
dych Wilkéw

Marta — pracownica ZCK, zajmuje sie sprawami kadrowymi

Marta — uczennica liceum, maturzystka, redaktorka lokalnej ga-
zety

Michat - student socjologii w Toruniu, muzyk, gra w zespole zwig-
zanym z ZCK

Paulina — studentka socjologii w Toruniu, zaangazowana w dzia-
tania grupy Tatanka

Piotr — od niedawna dyrektor ZCK, wcze$niej wieloletni pracow-
nik, animator, zarazit wszystkich mitoscia do kultury Indian

Regina — dyrektorka biblioteki
Wiestaw — ksigdz, od niedawna w parafii

Zbigniew - policjant

Zesp6t Towarzystwa ,e”

Marta, Karolina — animatorki

Agata, tukasz — socjologowie
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warsztatI wiedza o spolecznosci lokalne;j

Pierwszy warsztat stuzyt przede wszystkim wzajemnemu poznaniu
sie oraz przyjrzeniu sie zasobom spotecznosci lokalne;j.

PRZEDSTAWIAMY SIE. Po krdtkiej prezentacji i wyjasnieniu, co be-
dzie sie dziato podczas wszystkich trzech warsztatéw zapropono-
walismy grupie proste ¢wiczenie integracyjne. Nastepnie podzie-
lilismy sie na dwojki (kazdy miat za zadanie potaczy¢ sie w pare
z 0sobg, ktéra zna najstabiej). Uczestnicy zadawali swoim partne-
rom pytania: Kim jestes? Co jest w Tobie wyjatkowego? Czego sie
spodziewasz po warsztatach? Kolejnym krokiem byta wzajemna
prezentacja przed reszta grupy.

POSZERZANIE POLA. Na poczatku warsztatdw chcielismy sprawdzi¢,
w jaki sposob uczestnicy postrzegaja obszar dziatania domu kultu-
ry. Co wiedzg o tych przedsiewzieciach, ktére sie w nim juz tocza,
a takze jakie jeszcze chcieliby w nim zobaczy¢. Tasma malarska wy-
kleilismy duzy obrys domu kultury. Zadaniem uczestnikéw byto:

« Na z6ttych karteczkach wypisac wszystkie przedsiewziecia, akcje,
wydarzenia, o ktérych wiedza, ze dziaty sie lub dzieja sie w domu
kultury. Mogty tu pojawiac sie konkrety, np. koncert zespotu Kika,
ale takze aktywnosci bardziej ogdlne, np. zajecia dla dzieci. Goto-
we karteczki zostaty wklejone w obrys domu kultury.

« Na r6zowych karteczkach wypisa¢ wszystkie czynnosci, ktére ro-
big w czasie wolnym, swoje pasje, zainteresowania, czym lubig
zajmowac sie ich dzieci i znajomi. Zapisane karteczki zostaty na-
klejone poza obrysem domu kultury.

Nastepnie pokazalismy uczestnikom film ,Idealny dom kultury”
(obejrzyj film na www.zoomnadomykultury.pl/film). W filmie bar-
dzo rézne osoby — dzieci, mtodzi, dorosli — odpowiadaja na pytanie:
Jaki powinien by¢ idealny dom kultury?

« Poprosilismy tez uczestnikéw, zeby w trakcie projekgji na niebie-
skich karteczkach spisali wszystkie rzeczy, dziatania, akcje, o kté-
rych wczesniej nie pomysleli, a ktére mogtyby dzia¢ sie w domu
kultury. Podobnie jak rézowe znalazty sie one poza obrysem
domu kultury.

W kolejnym kroku zapytalismy uczestnikéw, jak sadza, ktére
z dziatan umieszczonych poza obrebem domu kultury mogtyby
by¢ wiaczone do jego programu. Pytalismy tez, ktére z dziatan
nie powinny czy wrecz nie moga znalez¢ sie w programie o$rod-
ka. W ten sposob czes¢ rézowych i niebieskich kartek znalazta sie
w $rodku domu kultury, inne zostaty na swoich pierwotnych miej-
scach. To byta metoda na zainicjowanie dyskusji nad generalng
wizja domu kultury. Sposréd karteczek wybralismy te, ktére ob-
razujg pewien model domu kultury, np. koncerty muzyki powaz-
nej albo pieczenie ciast, i dopytywalismy sie, dlaczego wtasnie te
powinny badz nie znalez¢ sie w domu kultury. Celem ¢wiczenia
byto wytracenie uczestnikéw z pewnych przyzwyczajeri myslo-
wych. Zwykle kojarzymy dom kultury z okreslonymi zajeciami
i imprezami. Siegajac do sposobdéw spedzania czasu wolnego oraz
pokazujac pomysty na filmie, szukaliémy takich aktywnosci, ktory-
mi mogtby sie zaja¢ dom kultury, a ktére nie sg z nim zazwyczaj
kojarzone.

MAPA SPOLECZNOSCI. W tym ¢wiczeniu zamierzaliSmy przepro-
wadzi¢ wstepng diagnoze spotecznosci danej miejscowosci. Na-
szym celem byto wytonienie grupy spotecznej lub przestrzeni,
ktéra uczestnicy chcieliby podda¢ diagnozie w dalszej czesci
projektu.

Praca przebiegata w dwdch zespotach. W kazdym zespole wyty-
powaliémy ,geodete”. Wspdlnym zadaniem geodetéw byto na-
rysowanie na kalce szkicowej mapy miejscowosci. W ten sposéb
powstaty dwa identyczne szkice i zespoty rozpoczety dalsza prace.

Pierwszy miat skupic¢ sie na grupach spotecznych, drugi na prze-
strzeni. Kazdy z zespotéw zostat poproszony o stworzenie kategorii
wiasciwych dla danego obszaru i opracowanie legendy.

Pierwszy zespét zastanawiat sie, jakie grupy wyrézniaja sie w ich
miejscowosci. Przyktadowo mogty to by¢: osoby starsze, mieszkan-
cy blokowisk, mtodziez, ktéra spotyka sie w pobliskim lasku. Na-
stepnie, korzystajac ze stworzonej przez siebie legendy — naniedli
wystepujace grupy na mape.
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Zespdt zajmujacy sie przestrzeniag miat za zadanie stworzy¢ kate-
gorie odpowiadajace r6znym typom miejsc. Tu znalazty sie takie
kategorie, jak: miejsca spotkan, miejsca przyjazne, nieprzyjazne,
niebezpieczne, miejsca, z ktérych jestesmy dumni. Korzystajac ze
stworzonej legendy — rézne rodzaje miejsc zostaty oznaczone na
mapie.

Nastepnie zespoty zaprezentowaty swoje mapy i podzielity sie
spostrzezeniami. Opowiedziaty, jak doszly do wyodrebnienia
poszczegdlnych kategorii i jak pracowaty. Waznym momentem
warsztatu byto natozenie obu map na siebie. To pozwolito do-
strzec dodatkowe zaleznosci, napiecia, konflikty, a takze poten-
cjaty.

Zeby uporzadkowac prace nad mapg spotecznosci zaproponowali-
$my rozwazania dotyczace:

- potencjatéw spotecznosci: tutaj wpisaliSmy wszystkie mocne stro-
ny, miejsca przyjazne mieszkaficom, koalicje, grupy spoteczne
chetne do pracy na rzecz spotecznosci;

- stabych stron: tutaj wpisaliSmy wszystkie miejsca niebezpieczne,
konflikty, grupy spoteczne z problemami, miejsca i grupy nieroz-
poznane.

Taka uporzadkowana dyskusja poprowadzita nas w kierunku grup
spotecznych (w wypadku Falenicy) i przestrzeni (w wypadku Zuro-
mina), ktére wydaty sie najciekawsze, najpilniejsze do przyjrzenia
sie podczas diagnozy.

1|
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warsztatl Falenica

PRZEDSTAWIAMY SIE. Pierwszy warsztat w Falenicy zorganizowali-
$my w sobote. Pracowali$my w nieduzym pokoju, ktéry w KKF petni
potrdjna funkcje: galerii, sali do zaje¢, oraz kawiarenki.

Oczekiwania wobec warsztatu réznity sie: cze$¢ oséb nie wiedziata,
czego moze sie spodziewad, inni chcieli podzieli¢ sie swoimi pomy-
stami, liczyli na to, ze spotkanie w jaki$ sposéb ozywi dom kultury,
byli i tacy, ktérzy mieli nadzieje, ze wyniosg z warsztatu swieze po-
mysty, poznajg nowe metody pracy. Warsztat miat by¢ tez okazja
do nawigzania wspdtpracy pomiedzy instytucjami i srodowiskami.

POSZERZANIE POLA. W5rdd rzeczy, o ktérych uczestnicy wiedza, ze
odbywaja sie w KKF (zétte karteczki), znalazty sie przede wszystkim
grupa teatralna i jej spektakle oraz nauka $piewu i gry na instru-
mentach. O tym wspomnieli wszyscy. W drugim rzedzie wymienia-
no zespoty muzyczne, uniwersytet trzeciego wieku, kétko literackie,
spotkania autorskie i literackie, zajecia i warsztaty taneczne, zajecia
komputerowe, kursy jezykowe, zajecia i warsztaty plastyczne, gim-
nastyke, koncerty, zajecia dla dzieci, pokazy filmowe. *

* WIZERUNEK DOMU KULTURY. Zaréwno w KKF jak i ZCK pro-
gram jest bogaty. Jednak nie wszystkie aktywnosci sa w row-
nym stopniu zauwazane. W potocznym odbiorze widoczne sg
dwie lub trzy. Tworza one wizerunek domu kultury, stajac sie
wizytdwka instytucji.
Jest to argument za przemyslana strategia komunikacji. Ponie-
waz dom kultury promuje sie swoja dziatalnocia, warto zasta-
nowic sie nad tym, co pokazac spotecznosci.

Kiedy zapytaliSmy o czas wolny (rézowe karteczki), okazato sie, ze
wsrdd uczestnikdéw warsztatu wiele oséb gra na instrumentach,
zajmuje sie teatrem, maluje albo rysuje. Jednak najczesciej nasi
rozméwcy mowili, ze w wolnej chwili stuchajg muzyki, spotykaja
sie ze znajomymi, rozmawiaja lub uprawiaja sporty, czytaja ksiazki,
ogladaja filmy, spaceruja po lesie. Do bardziej nietypowych przy-
jemnosci nalezy pieczenie ciast, robétki reczne, podréze, praca
w ogrodzie, czytanie blogéw, odpoczywanie przy kawie z ekspresu,
a nawet zabawy z kotem.

Sposrod réznych wypowiedzi, ktére padajg w filmie, uwage uczest-
nikéw zwrdcity zwhaszcza (niebieskie karteczki): basen, akrobaty-
ka, studio nagraniowe, sala komputerowa, garncarstwo, plac za-
baw, strzelnica. Niektérych zainspirowaty réwniez takie pomysty,
jak projekcje kinowe, zajecia ze sztuk walki, dyskoteki, mozliwos¢
skorzystania ze sprzetu filmowego, zajecia dla maluchéw i wielo-
pokoleniowe. Spodobat sie pomyst utworzenia rady programowej
oraz idea, by w domu kultury dostepne byty klocki lego dla dzieci
i cukierki dla wszystkich.

0 JAKIE AKTYWNOSCI MOZNA POSZERZYC PROGRAM DOMU KULTURY?

Okazato sie, ze wiele aktywnosci, ktérych nie ma w tej chwili
w programie KKF, mogtoby sie tam znalez¢. Wewnatrz projekto-
wanego klubu kultury z fatwoscig zmiescity sie wszystkie dziata-
nia artystyczne i kulturalne (rzezba, pisanie wierszy i opowiadan,
happeningi, rekonstrukcje historyczne, fotografia, studio nagranio-
we, garncarstwo, krecenie filméw, modelarstwo). Podobnie rzecz
sie miata z duzg czedcia dziatan sportowych (rower, joga, spacery,
akrobatyka, sztuki walki).

KKF mégtby tez by¢ miejscem spotkan i rozméw z przyjaciétmi,
a nawet organizatorem wieczorkéw zapoznawczych. Uczestnicy
warsztatu dostrzegli réwniez w osrodku przestrzerr dla swobod-
nych zabaw dzieci (plac zabaw, klocki lego).

Uczestnicy uwazajg natomiast, ze KKF nie jest dobrym miejscem
dla aktywnosci sportowych, ktére wymagaja specjalnej infrastruk-
tury (siatkdwka, basen, strzelnica) oraz dla rozrywek w rodzaju dys-
koteki. W granicach myslenia o KKF nie mieszczg sie réwniez zwy-
kte, codzienne czynnosci (jak pieczenie ciasta, gotowanie, zabawa
z kotem albo odpoczywanie na kanapie).

Wokoét aktywnosci, ktére pozostaty poza granicami domu kultury,
rozgorzata dyskusja. Najbardziej kontrowersyjne okazaty sie pomy-
sty pieczenia ciast oraz zajmowania sie ogrodem. Wytonity sie trzy
stanowiska. Niektorzy byli przeciwni wigczaniu codziennych czyn-
nosci do programu domu kultury. Innych pomyst ten zainspirowat
do rozwazan nad tym, w jaki sposéb mozna by rozszerza¢ dziatal-
nos¢. Jeszcze inni starali sie godzi¢ oba stanowiska. **

, , Szczepan: Uwazam, ze nie jest dobrym pomystem, by zajmo-
wac sie tu takimi sprawami, jak pieczenie ciast i gotowanie [...].
Wydaje mi sie, ze nie powinnismy powiela¢ w domu kultury
tego, czym karmi nas przez caty czas telewizja.
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Aleksandra: Mysle, ze to mozna bez problemu pogodzic.
Wszyscy jestesmy chyba zgodni co do tego, ze oba aspekty
dziatalnosci domu kultury sg potrzebne [...]. Musi by¢ jednak
jasne, ze z jednej strony chcemy integrowac [...], wchodzi¢ w
spotecznos¢, a z drugiej dbamy o kulture wysoka. Wazne jest
by to byto nazwane, przejrzyste.

CODZIENNE CZYNNOSCI. Zdaniem niektorych uczestnikow
nie jest dobrym pomystem wtaczanie w program KKF codzien-
nych czynnosci, poniewaz:

« KKF powinien koncentrowac sie na wprowadzaniu odbior-
cOw w swiat kultury wysokiej (teatru, literatury, sztuki). Ten
obszar kultury wymaga szczegdlnej ochrony i wsparcia
ze wzgledu na coraz mniejsza warto$¢ kultury masowej,
z ktérag mamy do czynienia na co dzien. R6znego rodzaju
zwykte, codzienne czynnosci nie wymagaja takiej ochrony
i wsparcia.

» Dziatalno$¢ domu kultury ksztattuje jego wizerunek. Domy
kultury czesto kojarzone s3 z dziatalno$cig amatorska i co za
tym idzie sztuka o niewielkiej wartosci. Taki obraz zniecheca
publiczno$¢ oraz artystow.

ZDANIEM,e”:

TIT,e" zacheca do zastanowienia sie nad rozszerzeniem dzia-
talnosci domu kultury na réznego rodzaju zwykte, codzienne
czynnosci. Organizujac tego typu akcje, dajemy mozliwos¢
uczestnictwa i spotkania sie osobom, ktére nie maja scisle ar-
tystycznych zainteresowan, a jednak - jak wszyscy — potrze-
buja aktywnosci, uczestnictwa, zabawy. Takie przedsiewziecia
moga zainteresowal wiekszg czes¢ spotecznosci, stanowiac
zaproszenie do domu kultury. Stuza tez umacnianiu spotecz-
nosci lokalnej, dajg szanse na poznanie sie, porozmawianie,
zaprzyjaznienie. MOwiac jezykiem bardziej teoretycznym —
sprzyjaja powstawaniu kapitatu spotecznego.

Warto zastanowic¢ sie, czy rzeczywiscie cele polegajace na
pielegnowaniu kultury wysokiej stojg w sprzecznosci ze
znalezieniem w domu kultury miejsca na codzienne czyn-
nosci.

MAPA SPOLECZNOSCI. Zespét pracujacy nad charakterystyka spo-
tecznosci stworzyt dtugg liste grup spotecznych, ktére mozna za-
uwazy¢ w Falenicy. ZnaleZli sie na niej: ludzie z psami, pracujacy
w Warszawie, matki z matymi dzie¢mi, uczniowie szkét lokalnych,
wykluczeni z kultury, wykluczeni z pracy, wykluczeni z rady, pijacy,
grupa radiomaryjna, 20-latkowie, 30-latkowie, 40-latkowie, 50-lat-
kowie, 60-latkowie, aktyw obywatelski, mieszkancy pracujacy
w Falenicy, rolkarze, rowerzysci, cztonkowie Parafialnego Klubu
Sportowego ,Serce Falenica’, Oaza, Caritas, grajacy na automatach,
goscie, cztonkowie Falenickiego Towarzystwa Kulturalnego.

, , Ewa: Te kategorie sa bardzo ciekawe, sama o niektérych nie
wiedziatam, np. ta grupa radiomaryjna.

Po rozmieszczeniu grup na mapie odkryliSmy, Ze istniejg miejsca,
w ktérych koncentruje sie spoteczna aktywnos¢. Centrami, w kto-
rych widocznych jest najwiecej réznych grup, okazaty sie: kosciét,
plac zabaw oraz Dom Handlowy ,FALA" W poréwnaniu z tymi
punktami KKF wydat sie nam dos¢ pusty. Sposréd wszystkich grup
pojawiaja sie tu jedynie uczniowie, matki z dzie¢mi, 60-latkowie.
Zauwazylismy tez, ze aktywnos¢ i obecnos¢ grup skupia sie wyraz-
nie po drugiej stronie miejscowosci i po drugiej stronie torow.

Zesp6t pracujacy nad mapa waznych miejsc w Falenicy umiescit
na niej ponad 40 istotnych lokalizacji. Miejsca oznaczone zostaty
jako miejsca, ktdre lubimy, miejsca, ktérych nie lubimy, miejsca
zwigzane z pamiecia, miejsca neutralne, miejsca spotkan, miej-
sca niebezpieczne. Okazato sie, ze w Falenicy jest duzo niefor-
malnych punktéw spotkan, ktére zdaniem uczestnikéw da sie
podzieli¢ na lubiane (m.in. klub kultury, biblioteka, bazar, plac
zabaw, Parafialny Klub Sportowy ,Serce Falenica”, cukiernia),
nielubiane (sklepy, dom handlowy, szkota podstawowa) oraz po
prostu miejsca spotkan (kosciot, fryzjerzy, kluby, puby, przychod-
nia). S3 tu miejsca pamieci, takie jak pomnik ku czci pomordo-
wanych Zydow, zabytkowy dom w centrum, koéciét, cmentarz.
Sa miejsca lubiane, jak przedszkole, ksiegarnia, kwiaciarnia,
wypozyczalnia filméw, piekarnia, las oraz miejsca niebezpiecz-
ne, czyli petla autobusowa, przejscie podziemne pod torami,
dworzec, rondo. Po obejrzeniu mapy uderzyto nas, ze miejsca
niebezpieczne znajduja sie w centrum Falenicy i uktadaja sie
wzdtuz linii kolejowej. Skutecznie odcinaja w ten sposéb KKF od
centrum miejscowosci psychologiczna bariera. DoszliSmy razem
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do przekonania, ze waznym problemem KKF jest jego oddalenie
i oddzielenie od miejsc, w ktdérych toczy sie zycie falenickiej spo-
tecznosci.

, , Darek: Zwrdccie tez uwage, ze w samym srodku Falenicy
mamy te niebezpieczne miejsca.

Ewa: To znienawidzone rondo, ktdre dzieli.

Agnieszka: To przejscie jest tez niebezpieczne. | tu, bo autobu-
sy skrecaja, a podziemnym ludzie nie chodza, bo sie boja.

, , Jézef: 1 tu mamy od razu odpowiedz, dlaczego ludzie nie prze-
chodzg na tamtg strone Falenicy: tedy biegnie tez granica psy-
chologiczna — my tam nie idziemy, bo tam jest niebezpiecznie.
Tu nawet nie chodzi o to, ze jest daleko, tylko o te psycholo-
giczna granice.

, , Darek: Naprawde widac, ze ten klub kultury nie powinien by¢

po tej stronie.

Inspirujac sie spotecznymi mapami Falenicy, stworzylismy liste
potencjatéw, by KKF mégt do niej siega¢ przy planowaniu no-
wych przedsiewzi¢ oraz liste stabych stron, z ktorymi osrodek
musi sie zmierzy¢. Doszlismy do wniosku, ze KKF sprzyja cha-
rakter falenickiej spotecznosci: jest tu duzo oséb starszych, kto-
re maja czas na aktywnos¢ kulturalng, wiele oséb wokét klubu
interesuje sie teatrem, mieszka tu wielu artystow i ludzi nauki,
preznie dziataja lokalne stowarzyszenia, ktére potrafig nawiazac
kontakty z ludZmi biznesu. Uczestniczacy w warsztacie Agniesz-
ka i Filip zwrdcili nam uwage na to, ze w Falenicy sa mtodzi ludzie
z dobrymi pomystami, nawet jesli nie wida¢ ich w klubie. Pewien
potencjat dla KKF ma tez falenicka architektura swidermajer, po-
bliskie lasy, rézne zidentyfikowane na mapie wazne badz lubiane
miejsca, jak Dom Handlowy ,FALA’, piekarnia czy cukiernia. Z ko-
lei staba strong dziatalnosci kulturalnej w Falenicy jest ogdélny brak
oferty dla mtodych ludzi oraz dobrego miejsca, w ktérym mogli-
by sie spotykac. KKF nie potrafit dotychczas wypetnic tej luki. By¢
moze winna w duzej mierze jest tu komunikacja: klub stara sie
dotrze¢ do mtodych z zaproszeniem oraz deklaruje otwarto$¢ na
ich inicjatywy, jednocze$nie z punktu widzenia mtodych klub jest

niewidoczny, nie jest miejscem, do ktérego mozna przyjsc ze swo-
im pomystem. Kontakty z mfodziezg utrudnia tez fakt, ze szkoty
czesto postrzegaja domy kultury jako konkurenta w staraniach
o czas mtodych ludzi. Méwilismy réwniez o ktopotach zwigzanych
z barierg linii kolejowej, o szerszym problemie braku miejsc spo-
tkan dla mieszkacéw oraz o trudnosciach w organizowaniu sie do
dziatania dla dobra wspélnego.

’ , Darek: Tam, gdzie pojawia sie luka w kulturze, pojawia sie na-
tychmiast jakis substytut [...]. Dlaczego powstaty salony gier
dla mtodziezy? To jest po prostu substytut osrodka kultury.

, , Ewa: Informujemy, ale — cho¢ nie wiem dlaczego — mtodzi tego
nie dostrzegaja. ..

’ , Agnieszka: To spotkanie umozliwito mi — przedstawicielowi
mtodziezy — rozmowe z osobami, ktére majg wptyw na to, co
sie w Falenicy dzieje, ale normalnie, na co dzien, céz, nie moge
powiedzie¢, zeby zdanie mtodziezy brane byto pod uwage.

WYBOR PROBLEMU DO DIAGNOZY. Problem mtodziezy w Falenicy
wzbudzit duze emocje i ostatecznie zostat wybrany jako temat
dalszej pracy. Uczestnicy zdecydowali, ze chca dowiedzie¢ sie
czego$ wiecej o mtodych ludziach oraz skad biorg sie problemy
w zaproszeniu ich do KKF. Uczestnicy nie poprzestali na wska-
zaniu problemu do zbadania. Spontanicznie zaczeli zastanawiac
sie nad tym, co zrobi¢, aby KKF zostat dostrzezony przez mto-
dych.#/*

’ ’ Ewa: Dla mnie osobiscie wazni sg ci fajni mtodzi ludzie

z dobrymi pomystami. Bardzo bym chciata dotrzec¢ do tej gru-
py. Mdc im powiedzie¢: ,Przyjdzcie do nas, zrobimy wszystko,
zebyscie sie tu dobrze czuli”.

, , Darek: Podobnie jak szlismy poprzebierani w stroje w pocho-
dzie teatralnym na boisko, tak teraz tez trzeba wyjs¢ do ludzi,
pokazac im, ze istniejemy.
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WSPOLNA WIEDZA. Tworzenie map spofecznosci jest przy-
klfadem powstawania tzw. wspoélnej wiedzy.** W rezultacie

pracy grupy:

« ZebralisSmy rozproszong wiedze o spotecznosci, uporzadko-
walismy ja i nadalismy jej forme spojnej catosci. Powstat pet-
ny i bogaty obraz uwzgledniajacy wiele punktéw widzenia.
UzgodniliSmy tym samym pewna wspolna definicje sytuacji
domu kultury i catej spofecznosci.

» Przeprowadzona diagnoza byta wspdélnym dzietem. Kazdy miat
w nia swoj wktad. Na zakoriczenie sami sobie publicznie zaprezen-
towalismy jej wyniki. W ten sposéb kazdy z nas zyskat pewnos¢, ze
pozostali uczestnicy znaja i zgadzaja sie z wynikami diagnozy.

- Kazdy zyskat pewnos¢, ze inni wiedza o tym, ze on réwniez
zna ustalenia diagnozy.

W socjologii przyjmuje sie, ze wspélna wiedza jest waznym
elementem tworzacym kapitat spoteczny. Z kolei kapitat
spoteczny utatwia skuteczne wspdlne dziatanie. Wychodzac
z inicjatywa tworzenia wspoélnej wiedzy, dom kultury zyskuje
lepszy kontakt ze spofecznoscia, w ktérej pracuje oraz pozy-
skuje ja dla wspolnych przedsiewzie¢ w przysztosci (por. reko-
mendacje, s. 43)

3 3

CO W SOCJOLOGII NAZYWA SIE WSPOLNA WIEDZA?

4Wspoélna wiedza [...] powstaje, gdy rézni ludzie i grupy po-
dobnie rozumiejg sytuacje oraz wiedza, kto jeszcze rozumie ja
w ten sam sposéb. Jesli widze, ze wybucht pozar i widze, ze ty
réwniez to widzisz, mozemy tatwiej skoordynowac nasze dzia-
tania - ty zadzwonisz pod 997, ja ztapie gasnice - niz gdybym
najpierw musiat zwréci¢ twoja uwage na ogien lub gdybym
nie byt pewny, jak ty na niego zareagujesz. Wspélna wiedza
pozwala grupie skoordynowac wysitki i rozpocza¢ wspding
prace szybciej i bardziej efektywnie [...]. Tego rodzaju wspdlna
wiedza ma trzy poziomy: kiedy wszyscy o czyms wiedza, kiedy
wszyscy wiedza, ze wszyscy wiedzg oraz gdy wszyscy wiedza,
ze wszyscy wiedza, ze wszyscy wiedzg".

C. Shirky, Here Comes Everybody, Penguin Press 2008.

,Jednym ze sposobéw tworzenia wspolnej wiedzy [...] jest
kontakt wzrokowy. W wiekszych grupach najblizsze kontak-
towi wzrokowemu jest siedzenie w kregu twarzami do siebie,
co pozwala kazdemu zobaczy¢, ze wszyscy pozostali stuchaja
zuwaga”

M. Chwe Culture, Circles and Commercials, ,Rationality and
Society”, 1998, nr 10, s. 47-75.
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PRZEDSTAWIAMY SIE. Spotkali$my sie w przestronnej sali w nowo-
dobudowanej czesci domu kultury, z ktérej pracownicy i przyjacie-
le ZCK sg szczeg6Inie dumni. Stuzy ona takze jako miejsce spotkan
dla innych instytucji, np. biblioteki, Stowarzyszenia AA czy grup
seniorow.

Uczestnicy nie wiedzieli dokfadnie, czego moga sie spodziewac po
warsztacie, ale zgodnie doceniali sam fakt spotkania. Okazato sie,
ze zebranie kilkunastu oséb nawet w tak matej spotecznosci jak zu-
rominska nie jest fatwe. Ponadto oczekiwano nowych pomystéw
na ozywienie i rozwoj ZCK.

Zeby wprowadzi¢ uczestnikow w tematyke warsztatow i twor-
czy nastroj, pokazalismy film ,DLA", ktory przedstawia przyktady
pieciu dziatann animatoréw kultury z catej Polski (obejrzyj film na
www.vimeo.com/8747268).

POSZERZANIE POLA. W3rdd rzeczy, o ktérych uczestnicy wiedza,
ze odbywaja sie w ZCK (z6tte karteczki) znalazly sie gtéwnie: kino,
projekcje filmowe, Szkota Mtodych Wilkéw (organizowany przez
grupe Tatanka Art tygodniowy indianski obéz dla dzieci) oraz
koncerty (reggae, jazz). Pojawity sie réwniez: grupy taneczne,
obchody $wiat narodowych i regionalnych (np. Dni Zuromina),
zespoty muzyczne, konkursy plastyczne, spotkania grupy AA, sek-
Cja teatralna, gazeta mtodziezowa, aerobik, sekcja samoobrony,
klub seniora, imprezy okolicznosciowe, wystawy, WOSP, Gminne
Centrum Informacji.

Nastepnym krokiem byto wypisanie czynnosci, ktére sami lubia ro-
bi¢ w czasie wolnym (rézowe karteczki). Byto to: ogladanie filméw,
czytanie, pisanie tekstéw, pisanie licencjatu, lenistwo, surfowanie
po internecie, pitka nozna, gotowanie, wycieczki, spacery z psem,
zakupy, jazda samochodem, spotkania ze znajomymi, gra na kom-
puterze, wolontariat, redakcja gazety, stuchanie muzyki, rekodzie-
to, zmywanie, odrabianie lekcji, modlitwa, telewizja, fotografia.

Po obejrzeniu filmu ,Idealny dom kultury” uczestnicy wypisali
wszystko, co ich zaskoczyto lub wczedniej nie przyszto im do gto-
wy (niebieskie karteczki). Na karteczkach pojawity sie: lumpeksy,

Regina: Czego innego chca od nas wtadze, czego innego lu- 99
dzie. Taka rada programowa uczytaby nas dyskutowac.

historie rodzinne oraz rada programowa, studio nagraniowe, sala
baletowa, muzeum multimedialne, rozmowy w parku, cukierki,
info o domu kultury, plac zabaw, wspélne dziatania, imprezy dla
catej rodziny. Spodobaty sie tez takie okreslenia, jak: wyluzowany,
przyjazny, otwarty, zielony, jasny, itp., czynne 24 h.

O JAKIE AKTYWNOSCI MOZNA POSZERZYC PROGRAM DOMU KULTURY?

Do wnetrza projektowanego domu kultury uczestnicy jednogto-
$nie wiaczyli standardowe dziatania zwigzane z kulturg, jak: foto-
grafia, warsztaty, rekodzieto, spotkania réznych grup zaintereso-
wan, ksigzki, ale takze mniej oczywiste, potocznie nie zwigzane
z obszarem kultury, jak: gotowanie i zmywanie, odpoczynek i leni-
stwo, ogladanie TV, zakupy.

Paulina: Kultura? A co to jest? Teraz wszystko jest juz kultura. 99
Dlatego dom kultury to powinien by¢ po prostu moéj drugi
dom. Miejsce, gdzie sie dobrze czuje, gdzie moge sie z kims
spotkac. Dlaczego nie miato by sie tu nawet czego$ ugotowac?

Uczestnicy warsztatéw uporzadkowali je, wymyslajac faczace je
kategorie. Wiele karteczek odwotywato sie do aktywnosci fizycz-
nych poza ZCK, np. jazda rowerem, siatkéwka, spacery z psem czy
z rodzing, przebywanie na $wiezym powietrzu, podréze. Duzo ha-
set dotyczyto tez nieformalnych spotkan, jak chocby spotkania ze
znajomymi, pomoc dzieciom w odrabianiu lekgji, pomoc rodzicom,
spotkania z dziewczyna. Do tego doszly spostrzezenia opisujace
charakter domu kultury: powinny by¢ w nim wyswietlane aktual-
ne filmy, strona www powinna by¢ aktualizowana, biurokracja na
ostatnim miejscu, przyjazna atmosfera, wyluzowana, jasny i prze-
strzenny, dajacy kazdemu mozliwo$¢ rozwoju. Niemal wszystko, co
znalazto sie na kolorowych arkusikach, zostato wtaczone w obreb
programu projektowanego domu kultury.

Paulina: Dla mnie to, Zze zostaty raptem dwie kartki poza kontu- 99
rem, nie byto zadnym zaskoczeniem, bo ja wszystko, co robie
w domu, moge zrobic i tutaj [...]. Spodziewaliscie sie zapewne,
Ze mysl o potaczeniu tego, co robimy w domu z tym, co jest
w domu kultury, bedzie dla nas nowoscia, a dla mnie to byto
zawsze oczywiste.
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Najbardziej wymowng karteczka byfa ta z napisem,,itp.”— w sposéb
symboliczny pokazuje, ze dom kultury powinien by¢ ciagle otwarty
na nowe propozycje.

Wsréd wymienionych aktywnosci czy cech tworzonego domu kul-
tury znalazly sie i bardziej abstrakcyjne hasta (,itp.” oraz,,24h"), co
dowodzi duzej otwartosci mieszkancéw na niestandardowe dziata-
nia DK oraz na zmiany.*

WIZJA KULTURY. Cwiczenie ,poszerzanie pola” w ZCK poka- *
zato, ze jest to miejsce otwarte na bardzo réznorodne aktyw-

nosci. Zaden z pomystoéw nie zostat odrzucony ze wzgledu na
zatozony profil instytucji. W zestawieniu z KKF znamienne jest,
iz podczas warsztatu w ZCK nie uzywano pojecia ,kultura wy-
soka”. Wydaje sie, ze za otwartoscig ZCK kryje sie pewna szero-
ka wizja kultury. Szerokie rozumienie kultury nie wprowadza
rozréznienia na kulture wysoka i masowa. W tak rozumianej
kulturze mieszcza sie réwniez wszystkie codzienne czynnosci,
jak sporty, rozrywka, nieformalne spotkania, praca, obowigzki
domowe.

MAPA SPOLECZNOSCI. Zespot, ktérego zadaniem byto przyjrzenie
sie mieszkaricom Zuromina, wytonit pewne grupy i przypisat je do
miejsc, gdzie mozna je zauwazy¢. W ten sposéb na mapie znalez-
li sie: wierni — katoliccy i $wiadkowie Jehowy (koscidt, cmentarz),
palacze (garaze, kino, stary park, za szkotami), osoby biedne i za-
grozone patologig (bloki socjalne, ,tramwaje” i ,getto”), uczniowie
szkot, imprezowicze (lokale muzyczne, pizzerie), przyjezdni, zaku-
powicze, matki z dzie¢mi (place zabaw, przedszkola), czytelnicy
i brydzysci (biblioteka), szemrani, podrdézni, obsciskiwacze, muzy-
cy, psiarze i lumpeksiarze.

Marta: O, ja tu sie odnajduje, jestem psiarzem. 9 9

Niemal od razu okazato sie, ze nie sposéb méwic¢ o réznych gru-
pach spotecznych w oderwaniu od miejsc ich wystepowania. Na
przykfad grupy obsciskiwaczy oraz matek z dzie¢mi nierozerwalnie
zwiazane s z przylegajacym do ZCK parkiem. Mozna byto tez za-
uwazy, Ze ta sama przestrzen moze by¢ rozmaicie wykorzystywa-
na i zaspokajac potrzeby bardzo r6znych grup.

Zespot zajmujacy sie przestrzenia przygotowat dtuga liste istotnych
dla Zuromina miejsc. Znalazly sie na niej zaréwno instytucje: szkoty,
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kosciot, ZCK, dworzec PKS, ratusz, szpital, hospicjum Caritasu, bi-
blioteka, komenda policji, remiza strazy pozarnej, jak i cate obsza-
ry miasta, dzielnice lub osiedla: ,stare bloki’, ,tramwaje’, ,getto’,
osiedla domkoéw jednorodzinnych. Na mape trafity réwniez lokale
gastronomiczne, cukiernia, wazniejsze sklepy i miejsca handlu,
zielony bazar, sklep catonocny, lumpeksy oraz punkty ustugo-
we, a takze fryzjerzy i banki. Zaznaczone zostaty park, place za-
baw, dziatki i cmentarz. Grupa wskazata tez nieformalne miejsca,
w ktérych zbiera sie mtodziez, np. lasek czy ,galeria” na tytach bi-
blioteki.

Tak wytonione miejsca grupa podzielita na te, ktére kojarza sie
negatywnie, pozytywnie i neutralne, na miejsca spotkan (osobno
spotkan dobrowolnych) i miejsca kontrowersyjne, o ktérych wia-
domo, ze s3 postrzegane réznie. Dodatkowo oznaczono punkty
niebezpieczne w nocy. Nie byto to tatwe zadanie — zesp6t dtugo
dyskutowat zanim doszedt do wspélnych wnioskéw. Wymiana
zdan ujawnita réznice w subiektywnym postrzeganiu przestrzeni.
Okazato sie, ze mieszkaricy jednego miasta moga zupetnie inaczej
oceniac te same miejsca, np. lokalizacje, ktére jednym wydawaty
sie niebezpieczne, zdaniem innych nie wigzaty sie z zagrozeniem.
W trakcie dyskusji zespotowi udato sie ostatecznie uzgodnic sta-
nowisko i poprzez konfrontacje z cudzym zdaniem, przezwyciezy¢
jednostkowe perspektywy. Aby podkresli¢, ze niektére miejsca sa
w spofecznosci oceniane roznie, zespot wprowadzit specjalng kate-
gorie miejsc kontrowersyjnych.

Gosia: Dzieki tym mapom zobaczytam, ze istnieja rézne per- 99
spektywy.

Dzieki natozeniu na siebie map narysowanych na pétprzezroczy-
stych kalkach, mozna byto zobaczy¢, jak pokrywaja sie ze soba
wyrdznione miejsca i grupy ludzi. ZastanawialiSmy sie, gdzie dzieje
sie najwiecej? Na pierwszy rzut oka widac byto, ze jest to centrum:
park, okolice ZCK, market oraz stadion.

Podsumowanie tego, co ukazato sie naszym oczom po natozeniu
na siebie obu map, pozwolito wypisac z jednej strony potencjaty
i mocne strony spotecznosci, a z drugiej obcigzajace ja problemy
i konflikty. Potencjatem w miescie okazaty sie pewne instytucje,
jak ZCK, kosciot czy biblioteka. Znalazly sie tam tez lokale ,Zacisze”
i ,Kurant’, miejsca spotkan mtodych ludzi oraz lezagcy w samym
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centrum miasteczka park. Byly tam réwniez pewne grupy spotecz-
ne, jak aktywni mtodzi ludzie ze szkét, ale tez kibice, ktdrzy nie sa
nastawieni na bojki. Czes¢ tych miejsc i grup spotecznych okazata
sie niejednoznaczna - z jednej strony mogta stanowi¢ potencjat,
z drugiej zagrozenie. Dlatego trzy znalazty sie zaréwno po stronie
mocnych jak i stabych stron. Byty to: park, stadion i blokowiska. Te
niejednoznaczne miejsca wydaty sie wszystkim szczegdlnie warte
uwagi.

WYBOR PROBLEMOW DO DIAGNOZY. Ostatecznie jako temat do
pogtebionej diagnozy wybrano park, z racji na bezposrednie s3-
siedztwo z ZCK. Park okazat sie najciekawszym przedmiotem do
badania, poniewaz stanowi wazny punkt miasta, ale jest stabo za-
gospodarowany — z jednej strony zaniedbany, z drugiej peten po-
tencjatow. Zdecydowano, ze to, co sie w nim dzieje, ma znaczenie
nie tylko dla ZCK, ale dla wszystkich mieszkaricow miasta, ktérzy
codziennie mijaja go w drodze do lub z pracy czy szkoty.
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warsztatII misja domu kultury

Celem drugiego warsztatu byta przede wszystkim refleksja nad te-
matem misji domu kultury. Zdawalismy sobie sprawe, ze naszym
zadaniem nie moze by¢ doprowadzenie do sformutowania pre-
cyzyjnej misji konkretnego domu kultury. Wiedzielismy, ze takie
przedsiewziecie wymagatoby duzo wiecej czasu. Chcielismy jednak
zachecic uczestnikow do pracy nad pojeciem misji osrodka kultury
oraz przekaza¢ pewne narzedzia, ktére moga by¢ pomocne w dal-
szej pracy nad tym zagadnieniem.

WARTOSCI. Pierwsze zadanie miato na celu wywotanie namystu
nad warto$ciami, ktére moga by¢ wazne dla takiej instytucji, jaka
jest dom kultury. Uczestnicy otrzymali kartki z samoprzylepnymi
etykietami i na kazdej z nich mieli samodzielnie napisa¢ wartosci,
ktére sa dla nich wazne, gdy mysla o domu kultury. Nastepnie wszy-
scy dostali kartki A4 zzarysem domku i zadanie: wklei¢ etykiety-ce-
gietki wewnatrz konturu, niczym cegty przy budowie prawdziwe-
go domu. Uczestnicy sami decydowali, w jakim miejscu umiesci¢
kolejne cegietki-wartosci. Domki w formie galerii zawisty w wy-
branych przez uczestnikdw miejscach sali. Wspdlnie ogladalismy
i komentowali$my prace. Szukaliémy wartosci, ktére powtarzaty
sie najczesciej, a takze tych najrzadszych. Sprawdzalismy, czy poja-
wiaja sie takie, ktére moga by¢ ze sobg w konflikcie. W ten sposéb
stworzylisSmy podstawe do dalszej pracy nad misja domu kultury.

WYOBRAZ SOBIE. Doswiadczenie warsztatow w Falenicy uswia-
domito nam, jak bardzo niejednoznaczne jest pojecie misji
instytucji oraz czemu ona stuzy. Zdajac sobie z tego sprawe,
w Zurominie zaproponowali$my uczestnikom dodatkowe zadanie
- rodzaj suchej zaprawy przed dalszg praca. Te cze$¢ warsztatu roz-
poczelismy od krdtkiej burzy mézgdw na temat: czym jest misja in-
stytucji? Zbieralismy wszystkie padajgce odpowiedzi. Podsumowu-
jac ¢wiczenie, opowiedzielismy krdtko o réznych definicjach misji
i zaproponowalismy w dalszej pracy przyjac definicje, ktéra wydata
nam sie najbardziej adekwatna.

Tak przygotowani uczestnicy zostali podzieleni na kilka grup. Kaz-
da z grup dostata inny opis fikcyjnego domu kultury. W tekscie
znalazty sie najwazniejsze informacje dotyczace spotecznosci,

w jakiej dziata dom kultury: jej probleméw, mocnych stron, lokalnej
specyfiki. Grupy miaty za zadanie rozpracowac zadany przypadek
i pamietajac o tym, ze misja to nadrzedny cel — sformutowac taki cel
dla danej instytucji.

Wyniki pracy wspodlnie przedyskutowalismy. Omoéwilismy, w jaki
sposéb grupy dochodzity do sformutowanej misji, co rodzito naj-
wigksze problemy, ktére inspiracje byty najwazniejsze, a ktére wy-
dawaty sie zbedne.

SWOT NASZEGO DOMU KULTURY. Poprzednie ¢wiczenie pozwolito
dostrzec uczestnikom, ze przy formutowaniu misji domu kultury
w réwnej mierze pomocna jest refleksja nad specyfika jego we-
wnetrznego funkcjonowania, jak i analiza warunkéw zewnetrznych,
w jakich dziata osrodek.To podprowadzito nas w kierunku zaprezen-
towania uczestnikom metody analizy SWOT. Analiza SWOT jest jed-
ng z podstawowych metod analizy strategicznej. Nazwa metody jest
akronimem angielskich stéw strengths (mocne strony), weaknes-
ses (stabe strony), opportunities (szanse potencjalne lub zaistniate
w otoczeniu), threats (zagrozenia prawdopodobne lub istniejace
w otoczeniu). Méwiac o dobrych i ztych/stabych stronach, mielismy
na mysli czynniki, na ktére mamy wptyw. Natomiast pod pojeciem
zagrozen i szans rozumieliémy czynniki obiektywne, na ktdre nie
mamy bezposredniego wptywu. Odwotanie sie do materiatow
wypracowanych poprzedniego dnia (mapy miejscowosci, obsza-
réw dziatania domu kultury, a takze wartosci), pozwolito wspélnie
z catg grupg przeprowadzi¢ analize SWOT ich domu kultury. Analiza
stata sie sposobem na podsumowanie dotychczasowej pracy, upo-
rzadkowata wczesniejsze wnioski. Na tym zakorczylismy warsztat,
zachecajac do podjecia dalszej — juz samodzielnej — pracy nad mi-
sja.

W Zurominie przeprowadziliémy dodatkowe ¢wiczenie.

MOOD BOARD. Uczestnicy zostali podzieleni na grupy. Kazda z grup
miata stworzy¢, wykorzystujac kolorowe pisma, mood board ich
domu kultury. Mood board to rodzaj plakatu, ktéry moze zawie-
ra¢ zdjecia, teksty, obiekty — utozone wedtug kompozycji autora.
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To metoda pracy uzywana w reklamie, modzie, designie, pozwala
pracowac nad projektami i przedstawiac idee innym cztonkom ze-
spotu. Uczestnicy wiedzieli, ze powinni dobrac zdjecia i teksty bar-
dzo starannie — tak, by jak najlepiej odda¢ wizerunek domu kultury,
ktéry chca stworzy¢. Gotowe prace zawisty na $cianie, a uczestnicy
innych grup napisali pod nimi wszystkie skojarzenia, jakie przyszty
im do gtowy na widok plakatu . Wymiana uwag i skojarzen pozwo-
lita na rozmowe o sposobach komunikowania i prezentowania na
zewnatrz swoich dziatan.

CZYM JEST MISJA?

« W waskim rozumieniu misja to jasno i zwiezle sformutowana,
spisana deklaracja nadrzednego celu, ktéremu stuzy orga-
nizacja. Méwi ona o gtéwnych wartosciach, ktérymi organi-
zacja sie kieruje i stanowi generalne uzasadnienie sensu jej
istnienia.

+ W szerszym rozumieniu misja jest przenikajaca codzienne
zycie organizacji filozofig dziatania, widoczna jest w strate-
gii, stylu zarzadzania, strukturze organizacyjnej oraz sposo-
bie realizacji zadan. W tym duchu misjg nazywa sie réwniez
wspdlne wartosci taczace wszystkich dziatajacych w i dla
organizadji.

- Dobrze sformutowana, obecna w praktyce i refleksyjnie trak-
towana misja odgrywa role pierwszej zasady porzadkujacej
wszystkie dziatania, dzieki czemu sa one spdjne i racjonalne.
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WARTOSCI. W Falenicy z domem kultury najczesciej wiazane
byty takie wartosci, jak rozwdj i przyjazi. Podzielanymi war-
tosciami byly tez bezpieczenstwo, integracja, rados¢, twor-

I

Czynniki sprzyjajace KKF: mieszancy Falenicy (wsrod ktorych jest
wiele 0s6b uzdolnionych, artystéw, spotecznikéw dziatajacych
w stowarzyszeniach), atrakcyjny dojazd do Warszawy, dobry kon-
takt z wydziatem kultury, falenickie tradycje, lasy, pobliskie lodo-
wisko.

Bariery dla rozwoju KKF: lokalizacja (na uboczu, zta strona toréw,
staby dojazd), mata dotacja i co za tym idzie mate wynagrodzenia,
niewielka przestrzer wewnatrz budynku, brak wspdtpracy z liceum
i innymi klubami kultury w Wawrze, niewystarczajaca integracja

czo$¢/kreatywnos¢, wspdlnota. Padaty tez m.in. takie pojecia,
jak atmosfera, inspiracje, otwartos¢, rozrywka, wspotpraca,
zyczliwo$¢, aktywnos¢, estetyka, komunikacja, ludzie, nauka,
otwarto$¢ na zmiany, przysztos¢, tolerancja, zaufanie. Cwi-

spotecznosci (brak umiejetnosci wspdlnego dziatania), mate zain-
teresowanie wtadz lokalnych.

czenie pokazato, ze mimo réznorodnosci odpowiedzi wsroéd P

wartosci, ktére ma ucielesnia¢ klub kultury, nie ma propozy- Dob ue Stabe

¢ji kontrowersyjnych. Bez trudu zgodziliémy sie na wspdlny 5‘(""5 Shoay

zbiér wartosci obejmujacy pomysty wszystkich uczestnikdw.
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pracownikami), brak miejsca do spotkan luznych (kawiarnianych),
zta lokalizacja, ograniczenia finansowe, mato miejsca w domu kul-
tury.
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Analiza SWOT potwierdzita, ze dobrze wybralismy zagadnienie do
diagnozy i dalszej pracy. Jako stabe strony (czyli elementy, ktére
wymagaja poprawy i zalezg od nas) wskazalismy kontakt z mto-
dzieza i trudnosci komunikacyjne. Wybralismy problemy, ktére sa
stabg strona KKF i ktére KKF moze zmienic. */**

, , Joanna: Taki podziat sprzyja realnemu spojrzeniu na to, czy
mozemy co$ zrobi¢ ze stabymi stronami, co mamy, czym dys-
ponujemy, a na co nie mamy po prostu wptywu.

Darek: Mozemy dzieki temu wyciagna¢ konkretne wnioski.

* MYSLENIE O BARIERACH. W KKF dyskusje o stanie klubu
i perspektywach rozwoju bardzo czesto koncentrowaty sie na
nieusuwalnych barierach, na ktére osrodek nie ma wptywu,
takich jak wysokos¢ dotacji, problemy kadrowe, lokalizacja czy
stan budynku. Pracownicy KKF czuja sie bardzo mocno ograni-
czeni zewnetrznymi okolicznosciami, ktére istotnie utrudniaja
dziatalno$¢ programowa. Na warsztatach myslenie o barierach
pojawiato sie czesto w trakcie twoérczej pracy programowej
i wyraznie jg hamowato. Bardziej konstruktywnym podejsciem
bytoby skupienie uwagi na stabych stronach, jako ze nad nimi
jesteSmy w stanie pracowac. Dobrze przeprowadzona anali-
za SWOT pomaga w oddzieleniu problemdw, na ktére mamy
wplyw, od tych, na ktére wptywu nie mamy. Dzieki takiemu
uporzadkowaniu mozemy lepiej ukierunkowac nasze wysitki,
poswiecajac sie pracy, ktdra faktycznie moze przyniesc efekt.

ANALIZA SWOT W DOMU KULTURY. Praca nad analiza
SWOT uswiadomita nam korzysci, jakie ptyna z tego ¢wiczenia
dla doméw kultury:

« Dzieki analizie SWOT cata grupa musiata przyjac¢ perspektywe
domu kultury — wszyscy mieli szanse poznac zaréwno we-
wnetrzne, jak i zewnetrzne warunki pracy osrodka. Analiza
SWOT uczy spojrzenia z punktu widzenia domu kultury i po-
maga utozsamic sie z ta perspektywa.

3% 4

« SWOT pomaga oddzieli¢ stabe strony od barier, aby w pra-
cy programowej skupic sie na problemach, na ktére mamy
wplyw. Nad stabymi stronami mozna pracowac oddolnie, nie
czekajac na wymagajace decyzji na wyzszym szczeblu zmia-
ny systemowe.

Pewna trudnoscia w wykonaniu analizy SWOT okazato sie roz-
réznianie stabych stron od zewnetrznych barier rozwoju. Takie
problemy, jak mata dotacja, zta lokalizacja, zty stan budynku
czesto traktowane byty jako stabe strony domu kultury, a nie
zewnetrzne bariery jego dziatania.
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DYSKUSJA O MISJI. Wedtug planu warsztatu analiza SWOT miata
postuzy¢ jako inspiracja i punkt wyjscia dla préby wstepnego okre-
$lenia misji klubu kultury. Zadanie to okazato sie jednak bardzo
trudne. Nasze poszukiwania szybko przerodzity sie w dtuga i dos¢
chaotyczng dyskusje, ktéra mimo wielu staran nie doprowadzita
nas do konkluzji.

W trakcie dyskusji uczestnicy mieli watpliwosci co do celowosci
¢wiczenia. Postawiono pytanie, czy taka dyskusja o misji w ogdle
jest klubowi potrzebna. ***

* CZY WARTO DYSKUTOWAC O MISJI? Watpliwosci braty sie z
* kilku podzielanych przez uczestnikéw przekonan:

1) Przekonanie, ze misja domu kultury jest ustalona i zapisana
* w statucie domu kultury. Statut jasno okreéla zadania insty-
tucji. Nie ma wiec potrzeby ponownego stawiania pytania
o misje domu kultury.

2) Przekonanie, ze misja to rzecz prywatna, osobista. Kazda
osoba pracujaca w kulturze sama okresla swoja misje. Nie
ma wiec potrzeby uzgadniania jej wewnatrz zespotu.

3) Przekonanie, ze misja nie musi by¢ nazwana, publicznie wy-
powiedziana, spisana.

, , Ewa: Ja nie chce by¢ gtosem urzednika, ale misja domu kultu-

ry jest jasno okreslona przez statut. Dokument jednoznacznie
ustala zadania, ktére powinien spetnia¢ osrodek. Moze spisa-
ne sg one urzedowym jezykiem i czesto nie wiemy, co autor
miat na mysli, ale punkty [0 ktérych méwiliSmy przy okazji
analizy SWOT] zawieraja sie w tej misji statutowej.

, , Szczepan: Kazdy sam sobie odpowiada [na pytanie, czym jest
misjal, ja zajmuje sie teatrem i to jest moja misja, ktorg ja sam
indywidualnie wypetniam.
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Wyszto tez na jaw, Ze uczestnicy warsztatu rozumiejg pojecie misji
domu kultury inaczej niz, g". x#xx/xxxxx

, , Joanna: O ile pamigtam, nie byto wiadomo, o co chodzi. A ter-

miny, trzeba przyznac, sa trudne, poczawszy od stowa misja,
przez kultura i wszystkie, ktore sie z nimi wiaza, kazdy inaczej
rozumie poszczegolne pojecia. Na samym poczatku zas nie
zostato okreslone, czym jest kultura, czym misja [...]. Miatam
wrazenie, ze przywotanie statutu, ktéry mozna sobie interpre-
towac, wszystkim wystarczato i ludzie juz nie chcieli [o tym
rozmawiac].

NIEPOROZUMIENIA WOKOL MISJI. Pojecie misji okazato sie
bardzo niejednoznaczne. Potoczne rozumienie misji rézni sie
bardzo od pojecia misji jako narzedzia zarzadzania instytu-
¢ja. Uczestnicy warsztatu uzywali terminu misji w potocznym
rozumieniu. TIT ,e” starato sie przekonac ich do spojrzenia na
misje jako na sposéb na kierowanie domem kultury.

* K * X

Dla uczestnikéw misja to zadanie lub przestanie, odpowiada-
jac na pytanie o misje wskazywali na cele statutowe lub na
konkretne dziafania.

Dla,e" misja to zwiezta maksyma zawierajaca deklaracje nad-
rzednego celu, ktéremu stuzy organizacja oraz stojaca za nig
filozofia dziatania domu kultury.

Uczestnicy postugujac sie pojeciem misji w potocznym zna-
czeniu tego stowa, nie rozumieli do czego zmierza ¢wiczenie.
Nie wiedzieli, jakich efektéw oczekuja animatorzy ,¢"

MISJA WEDLUG ,e": Wazne jest przede wszystkim, aby misja
domu kultury byfa:

- zywa (dyskutowana, tworzona przez zespét),
« wspolna (uzgodniona i zaakceptowana przez zespot),

- inspirujaca (w formie dobrze brzmigcej maksymy, by o niej
pamietac i moc sie z nig identyfikowac),

XX X%X*

« obecna we wszystkich dziataniach (ktére dzieki temu tworzy¢
beda catos¢, by DK miat spéjna tozsamos¢ i wizerunek),

- wyjatkowa (inna dla kazdego DK, bioraca pod uwage specyfi-
ke osrodka i spotecznosci, w ktérej on dziata)
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Ustyszelismy kilka propozycji misji KKF, jednak préby nazwania misji
zdecydowanie znalazty sie na marginesie tego ¢wiczenia.

, , Jézef: Misja KKF bytoby podnoszenie poziomu kultury
w mojej spotecznosci lokalnej. KKF to przestrzen, w ktdrej roz-
wija sie kultura wysoka.

, , Ewa: Mamy by¢ kim$ takim, kto porusza te spotecznos¢ [..],
Zeby ludzie wstali z siedzer i co$ zrobili, zeby poczuli sie twoér-
cami.

Warsztat zakonczyliSmy z mieszanymi uczuciami. Budujaca byta
wyrazna zgoda co do wartosci, ktére naszym zdaniem powinien
ucielesnia¢ dom kultury. Udato sie nam réwniez sprawnie przeana-
lizowac sytuacje domu kultury: jego stabe i mocne strony, oddzieli¢
wewnetrzne problemy od zewnetrznych barier. Utwierdzilismy sie
tez w ten sposéb w przekonaniu, ze wtasciwe wybralismy problem
do diagnozy i dalszej pracy. Wszyscy jednak bylismy rozczarowani
tym, ze wyraznie nie rozumieli$my sie w dyskusji o misji i nie udato
sie nam zblizy¢ do jej sformutowania. Nauczyli$my sie jednak dzieki
temu, jak trudnym i niejednoznacznym pojeciem jest misja instytu-
qji. To doswiadczenie wykorzystaliSmy pézniej w trakcie warsztatu
w Zurominie.
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warsztat II Zuromin

WARTOSCI. W Zurominie wéréd wartosci wypisywanych na cegiet-
kach domkdéw najczesciej pojawiaty sie: otwartos¢, réznie rozu-
miany rozwdj (kulturalny, wiasny), kultura, a takze pasja i zainte-
resowania, przyjazn i dobra atmosfera. Pojedynczo wystepowaty
réwniez: tolerancja, odwaga, wiedza, wolno$¢, dobro, wrazliwos¢,
wyluzowanie, empatia, efektywnos¢, inspiracja, edukacja.

Ogladajac to, co zrobili inni, uczestnicy zastanawiali sie, ktére
z wartosci najczesciej sie powtarzaja, a ktore sie wykluczaja. To na-
tychmiast wywotato dyskusje. Zastanawiano sie, czym jest otwar-
tosc i jakie sa jej granice. Czy brak chaosu w dziataniach nie kfoci
sie z wolnoscia? Czy efektywnos¢ stawiajgca akcent na koricowym
rezultacie nie podwaza wartosci samego procesu?

Marcin: Otwartos¢ i wolno$¢ nie musi oznaczac totalnego rock 99
and rolla.

Marta: Pewne wartosci wchodza ze sobg w konflikt, musimy 99
ustali¢, co rozumiemy pod kazdym z poje¢, zeby wiedzie¢, czy
sie ze sobg zgadzamy.

Adam: Otwartos¢ — tak, ale to zalezy, co kto rozumie pod tym 99
pojeciem. Dla jednej osoby moze to oznacza¢ zupetnie co in-
nego niz dla drugiej [...], pojawia sie pytanie, kto ma decydo-
wac o tym, co dzieje sie w domu kultury. Moze rozwigzaniem
bytaby tu rada programowa.

Nastepnie uczestnicy podzielili sie na cztery grupy, kazda dostata
jedng wartos¢: otwartos¢, tolerancje, rozwdj i wolnos¢. Zadaniem
kazdej grupy byto wymyslenie jednego dziatania, happeningu,
aktywnosci, ktéra mogtaby powsta¢ w domu kultury, a ktéra re-
alizowataby danag wartoé¢. Pozwolito to uczestnikom odejs¢ od
abstrakgji i zastosowac deklarowane wartosci w praktyce. Podczas
pracy w grupach okazato sie, ze przetozenie wartosci na konkretne
dziatania moze by¢ trudne. *
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ks. Wiestaw: Wyszlismy od tego, ze skoro tolerancja, to potrze-
bujemy czego$ dla wszystkich. Mysleliémy o czyms takim, zeby
nikt nie przyszedt i nie powiedziat: ,to mi sie nie podoba’, ale
doszlismy do wniosku, ze sie nie da, bo zawsze znajdzie sie
kto$ na nie.

WSPOLNE WARTOSCI. Celem ¢wiczenia bylo stworzenie
wspolnego zbioru wartosci jako podstawy do dalszej pra-
cy. W obu osrodkach okazato sie, ze tatwo przychodzi nam
osiagniecie zgody co do wartosci, na ktérych powinien by¢
budowany dom kultury.

Dyskusja zwrdcita nam jednak uwage, ze moze to by¢ zgoda
pozorna. Nie musi bowiem oznacza¢ jednomysinosci co do
dziatan. Te same wartosci mogg by¢ réznie rozumiane. Mo-
zemy inaczej przektadac je na konkretne przedsiewziecia.
Dlatego na drodze do ustalenia misji instytucji potrzebna jest
dyskusja o wartosciach. Dyskusja gteboka, ktéra pozwoli nam
przedstawic, jak naprawde rozumiemy te wartosci, w kto-
rej uswiadamiamy sobie, jak wygladatoby ich ucielesnienie
w domu kultury. O tym, czy jednakowo rozumiemy ,wol-
no$¢”, mozemy sie przekonac jedynie, opowiadajac, jak wy-
obrazamy sobie dom kultury, w ktérym wolnos¢ jest obecna.

ZDANIEM ,e": Szukajac inspirujgcego sformutowania misji,
warto zastanowic sie nad stowami-kluczami, np.: kowale — ku-
cie losu.

TWORZENIE MISJI. Zadanie pokazato, ze bardzo trudno jest
stworzy¢ misje, ktéra jest zwiezta, tatwa do zapamietania i
inspirujaca, a jednoczesnie nie jest zbyt ogdlnikowa i nawia-
zuje do szczegdlnych warunkéw danej instytucji i spoteczno-
$ci. Formutowanie misji, trudne do wykonania na podstawie
prostego opisu fikcyjnego domu kultury, staje sie jeszcze
trudniejsze w wypadku wtasnej instytucji. Tutaj dodatkowym
zadaniem staje sie postawienie wyraznej diagnozy swojemu
domowi kultury i spotecznosci, w ktérej on pracuje. W tym
celu warto uwaznie obserwowac swojg spotecznos¢, zasta-
nawiac sie, co jg wyrdznia, co stanowi jej tozsamos¢. W two-
rzeniu misji moze nam pomaoc rozpoznanie potrzeb spotecz-
nosci oraz jej mocnych i stabych stron.

99
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WYOBRAZ SOBIE... Kolejne zadanie zaczeto sie od dyskusji nad mi-
sja. Zastanawialismy sie, czym ona w ogole jest? Padaty rézne po-
mysty. Cze$¢ uczestnikdéw warsztatu méwito, ze misja to gtéwny cel,
szczytna rola, ogélna koncepcja, generalna idea, w ktdra sie wierzy.
Inni rozumieli pojecie mniej abstrakcyjnie — jako kierunek dziata-
nia, cel oraz droge do niego, program, zadanie.

Marta starajac sie uporzadkowac dyskusje, przedstawita pojecie
misji wedtug ,e” i rozdata wszystkim Sciaggawke z definicjg. Zwro-
cita uwage, ze misja jest generalna ideg, z ktérej wynika strategia,
z niej program, z niego z kolei mniejsze projekty i poszczegélne
dziafania.

Nastepnie cztery grupy pracowaty nad czterema przypadkami. Ich
zadaniem byto napisanie misji dla fikcyjnych doméw kultury.

Caly opis fikcyjnego domu kultury stanowit krétki akapit, np.:
LJestescie zespotem domu kultury w Mniszku Matym. To wie$ na
Podkarpaciu, ktéra liczy 500 mieszkaricéw. Dom kultury dziata od
1959 roku w tym samy budynku przypominajacym tysiaclatke,
usytuowanym w $rodku wsi. We wsi mieszkajg gtéwnie ludzie starsi
i dzieci. Ludzie w $rednim wieku w wiekszosci pracujg w Amery-
ce, wspierajac finansowo swoje rodziny. Dzieci chodza do wiejskiej
szkoty, ktéra niestety nie nadaza za szkotg w pobliskim miescie.
Od lat w wynikach testéw gimnazjalnych wypadaja stabo. Dzie¢-
mi opiekuja sie przede wszystkim babcie, ktére poswiecajg im caty
swoj czas. Dzieci nie zawsze sg wdzieczne, babcie nie zawsze radza
sobie z ich wychowaniem. Twierdzg, ze wnuki sie ich nie stucha-
ja. Nastolatki pija wino pod sklepem i marzg o ucieczce do miasta.
Mezczyzni sa niemal nieobecni w zyciu miejscowosci. We wsi jest
jeszcze kilku starszych mezczyzn, ktérzy znaja kowalski fach. Po ich
wyroby przyjezdzaja ludzie z Krakowa, a nawet z Warszawy”.

Podstawowym problemem byto zwiezte wyrazenie wszystkich po-
mystéw na dany dom kultury.

Zbigniew: Bardzo ciezko jest znalez¢ jedno trafne hasto, jedna 99
mysl.

Praktyka pokazata, ze, zeby okresli¢ misje, trzeba byto zacza¢ od
ludzi i ich potrzeb. Uczestnicy zaczeli szczegdtowo zastanawiac sie
nad tym, kto mieszka w okolicy, jakie ma potrzeby, jakie mozliwosci
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uczestnictwa w kulturze. Stad dopiero zaczeto sie myslenie o war-
tosciach. Okazato sie tez, ze w sposéb automatyczny pociagato ono
za sobg myslenie o konkretnych dziataniach.

Michat: Fajne jest takie ¢wiczenie z wymyslaniem misji dla 99
abstrakcyjnych doméw kultury — mocno dziata na myslenie.
Bardzo twdrcze. Najbardziej rozwojowe.

Grupa, ktéra pracowata nad misjag domu kultury w Mniszku Matym,
nawigzujac do specyfiki opisanej spotecznosci, stworzyta hasto:
,Kujemy swdj los”.

Piotr: ZwrdcilisSmy uwage na problemy spotecznosci i zrobili- 99
$my mape potrzeb. Zastanowilismy sie, kogo my tam mamy.
BraliSmy pod uwage plusy i minusy. Sa kowale — trzeba ich
jakos wykorzystac. Starsi ludzie — moga uczy¢ mtodszych za-
pomnianych fachéw.

W wyniku analizy SWOT poznalismy:

Mocne strony ZCK: usytuowanie, baza lokalowa, otwartos¢ dyrekto-
ra, stata dotacja, konsekwencja w dziataniu, sie¢ wspdtpracownikéw,
chec rozwoju, przyjazn, atmosfera,paczki i kawa dla kazdego”, umie-
jetnos¢ integracji, dobry kontakt z wtadzami, egzotyka (Indianie).

Stabe strony ZCK: opieszato$¢ czesci kadry, za mato pracownikéw,
stabe zaplecze sprzetowe, fatalny stan sali kinowej, brak pomystéw
na promocje, staba wspoétpraca ze szkotami, staba strona www,
ograniczone fundusze.

Czynniki sprzyjajace ZCK: przychylnos¢ wiadz, lokalne srodowisko
artystyczne, zyczliwo$¢ mediéw, kapitat ludzki — zaangazowanie,
usytuowanie w centrum, stata dotacja, nowe zrédfa finansowania,
oferta szkoleniowa dla pracownikéw, potencjat regionu, nowe za-
interesowania ludzi, duza liczba nieformalnych grup.

Bariery dla rozwoju ZCK: brak jasnych zasad wspétpracy na linii ZCK
- biblioteka, wspétpraca ze szkotami, narkotykii alkohol, staby kon-
takt z grupami nieformalnymi.



| 26

‘ warsztat Il - Zuromin

MOOD BOARD. Dwie grupy pracowaty nad mood boardami. Wyci-
nanie z kolorowych gazet wszystkim sie podobato i obudzito nowe
poktady energii. W efekcie powstaty dwa rézne kolaze przedstawia-
jace,,nasz dom kultury”. Gotowe prace zawisty na $cianie. Uczestni-
cy mieli odgadywac, co druga grupa chciata przekaza¢ za pomoca
wizualnego komunikatu. Chociaz obrazy byty bardzo wymowne,
okazato sie, ze powstato duzo nieporozumien dotyczacych ich tre-
$ci. Uzmystowito to wszystkim, jak trudno jest dobra¢ adekwatng
ilustracje do swojej wypowiedzi.

Pomyst, zeby zakonczy¢ warsztat ¢wiczeniem z kolazem byt bardzo
dobry, poniewaz podczas pracy nad nim uczestnicy mieli szanse
porozmawiac ze sobg, swobodnie przejsc sie po sali. Na koniec in-
tensywnego dnia nie czuto sie zmeczenia ani zasiedzenia.

Rozstalismy sie w poczuciu, ze misja nie jest prostg sprawa, ze trze-
ba dobrze jg przemysle¢, poniewaz nawet, jesli wydaje sie nam, ze
sie zgadzamy, mozemy inaczej rozumiec to samo pojecie. Trudno
jest zwieZle, a zarazem syntetycznie stresci¢ nadrzedna idee, ktora
by przyswiecata dziataniom. Dowiedzielismy sie, ze w pisaniu misji,
ktora jest niezbedna dla tozsamosci instytucji, przydatna jest ana-
liza sytuacji, w jakiej znajduje sie dana instytucja. Trzeba brac przy
tym pod uwage wszystkie dobre i zte strony, umie¢ diagnozowac
zagrozenia i szanse. Na koniec okazato sie, ze komunikowanie wi-
zerunku to takze niefatwe zadanie, poniewaz nawet tak oczywiste
rzeczy, jak wizualizacje mozna rozmie¢ odmiennie.



diagnoza lokalna

Czesto mozna ustysze¢, ze domy kultury powinny rozpoznawac
i zaspokajac¢ potrzeby spotecznosci. Skad jednak maja wiedzie¢,
jakie te potrzeby sa? Wiedza doméw kultury o spotecznosciach,
w ktérych pracuja, czesto jest bardzo wybidrcza. Zwykle skfada sie
na nig osobista wiedza pracownikéw domu kultury, doswiadcze-
nia z prowadzonych zajec¢ i imprez oraz obserwowanie frekwencji.
Gtebszg i bardziej systematyczng wiedze moze przynies¢ diagnoza
lokalna, oparta na prostych metodach badan spotecznych.

Saq trzy powody, dla ktérych domy kultury potrzebujg badan.
Po pierwsze dla inspiracji — znajomo$¢ oczekiwan i pomystow
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mieszkancow zacheca do tworzenia i rozwijania programu domu
kultury. Po drugie, w celu lepszego kontaktu ze spotecznoscia
- badania daja nam wskazoéwki, dzieki ktérym wiemy, ze nasze
pomysty nie trafiajg w préznie. | wreszcie, w celu uzasadnienia
wyboréw programowych — fatwiej jest nam udzieli¢ odpowiedzi na
pytanie, dlaczego nasz dom kultury oferuje taki a nie inny program.

W ramach LABORATORIUM ZMIANY podjelismy pionierska probe
wykorzystania szerokiego wachlarza technik socjologicznych, aby
zrealizowac¢ badanie, ktére przyniesie domom kultury potrzebng
im wiedze i inspiracje.

diagnoza Falenica

CZEGO CHCIELISMY SIE DOWIEDZIEC: Jaka jest mfodziez w Falenicy?
Czego potrzebuje? Czemu nie wie o dziatalnosci KKF?

JAK BADALISMY:

- Stworzylismy pieciosobowy zespét badawczy (Ewa, Joanna, Darek,
Agata, tukasz).

« Przeprowadziliémy siedem wywiaddw pogtebionych z miodzieza.
Punktem wyjscia byly przygotowywane przez respondentéw foto-
dzienniczki prezentujace ich dzien z zycia. Zebrane zdjecia postu-
zyty réwniez do analiz jako materiat etnograficzny.

« Korzystajac z pomocy Jacka z Fundadji,Plaster”, przeprowadzilismy
warsztat filmowy, w wyniku ktérego zaproszona mtodziez nakre-
cifa film ,Mtoda Fala” prezentujacy opinie i pomysty mfodziezy
mieszkajacej w Falenicy.

 Wnioski z badania podsumowalismy w prezentacji. Prezentacje
oraz film przedstawiliSmy w trakcie warsztatu ,generator pomy-
stow”.

CZEGO SIE DOWIEDZIELISMY: Z wywiadéw i fotodzienniczkéw do-
wiedzielismy sie, ze mtodzi widuja sie w lasku, na placu zabaw, ,na
blokach’, w klubie 521. Spotykaja sie tez w internecie — miejscami,
ktére odwiedzajg czesto sa grono i nasza-klasa. Zwrdcilismy uwage,
ze mtodzi sa bardzo obciazeni szkota, dojazdami i innymi aktywno-
$ciami poza KKF.

, , Szkofa i znajomi, nie potrzebuje wiecej, nie szukam niczego.
(wypowiedz z wywiadu)

Ich zycie zwykle wypetnia gtéwnie szkota i znajomi. Rozmo-
wy z przyjaciétmi czesto przenosza do sieci, piszac do siebie na
gadu-gadu i portalach spotecznosciowych. Jedli mysla o zaan-
gazowaniu w jaka$ aktywnos¢, czesto pytaja: ,Co z tego bede
miat?”. KKF dla mtodych nie istnieje, nie wiedza, gdzie jest i co sie
w nim dzieje, uwazajg ze dla mtodziezy nic w nim nie ma.

Z filmu dowiedzieliSmy sie, Zze mtodzi nie maja swojego miejsca
w Falenicy, spotykaja sie w lesie albo na placu zabaw, jesli maja
czas wolny, jezdzg do Warszawy. Ustyszelilsmy, ze w Falenicy bra-
kuje im miejsca, w ktérym mogliby sie spotkac i posiedzie¢. Gdyby
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decydowali o KKF, zrobili by tam miedzy innymi koncerty zespotéw
miodziezowych, studio nagraniowe, warsztaty zwiazane z kultura
hip-hop (taniec, parkour), skatepark z murem, po ktérym mozna by
malowac. KKF mogtby by¢ tez bardziej wyluzowany. Ich pomysty na
promowanie klubu to zmiana kanatéw informowania na internet
oraz z ust do ust. KKF powinien sie tez promowac po prostu ciekawa
oferta.

, ’ Na plac zabaw i sobie posiedzie¢ ze znajomymi, postuchac¢
sobie fajnej muzyki, jak Hemp Gru albo Wielkie Jot, albo Peja,
i mito spedzamy czas. (wypowiedz z filmu)

Jezeli chodzi o miejsce, zeby gdzies pdjs¢, to tu nie za bardzo...
no ale niedaleko mamy do Warszawy. (wypowiedz z filmu)

Zrobitabym skatepark, to pierwsza sprawa, wybudowatabym
duzo, duzo muru, zeby mozna byto mazac. (wypowiedz z filmu)

Chciatbym, zeby byly organizowane jakie$ imprezy, jakies
koncerty zespotéw, takich mtodziezowych bardziej, bo to by
na pewno przyciggneto troche oséb, takich w moim wieku.
(wypowiedz z filmu)

Fajny klimat [...], tak bardziej lajtowo, a nie sztywnie, nie takie
staruchy jakies, tylko raczej mfodzi jacy$ ludzie, ze co$ wiedza
o mtodziezy. (wypowiedz z filmu) cd. —>
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’ ’ cd. Z ust do ust, poczta pantoflowa, ale w dzisiejszej dobie jed-
nak internet, taka podstawowa sprawa. (wypowiedz z filmu)

CZEGO SIE NAUCZYLISMY:

Obserwujac proces badawczy, zauwazylismy, ze znalezienie cza-
su na diagnoze w codziennej pracy domu kultury nie jest tatwe.
Diagnozy nie da sie prowadzi¢ przy okazji innych obowigzkow.
Trzeba zadbac o przeznaczenie osobnego czasu na zadania zwig-
zane z badaniem. Dobrze wzig¢ to pod uwage, planujac grafik
pracownikéw domu kultury. Jednocze$nie pracownikom o$rod-
kéw brakuje zwykle wiedzy i doswiadczenia w prowadzeniu tego
rodzaju prostych badan spotecznych. Aby temu zaradzi¢ potrzebne
sg szkolenia. Warto zapoznac sie z dostepnymi publikacjami na te-
mat tego, w jaki sposéb dom kultury moze systematycznie badac
i gromadzi¢ informacje o spotecznosci, w ktérej pracuje.

, , Ewa: Przy planowaniu potrzebna jest wieksza perspektywa;
nasze dziatanie byto troche takie na ostatnig chwile.




diagnoza Zuromin

CZEGO CHCIELISMY SIE DOWIEDZIEC: Jak postrzegany jest park
przez mieszkacéw Zuromina? Jak oni z niego korzystajg?

JAK BADALISMY:

- Stworzylismy szescioosobowy zespét badawczy (Piotr, Paulina,
Michat, Adam, tukasz, Agata).

« Przeprowadzilismy obserwacje parku. Przez dwa dni (Swigteczny
i powszedni) non stop (nawet w nocy) rejestrowalismy aparatem
fotograficznym stan parku (co sie w nim dzieje, kto w nim sie znaj-
duje). Aparat postawilismy w jednym miejscu — oknie, z ktrérego
widac byto caty park. O ustalonych godzinach badacze zapisywali
swoje obsewracje we wczesniej przygotowanej tabeli (tzw. tabeli
obserwacji).

« Przeprowadzilismy 36 wywiaddw z przedstawicielami wytonionych
przez nas wczesniej grup mieszkaricow (rodzice matych dzieci, pa-
lacze, whasciciele pséw, starsi ludzie, mtodzi z gimnazjum i liceum,
zakochane pary, stojacy pod ZCK, ludzie wychodzacy z kosciota).

+ Wywiady oparte byty na przygotowanym wczesniej scenariuszu.

- Wywiadom towarzyszyto zadanie,wypetnienie mapy’, ktdre polegato
natym, zeby na schematycznie narysowanym planie parku zaznaczy¢
swoj sposéb poruszania sie po nim oraz nanies¢ ulubione i najmniej
lubiane miejsca, miejsca uznawane za bezpieczne i niebezpieczne.

- Whnioski z badania podsumowata prezentacja. Grupa przygotowa-
ta tez pokaz slajdéw ze zdje¢ zgromadzonych podczas dwudnio-
wej obserwacji praku. Prezentacje oraz pokaz slajdéw przedsta-
wiono w trakcie warsztatu ,generator pomystow”.

CZEGO SIE DOWIEDZIELISMY: W$rdd skojarzen z parkiem, jakie uda-
fo sie zgromadzi¢ grupie badaczy, byty przede wszystkim oczywi-
ste wzmianki dotyczace ZCK i kina (z racji bezposredniego sasiedz-
twa). Poza tym park kojarzyt sie z zielenig, pomnikiem i fontanna.
Respondenci wymieniali tez réznego rodzaju imprezy: te formalne,
jakie organizowat latem ZCK, ale tez nieformalne, np. alkohol pity
na fawkach schowanych w krzakach, pikniki, ktére mozna sobie
zorganizowac, gdy jest ciepto. W wypowiedziach pojawiata sie tez
mysl o fawkach i odpoczynku. Wspomniano réwniez o ptakach,
ktérych odchody widocznie zanieczyszczaja park.
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Zastosowanie mapek w wywiadach i natozenie potem na siebie
wszystkich zaznaczonych szlakdéw pozwolito na wytonienie najpo-
pularniejszych sciezek, ktorymi ludzie przemierzaja park. Okazato
sie, ze pewne dr6zki s3 preferowane, inne uzywane zdecydowanie
rzadziej. Widac byto tez, ze czeiciej korzysta sie ze skrétow prowa-
dzacych przez trawnik, mimo Ze sg tam katuze, niz z wytyczonych
oficjalnie Sciezek.

Piotr: Niby nic, a jednak cztowiek sobie uswiadamia, ze jednak 99
cos sie dzieje. Chocby te ciagi pieszych. Teraz juz wiem, gdzie
ludzie chodzg, jakbym chciat tablice informacyjne stawia¢, to
juz bede wiedziat gdzie.

We wnioskach zaznaczono, ze badanie przeprowadzono jesienia,
kiedy park uzywany jest nietypowo.

Okazato sie tez, ze rézne grupy oséb lubig inne miejsca. Rodzice
matych dzieci chetniej wskazywali okolice pomnika i centralny pla-
cyk parku, miodziez za$ wolata ukrytg w krzakach fawke. To samo
miejsce, a doktadnie rég parku, gdzie wsréd krzakéw stoi fawka,
jest lubiane przez jednych (mtodziez), a uznawane za niebezpiecz-
ne przez innych (starsi, rodzice dzieci).

Piotr: Chcemy powtdrzy¢ badania w innej porze roku.

Grupa badaczy odkryta, ze dos¢ czesto ludzie potrafig wskazac
swojg ulubiong fawke. Kierujg sie przy tym subiektywnymi pre-
ferencjami — jeden woli cieri, inny storice, ktos ma sentyment do
pewnej fawki ze wzgledu na mitg historie, ktéra mu sie w tym miej-
scu przydarzyta, kto inny lubi siedzie¢ na widoku, co umozliwia mu
spotykanie znajomych. Ta sama tawka byta wskazywana przez ko-
gos jako ulubiona, przez innego jako najmniej lubiana.

Rozne grupy inaczej odbieraty park pod wzgledem bezpieczen-
stwa. Tylko mtodzi twierdzili, ze niezaleznie o ktérej przyjda, czuja
sie w nim bezpiecznie. Cze$¢ respondentdw twierdzita, ze wieczo-
rem woli omijac srodek parku i chodzi¢ dtuzsza trasa, wzdtuz lepiej
oswietlonych ulic. Mapki pozwolity na zidentyfikowanie miejsc
uchodzacych za bezpieczne i niebezpieczne.

W wywiadach pytano o to, kto najczeiciej pojawia sie w parku
i kogo w nim nie ma. Nie dostrzegano ksiezy, co byto o tyle dziwne,
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ze zaraz obok parku jest kosciét i parafia. Wedtug pytanych oséb nie
widac w parku przedstawicieli wkadz czy tzw. wyzszych sfer, niewi-
doczna jest tez policja.

Zwrocenie uwagi na brak widocznosci przedstawicieli wiadz i wyz-
szych sfer pozwala nam mysle¢, ze park, mimo centralnego potoze-
nia, nie jest jednak miejscem, gdzie wszyscy mieszkaricy mogg sie
spotkac. Niektérych grup sie tam nie widuje.

W wywiadach pytano tez o to, czego brakuje w parku najbardziej.
Okazato sie, ze zieleni, drzew i kwiatéw. Park wydaje sie szary i po-
nury, szczegélnie jesienig. Dominuje siatka betonowych uliczek
schodzaca sie do centralnego placu. Istniejace trawniki sa zanie-
dbane.

Brakuje czystych tawek oraz podziatu parku na rewiry (np. plac za-
baw dla dzieci). Pojawit sie tez pomyst, ukrytych” tawek. Obie suge-
stie wskazujg na potrzebe podzielenia i zréznicownaia przestrzeni
parku.

Ludzie przychodza tam w réznych celach i majg rézne potrzeby.
Jedni lubia sie przechadzac i siada¢ na tawkach w widocznych
miejscach, inni szukaja spokoju i schronienia — woleliby fawki za-
cienione, mniej dostepne. Pokazuje to, jak trudno zaprojektowac
park, ktéry ma by¢ wspdlng przestrzenia publiczna. Poszczegdine
grupy mieszkaricéw maja wobec niego zupetnie inne oczekiwania.

Z parkiem wiaza sie rozne ciekawe anegdotki. Sa to historyjki
0 pierwszym winie czy innych mtodzierczych szalenstwach. Jedna
kobieta wspomniafa z sentymentem, ze w parku spotkata meza.
Inna przypominata sobie, jak dawniej z kolezankami kupowaty
chleb w piekarni, ktérej juz nie ma i jadty go, gdy byt jeszcze ciepty,
na tawce. Im park kojarzy jej sie z zapachem tego chleba.

Osobisty stosunek, wyjatkowe historie to potencjat, na ktérym
mozna budowac w przysztosci.

diagnoza lokalna |

CZEGO SIE NAUCZYLISMY: Prowadzenie badania, nawet matego,
wymaga duzo czasu i pracy, ktéra trzeba zaplanowac. Poniewaz sa-
mym pracownikom domu kultury moze by¢ ciezko wykroi¢ czas na
dodatkowe obowigzki, warto poszukac w bliskim otoczeniu osrod-
ka oséb, ktére mogtyby w tym pomdc na zasadzie wolontariatu lub

bezptatnego stazu.

Piotr: Dobrze, ze mamy wsrdd nas tych mtodych socjologéw.
Mozemy im zleci¢ prace, oni nam pomoga, a sami zbiora jakies
doswiadczenie.

W Zurominie okazato sie, ze wérdd ludzi korzystajacych zdomu kul-
tury jest kilkoro studentéw socjologii, dla ktérych prowadzone ba-
dania byty ciekawym dos$wiadczeniem i mozliwoscig prze¢wiczenia
w terenie tego, co mozna przeczyta¢ w podrecznikach.

Michat: Bedziemy robi¢ takie rzeczy, o ktérych w szkole sie tyl-
ko styszy. Ja chetnie porozmawiam z ludZmi, te wywiady to dla
mnie okazja.

Paulina: Bardzo sie ciesze, ze moge w tym brac udziat. Pisze
akurat prace o dziafaniu organizacji pozarzadowych w okolicy
i to bedzie fajny materiat.

99

Mozliwo$¢ wpisania sobie do CV takiego doswiadczenia lub pozy-
skania rekomendacji od dyrekcji domu kultury moze by¢ dla mto-
dych oséb dodatkowa motywacja (w Zurominie studentka socjo-
logii uzyta materiatéw zgromadzonych podczas badania w swojej
pracy licencjackiej).
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warsztat IIl generator pomysiow

Do trzeciego warsztatu przystapilismy po waznym etapie, jakim
byto przeprowadzenie diagnozy lokalnej w kazdej z miejscowo-
$ci. Wiedza zdobyta dzieki diagnozie stata sie punktem wyjscia
do pracy nad pomystami na konkretne dziatania. Wyznaczyta cele
i dawata podstawy do planowania przedsiewzie¢. Pracowalismy
w grupach nad wygenerowaniem jak najwiekszej liczby pomystéw,
a nastepnie szczegotowo zajelismy sie kilkoma z nich. Ta faza rézni-
fa sie nieco w obu miejscowosciach, co byto podyktowane innymi
potrzebami w kazdej z nich. Proces warsztatéw w zaleznosci od
miejsca i ludzi biorgcych w nim udziat moze sie nieco rézni¢. W od-
powiedzi na to staraliSmy sie reagowac elastycznie i dostosowac do
potrzeb w danym miejscu.

Niezaleznie od réznic, w obu wypadkach zadania byty podobne.
Grupy miaty na celu szczegdtowe opracowanie projektu jakiego$
dziatania w domu kultury. Pomocna miata by¢ zasada 5 pytan, tzw.
5 W (z ang.: what/co, why/dlaczego, where/gdzie, when/kiedy,
what for/po co).

Postawienie takich ogdlnych pytan pozwala na zastanowienie sie nad:

CELEM PROJEKTU:

- Jakie problemy dostrzegamy w naszym $rodowisku?
- Jaki jest cel naszych dziatan?

- Dlaczego chcemy zrobic¢ wiasnie cos takiego?

- Jakie s nasze osobiste motywacje?

« Dlaczego uwazamy, ze warto zrealizowac nasze przedsiewziecie?

ODBIORCAMI PROJEKTU:

« Do jakiej grupy skierowane sa nasze dziatania (wiek, grupa spo-
teczna, pte¢, zainteresowania, miejsce zamieszkania itd.)?

- Jak liczna bedzie to grupa?

- Dlaczego wiasnie do takiej grupy kierujemy nasze dziatania?

+ Czy nasze dziatania beda dla tej grupy atrakcyjne?
DZIALANIEM:

+ Na czym beda polegaty nasze dziatania?

- Jakie beda kolejne etapy/elementy naszych dziatan?
- Jakie formy naszych dziatan wybieramy?

- Czy formy, ktére wybieramy sg odpowiednie dla naszych odbiorcéw?

REALIZACJA:

- Kto bedzie realizowat projekt?

W jaki sposéb podzielimy sie obowigzkami?

- Jakie kwalifikacje majg osoby prowadzace projekt i poszczegdlne
jego elementy?

WSPARCIEM:

- Kto pomoze nam zrealizowac nasz projekt?

- Jakich partneréw chcieliby$my pozyskac?

EFEKTAMI:
« Co konkretnie chcemy osiggna¢?
+ Czy naszym celem jest jakas zmiana? Jesli tak, to jaka?

« Czy nasz projekt zmieni co$ w zyciu mieszkaicow naszej miejsco-
wosci?

« Czy przyczyni sie do szerszej zmiany spotecznej?
« Czego sie obawiamy?

« Po czym poznamy efekty naszych dziatan? W jaki sposéb bedzie-
my je mierzyc¢?

- Co sie stanie, kiedy nasz projekt zostanie zrealizowany?
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W pracy nad odpowiedziami na te pytania przez caty czas pomaga-
ty animatorki prowadzace warsztat. W ten sposéb przygotowane
projekty miaty zostac zaprezentowane na forum catej grupy. Zada-
niem animatorek, a takze innych cztonkéw grupy byto odgrywanie
roli adwokata diabta. Dopytywalismy sie o szczegoty, szukaliSmy
potencjalnych niepowodzen, podwazalismy przyjete rozwiazania.

warsztat Il

Wszystko po to, by autorzy pomystu byli zmuszeni do przemyslenia
réznych aspektéw zwigzanych z jego realizacja.

Warsztat zakonczylismy z gotowymi planami przedsiewziec. Za-
checalismy uczestnikéw do kontynuacji tej pracy i zyczylismy
powodzenia we wdrazaniu w zycie zrodzonych podczas naszego
spotkania pomystow.




warsztat III Falenica

Rozpoczelismy od prezentacji wynikéw diagnozy, ktéra skupiata sie
na mtodych ludziach zyjacych w Falenicy. Grupa przeprowadzajaca
diagnoze przedstawita prezentacje, w ktérej byly miedzy innymi
zdjecia zrobione przez mtodych oraz nakrecony z nimi i o nich film.

Uczestnicy z zainteresowaniem stuchali. Wokét poszczegélnych
ustalen grupy badawczej toczyty sie dyskusje, niemal kazdy doda-
wat co$ od siebie.

Zaskoczeniem dla niektérych byty miejsca spotkan mtodziezy.
Z braku lepszych propozycji, widuje sie ona w lasku za kosciotem
i na — przeznaczonym dla mfodszych dzieci — placu zabaw.

, , Szczepan: Ten lasek to wyjatkowo dziwne miejsce.

Joanna: Nie, to dobre miejsce, bo tam jest gdzie posiedziec.

Zwrbcity uwage inne zwyczaje komunikacyjne mtodych.

, , Ewa: Maile sa dla mtodziezy za bardzo oficjalne, wiec tutaj w gre
wchodza tylko komunikatory takie typowo mtodziezowe.

, , Agnieszka: Duzo sie siedzi na gronie, naszej-klasie i wbrew po-
zorom cate te serwisy nie sa zapetnione prywatnymi sprawami,

tylko szkolnymi [...]. Ja osobiscie z moja klasg utrzymuje bardzo

$cisty kontakt przez grono, mimo ze sie widzimy na co dzien.

Bardzo inspirujgcym materiatem okazat sie film. Dzieki niemu kaz-
dy mogt ustysze¢ autentyczny gtos mtodych z Falenicy. *

Przy okazji dyskusji o wynikach rodzity sie na biezgco pomysty na
dziatania zwigzane z mtodzieza. Rozmawialismy miedzy innymi o:

- stworzeniu redagowanego przez mtodziez dodatku do gazety wy-
dawanej przez KKF;

- organizowaniu w KKF koncertéw lokalnych mtodych zespétow;
- dotarciu z informacjg w miejsca, w ktérych spotykaja sie mtodzi;

- zrobieniu w Falnicy ,gry lesnej”. **

»

»

3% 3t

| warsztat Ill - Falenica | | 33

Agnieszka: Mysle, ze faktycznie mozna by wbi¢ sie w te kon-
certy, zauwazytam ze sporo jest tu zespotéw mtodziezowych
[...]; to nie jest zty pomyst, zeby sie na tym skupic [...]. Przyszedt
mi tez teraz do gtowy plac zabaw. Tam rzeczywiscie nie ma
zadnych plakatéw, a oni wszyscy siedza wkoto tych stotow
pingpongowych i hustawek.

Ewa: Przyznam sie, ze juz wykorzystalismy to we wniosku,
ktéry skladamy do ministerstwa. Mamy zamiar zrobic¢ gre le-
$n3. W Warszawie sg gry uliczne, u nas bedzie gra lesna, bo
skoro sa to miejsca, w ktorych spotyka sie mtodziez, to trzeba
to wykorzystac.

FILM JAKO METODA BADANIA. Film, ktory powstat jako
efekt warsztatu zorganizowanego w ramach diagnozy, jest
wart uwagi. Okazat sie bardzo atrakcyjng forma uczestnic-
twa w badaniu — mtodzi chetnie wypowiadaja sie do kamery,
chetnie uczestnicza w procesie powstawania filmu. Film sta-
nowi tez ciekawy sposéb przekazania informagji.

Sam warsztat filmowy dobrze wpisuje sie w profil dziatalnosci
klubu kultury. Tym samym taczy w sobie dziatalnos¢ progra-
mowa i badawcza. Dla uczestnikéw moze by¢ zabawa i okazja
do nauki. Jednoczesnie stosunkowo tatwo zaprosi¢ mtodych
do udziatu w takim przedsiewzieciu, co utatwia trudna zwykle
rekrutacje do badania. Poniewaz wspéttworza go uczestnicy
warsztatow, odciaza pracownikéw domu kultury.

Film jest forma atrakcyjng w odbiorze - inspiruje i przemawia
do wyobrazni, a zarazem jest dobrym dokumentem pokazuja-
cym badany problem (np. krecac film o mtodziezy, mamy szan-
se nagrac autentyczne wypowiedzi, oddac ich sposéb méwie-
nia itd.). W efekcie badani nie sg tylko biernym przedmiotem
badania, ale aktywnymi wspéttwoércami i uczestnikami procesu.

KUMULACJA INSPIRACJI. W trakcie warsztatu moglismy
zobaczy¢ w dziataniu, jak drobne z pozoru informacje moga
kumulowac sie i inspirowac powstawanie nowych pomystow.

Dowiedzielismy sie miedzy innymi, ze mtodzi twardo stapa-
ja po ziemi. Podejmujac sie czego$, lubia wiedzie¢, co z tego
beda mieli. Doszlismy do wniosku, ze potrzeba w zwigzku
z tym takich dziatan, ktére dadza mtodym mozliwos¢ wykaza-
nia sie, pokazania innym swojej pracy, zaistnienia. Odkrylismy
tez, ze w pobliskim liceum powstata klasa dziennikarska. Zde-
rzenie tych dwéch spostrzezen przyniosto pomyst redagowa-
nego przez mtodziez dodatku do gazety wydawanej przez KKF.
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GENERATOR POMYStOW. Prace tworcza polegajaca na wymyslaniu
dziafar przeznaczonych dla mtodziezy, ktére ozywityby wizerunek
klubu kultury, zaczeliSmy od szukania inspiracji. Na poczatek obej-
rzelismy film ,Inspiracja/aktywacja”. Przedstawiat cztery historie
ciekawych projektow artystycznych i spotecznych. Byty to: grupa
fotograficzna z Szydtowca, Indianie z Zuromina, grupa z tosia, ktéra
zmienita starg remize w $wietlice i grupa B-boyow z Gdanska (obej-
rzyj nasz film na www.youtube.com/watch?v=tYbO7BPfe8Q).

Film wywotat dyskusje na temat tego, w jakim stopniu dom kultury
moze rozwijac sie, jesli brakuje mu kadry.

« Z jednej strony wydaje sie, ze stworzenie nowych, ciekawych propo-
zycji wymaga $ciggniecia do domu kultury dobrego, charyzmatycz-
nego instruktora lub animatora. Dom kultury zalezy wiec w duzym
stopniu od tego jakimi ludZmi dysponuje i jakich potrafi przyciagnac.

’ , Szczepan: To zawsze sie wiaze z instruktorem, ktory jest albo
wariatem, albo pasjonatem [...]. Trzeba znalez¢ fachowca, kto-
ry by sie temu oddat z pasja.

« Z drugiej w sytuacji gdy brakuje nam odpowiednich ludzi, rozwia-
zaniem moze by¢ otwarcie sie na oddolne inicjatywy. Rolg domu
kultury jest wéwczas jedynie wspieranie, pomaganie, utatwianie
realizacji pomystéw mieszkancow. ***

, , Joanna: Potencjat mistrza to jest jedno i on jest niepowta-

rzalny, natomiast ja osobiscie uwazam, ze w mtodziezy jest
ogromny potencjat i wystarcza tacy ludzie, jak pani Ewa czy
inne osoby dziatajace w KKF, zeby to wydoby¢, tylko potrzeba
na to checii czasu [...]; [mozna] odda¢ domy mtodym.

LOKALNI MISTRZOWIE

W kazdej spotecznosci moga znajdowac sie osoby, ktére sg
w stanie podzieli¢ sie swoimi umiejetnosciami. W okolicy na-
lezy szukac ludzi z pasja, ktorzy potrafia ja przekazac innym.

* %%

Zawsze trzeba by¢ otwartym, gtosno zapraszac i obiecywac
przychylne przyjecie kazdego pomystu.

Drugi film, ,DLA", pokazat pie¢ historii projektéw animacyjnych
z catej Polski. Byly to warsztaty spiewu archaicznego, rekonstrukcja
historii Sejn (zbieranie historii, budowanie makiety, teatr), warszta-
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ty fotograficzne dla dzieci, chodzenie na szczudtach na warszaw-
skiej Pradze i teatr przy bibliotece w Kliczkowie matym (obejrzyj
nasz film na www.vimeo.com/8747268).

Po projekcjach powstaty dwie grupy robocze, ktére inspirujac sie
wynikami diagnozy, filmami oraz ksigzkami przywiezionymi przez
,€", rozpoczety prace nad pomystami dla KKF. Kazda grupa stworzy-
fa osiem szkicowych projektéw. W sumie powstato 11 unikalnych
planéw przedsiewziec.

W4réd nich znalazt sie miedzy innymi pomyst na warsztaty filmowe
wykorzystujace potencjat klasy dziennikarskiej w lokalnym liceum.
Bezposrednig inspiracjg byt film ,Mtoda Fala” zrealizowany w ramach
diagnozy, a pokazany wczesniej. Pojawita sie tez idea przegladu ze-
spotéw mtodziezowych z tzw. linii otwockiej. Festiwal taki mégtby sie
odbywac albo w samym KKF, albo w plenerze (np. w lasku). | w tym
wypadku inspirujace okazaty sie wypowiedzi mtodziezy w filmie,,Mto-
da Fala’; a takze obecnos¢ na warsztatach przedstawicieli mtodziezy,
Agnieszki, Filipa i Kuby, jak réwniez odkrycie w diagnozie, ze miejscem
spotkan mtodych jest lasek oraz plac zabaw. Poniewaz z badania prze-
prowadzonego w ramach diagnozy okazato sie, ze w zyciu mfodziezy
szczegdlng role odgrywa fotografia, pomyslano takze o czyms zwigza-
nym ze zdjeciami i nowymi mediami. Z jednej strony planowano wy-
stawe na ogrodzeniu KKF lub postawienie specjalnej sciany, na ktdrej
ludzie sami mogliby przyczepia¢ swoje zdjecia, z drugiej starano sie
przenie$¢ pomyst do internetu, na witryne, gdzie kazdy mégtby do-
faczy¢ swoje zdjecie. Szczegdlnie inspirujaca okazata sie wypowiedz
zfilmu o potrzebie muru do mazania. Dlatego zastanawiano sie takze
nad zbudowaniem specjalnego muru przeznaczonego na grafitti czy
innego rodzaju plastyczng dziatalnos¢. Jak wynikato z map Falenicy
sporzadzonych na poprzednich warsztatach, miasto podzielone jest
niekorzystnie na dwie czedci, dlatego starano sie zaproponowac ta-
kie akcje, ktore przynajmniej symbolicznie faczytyby je obie. ,Mury
do mazania” mozna by postawi¢ w kilku miejscach, a towarzyszy¢ im
mogtaby mapa Falenicy pokazujaca trase taczaca te miejsca. Niektdre
pomysty, mimo ze atrakcyjne , zostaty ostatecznie porzucone. Tak sie
stato z projektem zorganizowania pokazu tarica breakdance.

Projekt, na ktérym ostatecznie skupita sie grupa z Falenicy, powstat
z potaczenia kilku pomystéw szkicowych. Zdecydowali sie na zro-
bienie,,otwartej éciany”. Sciana miata by sta¢ w przestrzeni publicz-
nej, by¢ rodzajem ekspozycji fotograficznej. Wyrdzniato by ja to, ze
kazdy mdégtby doczepic na niej swoje zdjecie. W ten sposéb miata-
by powstac¢ wspélna dla spotecznosci galeria fotograficzna.



Stosujac zaproponowana przez " metode 5 W, uczestnicy rozpisali
szczegdtowo projekt. Odpowiedzi na pytania: co, kto, kiedy, po co,
dlaczego, i dodatkowo gdzie — pozwolity stworzyc¢ szczegétowy plan.

Stworzony pomyst na wiele sposobéw wynikat z inspiracji zgroma-
dzonych przez nas wspdlnie w trakcie warsztatéw. Jako medium
dla OTWARTEJ SCIANY wybrano fotografie, ktérej dotychczas w
KKF nie byto. Fotografia wielokrotnie powracata w trakcie naszych
warsztatow: jako narzedzie badania (fotodzienniczki robione przez
miodych) i w pokazywanych materiatach. OTWARTA SCIANA ad-
resowana jest do mtodziezy. Problem z dotarciem do mtodziezy
wybraliémy na etapie mapowania spotecznosci. OTWARTA SCIANA
to,duzo muru, zeby mozna byto mazac”. O tym, ze mtodzi chca sie
w ten sposoéb bawi¢, dowiedzieliSmy sie z diagnozy. OTWARTA
SCIANA moze mie¢ swéj odpowiednik w sieci. Badanie zwrécito na-
sza uwage, ze mtodzi wybierajg internet jako $rodek komunikacji.
OTWARTA SCIANA bedzie promowana sieciowo — poprzez siatke za-
przyjaznionych mtodych oraz w internecie. Na te kanaty komunika-
¢ji zwroécilismy uwage pod wptywem badania oraz dzieki obecnosci
mtodych na warsztatach. Elementy OTWARTEJ SCIANY ukfada¢ sie
beda w trase do domu kultury. To odpowiedZ na ujawniong pod-
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, , Kuba: Mozna by zbudowac siatke mtodych oséb, ktére wiedza,

co to jest KKF. Do nich by juz nalezato wynajdowanie osdb,
ktére mogtyby na scianie prezentowac swoje prace. Po prostu
namawiatyby je:,Hej widziatem twoje zdjecia, sg bardzo fajne,
wez podrzu¢ mi pare’, a jezeli przyjedzie przedstawiciel klubu
kultury i zrobicie apel, to nic z tego nie wyjdzie.

’ , Agnieszka: Grono! Tylko, ze raczej te grona nieformalne, one

sg czesto zakodowane i z zewnatrz sie tam nie dostanie-
cie, jedynie przez konkretng osobe. Trzeba ztapa¢ mtodego
i poprosi¢, zeby to tam wrzucit.

czas mapowania spotecznosci bariere toréw oraz udokumentowa-
ne w badaniu nieistnienie KKF w swiadomosci mtodych.

Zakonczylismy warsztat, zgodnie wybierajac projekt, ktéry wyda-
wat sie najlepszy do opracowania. W trakcie warsztatu powstato
jednak wiele pomystéw na innego rodzaju dziatania, ktére KKF
swobodnie moze wykorzystywac w przysztosci. Pracownicy zgtosili
gotowosc realizacji przynajmniej kilku z nich.
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warsztat III Zuromin

Zaczelismy od przedstawienia wynikéw diagnozy, ktéra przepro-
wadzita grupa kilku oséb. Prezentacje ogladata reszta uczestnikow
warsztatéw, zywo reagujac na niektdre stwierdzenia.

Marta: Ja tez pitam wino w parku, jak bytam w ich wieku. 99

Najpierw Piotr opowiedziat o metodach, jakie zastosowali do bada-
nia przestrzeni parku: o obserwacji i rejestracji fotograficznej oraz
wywiadach z mapkami.

Przypomniat, z jakimi grupami rozmawiali. To uswiadomito stucha-
czom, ze ci, o ktérych zwykle méwi sie ,wszyscy’, dzielg sie na réz-
nigce sie od siebie grupy.

Z diagnozy wynikato, ze ogdlne wrazenia o parku nie sg jedno-
znacznie pozytywne. Obserwacja fotograficzna pokazata, ze park
jest miejscem przechodnim, a mapki rysowane przez badanych
udowodnity, jakie doktadnie $ciezki przez kogo sa wybierane. Mato
kto sie w nim zatrzymuje na dfuzej. Stosunek do niego jest w naj-
lepszym wypadku obojetny. Mtodzi przychodza dla znajomych,
nie dla samego miejsca — miejsce samo w sobie nie jest atrakcyj-
ne. Kto$ z badanych powiedziat: W parku tkwi niewykorzystany
potencjat”. Zaproponowanie ciekawych dziatan, ktére mogtyby
sie tu odbywac i by¢ organizowane przez ZCK, wymagato pracy
uwzgledniajacej potencjat miejsca. Wnioski z diagnozy nie tylko
inspirowaty, potwierdzaty przypuszczenia i otwieraty oczy na nowe
problemy, pokazaty tez cel dziatania.

W czasie prezentacji wyptyneta tez kwestia planowanej przebu-
dowy parku. Uczestnicy warsztatu sami zwroécili uwage, ze warto
by najpierw zrobi¢ badanie wsrdéd mieszkaricdw i rozpoznac ich
oczekiwania, potrzeby. Zatowali$my, ze nie ma wséréd nas nikogo
z przedstawicieli wiadz, kto mdgtby powiedzie¢, czy takie dziatanie
jest realne.

Chociaz badania pokazaty, ze obecnie park nie kojarzy sie wyraznie
dobrze, tkwia w nim pewne mozliwosci. Celem uczestnikow
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Adam: Dobrze by byto zapyta¢ mieszkancéw, co o tym sadza. 99
Sa jakie$ plany. Kto$ usiadt, cos zrobit, ale nie byto zadnych ba-
dan

Piotr: Powinny by¢ wcze$niej badania, jakies konsultacje spo- 99
feczne. Przeciez nie wiadomo, czego ludziom potrzeba.

warsztatow byto wymyslenie takiego dziatania, ktre wykorzystujac
6w potencjat, pomogtoby przestrzer parku przywroci¢ do zycia —
oswoi¢, ozywic, sprawic, by bycie w parku byto czyms przyjemnym.

GENERATOR POMYStOW. Po prezentacji i krétkiej dyskusji byt czas
na wypisanie ogélnych wrazen oraz wszystkiego, co w pierwszej
czesci spotkania zdziwito. Uwagi te wykorzystalismy potem w szu-
kaniu inspiracji do nowych dziatan przewidzianych w parku. Warto
tu zaznaczyg, ze dobrze jest na biezaco notowac to, co nas zaskaku-
je, szczegolnie zdanie innych oséb, z ktérymi mozemy sie nie zga-
dzac. Dzieki temu potem tatwiej sie do nich wraca.»

ROZNE PERSPEKTYWY. Mamy tendencje do wypierania *
tego, z czym sie nie zgadzamy lub na co sami nie wpadlismy.

Jesli chcemy planowa¢ dziatania przewidziane dla wiekszej
grupy ludzi, takze oséb réznigcych sie od nas samych, musimy
wzia¢ pod uwage i ich zdanie. Pamietajmy, ze to, co dla nas
jest oczywiste, nie musi by¢ tak samo odbierane przez innych.
Ta sama rzecz moze by¢ przez dwie osoby inaczej widziana,
podobnie jak ta sama wspoélna przestrzen, np. park, moze by¢
inaczej wykorzystywana przez ludzi w zaleznosci od tego ile
majg lat, po co tam przychodza, jakiej sg pici itd.

Zeby wypracowa¢ pomyslty na nowe przedsiewziecia, grupa po-
dzielita sie na dwie — w mniejszych zespotach lepiej sie pracuje.
Kazdy zespot dostat stos ksigzek, ulotek, broszur z réznych akg;ji
i dziatart animacyjnych. Celem byto przeprowadzenie twdrczej bu-
rzy mézgéw na temat tego, co mozna zaplanowac w parku, aby go
ozywic i oswoic.

Pojawito sie blisko 30, bardzo réznych, pomystow. Wszystkie
zostaty opowiedziane na gtos i zapisane na duzych kartach papieru.
Dopiero, gdy sie zobaczyto je razem, okazato sie, ze niektdre sa
do siebie podobne, bo grupy niezaleznie od siebie wpadaty na



Marcin: Zbieranie starych fotografii. Adam ma ich juz duzo, sg 99
nawet na jego stronie. Od dawna sie tym zajmuje. Skoro mamy
juz co$ zgromadzone, warto to wykorzystac, potraktowac jako
podstawe, dobry poczatek.

Marta: Mozna by w miescie zorganizowa¢ podchody?

Marta: W Zurominie jest duzo ludzi, ktérzy maja psy. Sama
mam i wiem, ze chetnie by przyszli.

Paulina: Park jest szary i smutny. A gdyby tak sztuczne kwiaty
posadzi¢ zima? Wyobrazcie to sobie: $rodek zimy, a tu kwiaty
w parku! To by byto cos!

Marta: Ludzie maja swoje ulubione tawki. Tak moéwili w trakcie
badania. Zrébmy taka akcje, ze kazdy moze pomalowac swoja
fawke w jaki$ swoj sposob, wiasny wzdr, mozna by je tez pod-
pisac.

Piotr: To jest prawda, ze tu nie ma co robi¢ z matymi dzie¢mi.
W miescie s3 zaledwie dwa przedszkola, co zresztg na tej na-
szej mapie widac. Mato placéw zabaw. Tu w parku — nic.

zblizone pomysty. Dzieki temu mozna byto je uporzadkowac
w kilka kategorii. Z pomoca Marty i Karoliny udato sie wytoni¢ trzy
dominujace watki.

Po pierwsze — wokot historii Zuromina. Znalazty sie tu takie pomy-
sty, jak zbieranie starych zdjec i zestawianie ich z nowszymi, co po-
zwolito by pokaza¢, jak zmienity sie poszczegéine fragmenty mia-
sta. A takze: gra miejska, odswiezanie starych zawoddw, zbieranie
opowiesci starszych mieszkancéw czy gietda staroci.

Po drugie - réznego rodzaju pikniki. Latem i wiosng trawniki az
sie prosza o przyniesienie kocyka i roztozenie sie na nim z ksigzka,
koszem z jedzeniem, moze wspdlnie ze znajomymi. Do tej pory,
nawet przy fadnej pogodzie nic szczegdlnego w parku sie nie dzia-
to. Zwracali na to uwage badani przechodnie. Pojawit sie pomyst
cyklu majéwek, na ktére mozna by zaprosi¢ cate rodziny z dzie¢mi
i psami. O tym, ze w miasteczku jest wiele 0s6b majacych psy, do-
wiedzieliémy sie juz na etapie tworzenia map. Psiarze stanowili tez
jedna z grup, ktérg uwzgledniata diagnoza.

Po trzecie — akcje skierowane do matych dzieci, z ktérymi nie ma
co zrobi¢ w Zurominie. Jest mato placéw zabaw i przedszkoli, o
czym réwniez dowiedzieliSmy sie podczas tworzenia mapy na
wczesniejszym warsztacie, ale tez z wynikéw diagnozy. W prosty
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sposob mozna by czes¢ parku przeznaczy¢ na gry i zabawy dla
dzieci. Wybudowanie stotu do ping-ponga czy zorganizowanie
miejsca do gry w szachy i warcaby jest kosztowne, ale juz
narysownie kreda toru do kapsli czy gry w klasy — nie.

Dla pobudzenia wyobrazni Marta pokazata kolejne materiaty. Tym
razem serie zdje¢ dokumentujacych rézne akcje " **

TWORCZE SCIAGANIE. W pracy polegajacej na tworczym *
wymyslaniu warto czerpac z réznych zrédet inspiracji. To, na co

wpadli juz inni i zrealizowali gdzie indziej, moze by¢ uzywane

nie dostownie, ale dla pobudzenia wyobrazni. Warto aktywnie *
poszukiwac¢ natchnienia: rozgladac sie po okolicy i sasiednich
miejscowosciach. Uczy¢ sie na cudzych btedach i twdrczo ada-
ptowac rozwigzania, ktére zakonczyly sie powodzeniem. Wiele
inspiracji mozna znalez¢ w internecie, na stronach stowarzy-
szen czy gmin. Ogladanie przyktadéw innych realizacji moze
nakierowac na pomyst, ktéry mozna rozwija¢ w sposéb orygi-
nalny we wasnym domu kultury.

Uczestnicy zwrdcili uwage na takie proste rzeczy, jak monidto czy
zabawki dla dzieci zrobione z opon pomalowanych na rézne kolory.
Furore zrobita maszyna do robienia przypinek.

Aby pracowac dalej nad pomystami, trzeba byto dokona¢ selekgcji
i wybrac¢ ze wszystkich te, ktére sg najciekawsze, najlepiej odpo-
wiadaja na spoteczne potrzeby, poznane dzieki diagnozie, i ktére
sg na tyle realne, Zeby mozna je byto zrealizowad. ***

O KONIECZNOSCI WYBOROW. W trakcie prac musielismy
odrzuci¢ wiele, nawet bardzo ciekawych pomystéw. Myslac
o ich realizacji nalezy bra¢ pod uwage kilka czynnikéw — po-
mystowos¢ jest wazna, ale réwnie wazne jest to czy nie pokry-
waja sie one z projektami planowanymi w tym samym czasie
przez inng instytucje w gminie, czy s3 mozliwe do wykonania
w danym terminie i w ramach budzetu. Z wszystkich $wiet-
nych pomystéw trzeba wybra¢ te optymalne. Reszte moze
warto spisac, a ich realizacje zostawi¢ na kiedy indziej.

X % o

Dalsza prace prowadzilismy w mniejszych grupach. Kazda z trzech
grup skupita sie nad jednym zagadnieniem.
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Zadaniem zespotéw byto pracowanie wedtug zasady 5 W. Wazne
w projektowaniu dziatan jest odpowiedzenie sobie na pytania: co,
kto, kiedy, po co, dlaczego, gdzie. Zeby to wszystko zaplanowac
warto tez odpowiedzie¢ na pytanie: za ile?

Kazda z grup musiata nastepnie przedstawi¢ swoj pomyst reszcie,
ktérej zadaniem byto krytykowanie i wykazanie stabosci. Takie star-
cie zawsze pomaga w lepszym dopracowaniu projektu.

Pierwsza grupa, zajmujaca sie historig, wymysliata targ faczacy
zwyktych handlarzy z handlarzami starociami oraz innymi atrak-
cjami. Taki targ mogtby by¢ nie tylko okazjg dla mieszkancéw do
spedzenia razem czasu i kupienia oryginalnych przedmiotéw, ale
tez mogtby stac sie wizytéwka miasta i pomoc w jego promogiji.

Adam: Ludzie mogliby nie tylko spedzi¢ czas z rodzing, ale i 99
kupic cos ciekawego.

Paulina: Mamy réznych rzemieslnikéw, handlarzy staroci. To 99
by byto ciekawe zgromadzi¢ ich wszystkich. Niedaleko jest
mleczarnia. Sg pasieki. Mozna by postawi¢ na takie swojskie
produkty.

Druga grupa, zajmujaca sie dziecmi, zaproponowata przewozny
plac zabaw, czyli tzw. Qfer. W skrzyni na kétkach znajdowatyby sie
proste zabawki, zrobione z drewna i materiatu, ktére pozwolity by
na rozwijanie dzieciecej wyobrazni, pomystowosci. O konkretnych
porach Qfer pojawiatby sie w réznych miejscach miasta. Pomyst
wynikat z zapotrzebowania, jakie zdiagnozowaty badania prze-
prowadzone w parku. Konkretne rozwigzanie pomogty wymysli¢
podobne realizacje opisane w materiatach inspiracyjnych, jakie
podsuneto,e”.

Gosia: Rodzice nie musieliby przemierza¢ catego miasta, zeby 99
zabrac dziecko na plac zabaw.

Trzecia grupa wymyslita dwa pikniki. Pierwszy ,Psia kos¢” dla wia-
$cicieli pséw, drugi pod hastem ,Sniadanie na trawie” dla grup zna-
jomych. Pierwsza impreza byta pomyslana tak, zeby da¢ mozliwos¢
spotkania sie wtascicielom pséw ze specjalistami, ktérzy doradza-
liby, jak dbac¢ o zwierzeta, a jednocze$nie jako spotkanie ludzi,
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ktérzy nie majg pséw z psiarzami. Piknik dawatby szanse na zaba-
we i nauke — ze o zwierze trzeba dbac, trzeba umiec sie przy nim
zachowac. Z rozméw prowadzonych na warsztacie wynikato, ze w
Zurominie jest spory problem z bezpanskimi psami, z ktérym sta-
ra sie sobie radzi¢ lokalne schronisko. Druga impreza bytaby oka-
Zja spotkania sie rodzin w parku. W centrum miasta mozna by sie
roztozy¢ na kocu i zdja¢ buty, zeby pobiegac na bosaka po trawie.
Bytby to sposéb na wykreowanie pozytywnego wizerunku parku.
Moze dzieki temu przestatby by¢ miejscem przechodnim. Taka ak-
Cja zmusitaby mieszkaicéw do zatrzymania sie w nim i pozwolita
na mite spedzenie czasu.

Wszystkie pomysty okazaty sie mozliwe do realizacji. Wszystkie
miaty strukture modutowa, co utatwiato ich realizacje w okrojonej
wersji. Planujac projekty, warto przewidzie¢ mozliwos¢ realizacji
tylko czesci plandw, stworzy¢ na przyktad wersje minimum.

Kacper: Ten wielki targ to taka wersja maksimum. Moze 9 9
w tym roku zaczniemy od czego$ mniejszego — trzeba ludzi za-
checi¢, to moze w przysztym roku rzecz sie rozwinie.

Wszystkie pomysty dotyczyly przestrzeni parku. W rézny sposob
odpowiadaty na zdiagnozowane w badaniu potrzeby mieszkan-
céw z niego korzystajacych. Planujac je, brano takze pod uwage
przydatne informacje, np. najczesciej uczeszczane szlaki wytyczyty
miejsce, gdzie najlepiej postawic tablice informacyjne.

INSPIRACJE *

Pomysty wykorzystuja inspiracje, ktére zgromadziliSmy w trak-
cie warsztatow. Wiekszo$¢ z nich odnosi sie bezposrednio do
wspdlnej wiedzy wypracowanej przy tworzeniu mapy okolicy
czy dyskusji o wartosciach. Nie trudno zatem wskaza¢ bezpo-
Srednie Zrédta, ktére przyczynity sie do powstania kazdego
z nich. Wiele koncepcji powtarzato sie w grupach. Dlatego po
ich spisaniu, tatwo byto uporzadkowac je wedtug pewnych ka-
tegorii, jak stato sie to w Zurominie.

W Falenicy szczegoélnie dobrze i pobudzajaco podziatato po-
kazanie filmoéw. Ksiazki i ulotki, ktére uczestnicy mieli okazje
przeglada¢, sprzyjaty indywidualnemu zapoznaniu sie z wy-
branymi pomystami. W kazdym twérczym dziataniu, jakim jest
wymyslanie przedsiewziec i akcji domu kultury, warto przede | —
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wszystkim umiejetnie uzywac swiezych koncepcji do inspiracji. Projekty, ktore ktos juz kiedys zrealizowat, moga
podpowiedzie¢ kierunek myslenia i doprowadzi¢ nas do zaskakujacych wnioskéw.

W Zurominie grupa od poczatku kipiata pomystami. Rodzity sie spontanicznie, podczas pierwszych warsztatéw
i prezentacji wynikéw diagnozy. Zdjecia z wczesniejszych akcji realizowanych przez,.e” miaty poméc uczestni-
kom dopracowa¢ poszczegélne idee oraz dokonac selekcji wsrdd wielu mysli, ktére sie pojawity.

W obu miejscach widac byto, ze w wymyslaniu nowych przedsiewzie¢ duze znaczenie miata wspélna wiedza !
wypracowana podczas wczesniejszych warsztatéw, wnioski przedstawione w diagnozie pozwalaty skupiac sie |
na istotnych problemach, a inspiracje podrzucane przez animatorki pomagaty rozwija¢ wyobraznie i wpadac na
nowe pomysty.
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opinie o projekcie

LABORATORIUM ZMIANY przyniosto wymierne efekty:

- W Falenicy dwa pomysty — przeglad blues-rockowy i OTWARTA SCIANA - zostaty ujete w projekcie, ktory przedtozono Urzedowi Dzielnicy
Wawer oraz Ministerstwu Kultury i Dziedzictwa Narodowego. Wniosek zdobyt dofinansowanie ze srodkdw dzielnicy.

« W Zurominie trwajg przygotowania do ztozenia do Ministerstwa Kultury i Dziedzictwa Narodowego wnioskéw o dofinansowanie dwdch
projektow: zurominskiego targu oraz,Qfra”. Grupa uczestnikéw warsztatéw spotyka sie co dwa tygodnie, zeby pracowac nad pomystami.
W 2010 roku planujg zatozy¢ Stowarzyszenie.

Stuchajac, jak uczestnicy oceniaja LABORATORIUM ZMIANY, doszlismy do wniosku, Ze przyniosto ono réwniez wiele innych korzysci.

co wynikneto z LABORATORIUM ZMIANY?

rozmowa Szczepan: Wydaje mi sie, ze taka rozmowa SpOtkanle Piotr: Miato to swoje efekty spoteczne, ludzie sie

o domach kultury jest bardzo potrzebna [..], na spotkali.

pewno jest to tez temat, ktéry podjelismy bez-
posrednio po warsztatach.

Szczepan: Poznajemy sie nawzajem przy okazji waszej pracy.

Ewa: Ciesze sie, ze ten temat zostat dotkniety, bo mam wrazenie, ze kul-
tura w Polsce jest traktowana troche po macoszemu.

Ewa: Potrzebne s3 takie spotkania, na ktérych sie wszyscy zobaczymy,
porozmawiamy [...], potrzebne s spotkania w coraz szerszym gronie,
ktore bedzie coraz bardziej zrdznicowane [...], zeby spoteczeristwo mia-

dom kultury Regina: Mozna by co$ podobnego zrobi¢ w to swoja reprezentacje.

ustyszat bibliotece. Mogto by sie okazac, ze otrzyma-

zdanie my wsparcie. Na pewno to pozwala spojrze¢

4 i na znane rzeczy z innej strony, z boku. Chet- ] ) )
SpOIeCZI‘lOSCI nie bym coé ustyszata, chocby zastrzezenia. Regina: To dobra rzecz, przetamuje pewne bariery.
Moge sie wtedy ustosunkowac.
Szczepan: Dopiero te warsztaty spowodowaty, ze niektorzy z nas sie
Ewa: Mam dzieki temu od uczestnikow informacje zwrotng o ofercie. zobaczyli.

Mam informacje zwrotna na temat wspotpracy. Ale nie informacje z an-
kiety, tylko bezposrednio, face to face. Mysle, ze uczestnicy byli bardzo
szczerzy.
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czas }’18. Joanna: Dobrze, ze mamy dialog, Ze byta Ewa: Fajnie, ze udato sie zgromadzi¢ oso- grupa‘ludm,
wspolne okazja do rozmowy. by, dla ktorych klub jest wazny, jest do- dla ktorych
zastanawianie brem wspolnym. dom kultury
sig jest wazny

Joanna: Podobata mi sie atmosfera, kli-
mat, rozmowa o tym, o czym sie na co
dzien nie mysli.

Joanna: Potrzebne s3 takie spotkania. Po-
woli zaczeto do mnie dociera¢, ze sie tam
znalaztam, bo nie jestem obojetna.

Piotr: Pogadalismy o zupetnie innych dziataniach. Nigdy tak nie rozma-
wialiSmy o domu kultury.

Piotr: Dla mnie to jest taki reset, bo takie warsztaty pozwalaja odpocza¢
od spraw urzedowych i skupic sie na kwestiach merytorycznych.

Piotr: Po tych warsztatach stwierdzilismy, ze dobrze by byto sie spotkac,
zorganizowac, ciaggnac¢ to dalej. Dlatego ustalilismy, ze co dwa tygo-
dnie, we wtorki, bedziemy sie widywac¢, zeby wnioski i pomysty z tych
warsztatow wprowadzac¢ w zycie [...]. Juz kilka razy nam sie udato, zro-
bilismy mape dziatar na 2010 rok.

Adam: To byfa okazja do spotkania sie réznych oséb, ktére sie znaty,
ale nie miaty wspdlnego celu [..]. Ta grupa sie sformalizuje i bedzie
wspotpracowata z domem kultury, bedzie pozyskiwata pienigdze i dla
osrodka, i na swoja dziatalnos¢. Jestem przekonany, ze oprécz projek-
téw, ktdre powstaty, to jest najwazniejsze w tym wszystkim [...], mysle,
Ze zatozenie stowarzyszenia to jest taki cel, ktory juz w 2010 roku zre-
alizujemy.

nOV\'re‘ o Ewa: Rozne sposoby, techniki wykorzy- Jozef: Gdy robilismy mapy uswiadomitem upo.rzqdkpwana
umiejetnosci stane na warsztatach bardzo mi sie po- sobie, ze my te wiedze mamy w tyle gto- wiedza i nowa
dobaty [...], niektére wpisatam sobie do wy, ale na tej mapie wyraznie byto widac perspektywa

mojego notatnika.

Piotr: Te spotkania pokazaty pewne metody wypracowywania pomy-
stéw, istotny jest caty proces, ktéry zademonstrowaliscie. Cho¢ bratem
juz udziat w takich warsztatach, pare rzeczy byto dla mnie nowych.

podziat, i to jest nie do przeskoczenia [...].
Mapy pozwalaja lepiej zwerbalizowac nie-
ktore mysli, ktére mamy na temat naszej
matej ojczyzny

Piotr: Tym, ktdrzy pierwszy raz byli na takich warsztatach, pokazaty one,
jak powinny przebiegac warsztaty, jak mozna uzywac prostych technik,
zeby integrowac ludzi, rozwiazywac problemy, wyjasnia¢ pewne kwe-
stie.

Joanna: Bardziej uporzadkowatam sobie rézne sprawy, niz dowiedzia-
tam sie czego$ odkrywczego. Warsztaty usystematyzowaty nasza wie-
dze, pozwolity nam spojrzec z innej strony na rzeczy, ktére znamy.

Joanna: Poznatam blizej dziatalnos¢ domu kultury, do tej pory nie wie-
dziatam, jak to wyglada.

Joanna: Podpatrzytam forme warsztatéw, ich przebieg, ukfad: od ¢wi-
czen, przez dyskusje, potem znéw ¢wiczenia i znéw dyskusja.

Kinga: Zauwazytam, ze mozna bardzo réznie odbiera¢ dom kultury [...].
Widac byto rézne punkty widzenia.
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Inspiracja Ewa: Myslimy, zeby wykorzysta¢ to, co
byto na warsztacie. Chcemy zrobi¢ spo-
tkania w ostatnich klasach podstawdwki i
gimnazjach. Zrobimy ¢wiczenia z domka-
mi, zwyklejaniem, zeby dowiedzie¢ sig, ja-
kie s3 marzenia o domu kultury, co dzieci
wiedz [...]. Pomozemy im wyartykutowac
ich pomysty.

motywacja

Ewa: Te warsztaty inspirujg do tego, zeby
pomyslec, ze mimo braku odgérnej polity-
ki kulturalnej mozna pracowac u podstaw,
dziata¢ oddolnie. Mozemy takimi dziata-
niami przyzwyczaja¢ sie z mtodzieza do
siebie.

Piotr: Zostaty po tych warsztach rézne pomysty. Inne spojrzenie, moze
takie nowoczesne. Na diagnozowanie, na misje.

Michat: Daje che¢ i motywacje do wspotpracy.

Kinga: [Dla mnie jako dziennikarki] inspirujaca mysla jest, ze warto opi-
sywac rozne dziatania w domu kultury, bo ludzie czesto nie wiedza, co
sie tu dzieje.

Piotr: Ja musze raz na pét roku wzig¢ udziat w takich warsztatach. Dla
mnie to jest takie fadowanie baterii [...]. | gdybysmy mogli sie dwa razy
do roku spotkac na takich warsztatach, to dla nas wszystkich w domu
kultury bytaby $wietna rzecz.

Paulina: Oprécz pomystow, ktdére pojawity sie w trakcie warsztatow,
a ktére bardzo pomogty nam w mysleniu nad dziataniami Tatanki, na-
szym spotkaniom zawdzieczamy burze mézgéw i kilka fantastycznych
pomystéw na nowe projekty [...]. Jeden nawet bedzie w realizacji juz
w lutym [...]. To wszystko sa nowe plany, na ktére duzy wptyw miaty te
warsztaty.

Piotr: To jest potrzebne, zeby motywowac ludzi, zeby dalej chcieli dzia-
fa¢, bo cho¢ my tu mamy duzo energii i checi, zeby co$ robic, to w pew-
nym momencie nam tez moze zabraknac sity, a woéwczas przydaje sie
tzw. reset.
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jak inicjowa¢ zmiane w domu kultury? rekomendacje

LABORATORIUM ZMIANY pokazato pewng droge tworzenia domu
kultury. Jej podstawg jest zaproszenie spotecznosci do wspdlnej
pracy nad programem, zebranie o niej wiedzy oraz podjecie dia-
logu. Potrzebna jest rowniez inspiracja, ktéra uwolni kreatywnos¢
oraz narzedzia, ktére utatwia tworcza prace w grupie. Droga, kto6-
ra zaproponowalismy jest dtuzsza niz zazwyczaj. Jednak naszym
zdaniem by zapoczatkowa¢ zmiane w domu kultury warto czasem
wybrac dtuzsza droge.

DLACZEGO WARTO TWORZYC DOM KULTURY WSPOLNIE Z MIESZ-
KANCAMI?

W przedsiewzieciu takim jak LABORATORIUM ZMIANY wartoscig
jest juz samo spotkanie. Dzieki niemu pojawiaja sie powiazania,
poszerzony zostaje zaséb wspolnej wiedzy na temat spotecznosci,
ma szanse powsta¢ grupa osob, ktérym zalezy na domu kultury.
Praca z osobami z zewnatrz pomaga osrodkom lepiej poznac swoja
spotecznos, lepiej zrozumiec jej potrzeby i wartosci. Jest okazjg do
zebrania pomystéw, opinii i punktéw widzenia, ale takze przedsta-
wienia swojego zdania. Wszystko to dzieki zaproszeniu mieszkan-
c6w do partycypacji w procesie, ktory zazwyczaj jest wewnetrzna
sprawg domu kultury.

Tworzenie powigzan. Warsztaty, na ktére zaproszeni s cztonkowie
i przedstawiciele spotecznosci lokalnej, s okazja do lepszego po-
znania sie, porozmawiania, nawiazania kontaktéw. W takich warun-
kach rodza sie pomysty na wspédtprace grup, srodowisk i instytucji,
rysuja sie plany dalekosieznych przedsiewzie¢. Dzieki rozmowie
mozna przezwyciezy¢ nieporozumienia i réznice perspektyw. Pra-
ca w grupie rodzi powiazania oraz buduje atmosfere zaufania, co
sprzyja podejmowaniu w przysztosci wspélnych dziatan.

Wspdlna wiedza. Dzieki wspdlnej pracy mozemy zebrac rozproszo-
ne fragmenty wiedzy o spotecznosci lokalnej, zobaczy¢ ja z wielu
réznych perspektyw, uzgodnic, jakie sg jej gtdéwne problemy i po-
trzeby oraz z jakimi trudnosciami trzeba sie zmierzy¢. W efekcie
powstaje obraz spotecznosci lokalnej, a nasze ustalenia stajg sie
wspolng wiedza catej grupy (por. s. 15). Wspdlna wiedza:

« Umozliwia koordynacje dziatan domu kultury, szkét, biblioteki,
stowarzyszen, urzeddw, mieszkancéw itd. Gdy wszyscy podobnie

rozumiejg sytuacje w miejscowosci, ich indywidualne starania
moga stworzy¢ spdjna polityke.

« Poprawia komunikacje. Dzieki niej unikamy nieporozumien, nie
tracimy czasu na tlumaczenie sobie rzeczy oczywistych, wiemy,
co ma na mysli rozmdwca.

- Utatwia wspotdziatanie. Podejmujac wspotprace, nie musimy juz
dyskutowac o tym, co jest problemem spotecznosci, podobnie
rozumiemy sytuacje oraz wiemy, ze zgadzamy sie w jej ocenie.
Mozemy skupi¢ sie na dziataniu.

Organizowanie sie. Wzajemne powigzania i zgodna ocena sytuacji
integruja grupe. W dogodnych okolicznosciach dom kultury moze
zyskac w ten sposéb silnego sprzymierzerica — zorganizowana gru-
pe 0sdb, ktore chca razem dziatac dla dobra osrodka i spoteczno-
$ci. Taka grupa moze sformalizowac sie jako stowarzyszenie, aby
wspiera¢ dom kultury réwniez finansowo poprzez pozyskiwanie
$rodkéw na projekty (takie postanowienie podjeto w Zurominie).
Mozna stworzy¢ z niej mniej lub bardziej formalna rade programo-
wa konsultujaca na biezaco decyzje domu kultury.

W socjologii przyjmuje sie, Ze sieci powiazan, zaufanie oraz wspél-
na wiedza tworzg tzw. kapitat spoteczny. Projekty w rodzaju LA-
BORATORIUM ZMIANY sg powazng inwestycja w lokalny kapitat
spoteczny. Mozna powiedzie¢, ze kapitat spoteczny jest jak ,smar
w trybach maszyny”, utatwia funkcjonowanie grupy i skuteczne
wspolne dziatanie. Inwestujac w kapitat spoteczny, dom kultury
czyni fatwiejszym podejmowanie w przysztosci wspdlnych przed-
siewzie¢ ze spotecznoscia lokalna. Dziata w ten sposdb nie tylko
w swoim interesie, ale i dla dobra catej spotecznosci.

Czym jest kapitat spoteczny? ,Przez analogie do kapitatu material-
nego i ludzkiego — narzedzi i wyszkolenia, ktére podnosza jednost-
kowa wydajnos¢ — kapitat spoteczny odnosi sie do cech spotecz-
nego zorganizowania, takich jak sieci, normy i spoteczne zaufanie,
utatwiajacych ku obopdlnej korzysci koordynacje i wspodtprace.
Zréznych przyczyn we wspdlnocie obdarzonej znacznym zasobem
kapitatu tatwiej sie zyje” (Robert D. Putnam, Malejqcy spoteczny
kapitat Ameryki, Res Publica Nowa”, nr 6, 1996).
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Poza efektami spotecznymi zwigzanymi ze ,smarowaniem mecha-
nizmu wspdtpracy” dom kultury, dzieki partycypacji spotecznosci,
zyskuje bezposrednig pomoc w tworzeniu i realizacji pomystow.

Rozumienie potrzeb i wartosci. Poprzez wspdlng prace ze spotecz-
noscia dom kultury lepiej poznaje jej potrzeby i wartosci. Trzeba
pamietac, ze cztonkowie spotecznosci sa najlepszymi ekspertami w
kwestii wtasnych potrzeb.

Wzajemna inspiracja. Osoby zaproszone do wspottworzenia domu
kultury stuza mu swoja wiedzg i pomystowoscig, wnoszg wiasne
doswiadczenie i punkty widzenia. Z r6znorodnosci ptyng wzajem-
ne inspiracje, powstajg pomysty, ktére nie mogtyby urodzi¢ sie
w jednej gtowie.

taczenie zasob6w. Niektére inicjatywy sa mozliwe do zrealizowania
tylko razem (np. aby OTWARTA SCIANA mogta zaistnie¢, KKF musi
skorzysta¢ z pomocy miodych). Wspélna praca pozwala myslec¢ o
przedsiewzieciach, ktérych dom kultury nie mégtby sie sam podjac.

Informacja. Zaangazowani uczestnicy w naturalny sposob stajg sie
rzecznikami domu kultury w swoim $rodowisku. Sg wspoétautorami
pomystéw, wiec lepiej je znajg i rozumieja, sg do nich przekonani
i chetnie beda dzieli¢ sie tym przekonaniem z innymi.

Aktywizacja. Aktywizacja spotecznosci lokalnej zwykle jest jednym
z celéw statutowych domu kultury. Trudno chyba wskaza¢ bardziej
aktywizujace i motywujace do dziatania przedsiewziecie niz zapro-
szenie spotecznosci do wspdlnego tworzenia programu.

Uzasadnienie programu. Wspdlna praca nad programem to w istocie
pogtebione konsultacje spoteczne. Na pytanie, dlaczego program
domu kultury wyglada tak, a nie inaczej, mozemy wiec $miato odpo-
wiedzie¢, ze wybrany kierunek zostat uzgodniony z mieszkaricami.

JAK ZAPRASZAC DO WSPOLNEJ PRACY?

Wartos¢ kolektywnego dziatania lezy nie tylko w tym, ze stworzy-
my grupe, ale réwniez w tym, ze bedzie to zespot 0sdb, ktdre chca
ze soba wspotdziatad, i ktérych umiejetnosci sie uzupetniaja.

Wymaga to zatem po pierwsze znalezienia i zaproszenia odpo-
wiednich o0séb. Warto zaproponowac wspétprace ludziom pocho-
dzacym z réznych $rodowisk, np. urzednika gminnego jako osobe
Znajaca ograniczenia i mozliwosci prawne, ale i licealiste, ktéry
najlepiej wie, jakie sg potrzeby jego réwiesnikéw. Zapraszajac po-
tencjalnych cztonkéw koalicji, pamietajmy, ze mogg nam pomdc:
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- Lokalni dziatacze i cztonkowie stowarzyszen, ktdrzy majg zwy-
kle duzy zapat i czesto ogromna wiedze o spotecznosci i jej
historii (np. lokalny archiwista, historyk, stowarzyszenie mito-
$nikdw miejscowosci, osoba opiekujaca sie bezparnskimi psa-
mi itp.).

« Pracownicy innych instytucji (zwtaszcza kulturalnych, sporto-
wych, edukacyjnych). By¢ moze dom kultury ma z nimi zbiezne
cele, a zawsze warto wymieniac sie wiedzg na temat tego co, kto
i kiedy robi, planuje, pozwala to skuteczniej wspotdziatac lub
przynajmniej nie organizowa¢ podobnych przedsiewzie¢ w tym
samym czasie.

« Urzednicy i przedstawiciele samorzadu, ktérzy znaja procedury
i plany danej jednostki administracyjnej oraz moga podejmowac
konkretne decyzje.

« Osoby potencjalnie lub faktycznie korzystajace z domu kultury
(mtodziez, rodzice dzieci uczeszczajacych na zajecia, seniorzy iinni).

« Osoby, z ktérymi dom kultury nie miat do tej pory kontaktu.

Zapraszajac ludzi do pracy na rzecz domu kultury, warto zadbac
o ich motywacje. Jesli chcemy zacheci¢ kogos$ do uczestnictwa,
trzeba wskazac¢ konkretne zalety i rezultaty, jakie moga ptynac z
jego pracy. Trzeba jednak pamietag, ze to, co dobrze motywuje jed-
nego, nie musi réwnie silnie zachecac do dziatania drugiego. Mtoda
osobe moze cieszy¢ wptyw na repertuar projekcji filmowych, ale
urzednika strategiczna wspotpraca z placdwka.

Nie zobowigzujemy sie do czegos, czego nie mozemy spetni¢. Obie-
cujmy konkrety, np. efekt wspdlnej pracy (zamiast na dyskusje o misji
domu kultury, mozna zaprosic¢ do jej wspoéttworzenia, obiecac wpro-
wadzenie zmian w statucie). Zaproszeni muszg czu¢, ze wiedza, cze-
go sie od nich oczekuje, warto podkresli¢, ze liczy sie na ich konkret-
ne umiejetnosci (np. zapraszajac licealiste, dobrze jest powiedzie¢,
ze nikt tak jak on nie zna srodowiska mtodych). Najsilniej motywuje
zapewnienie dyrektora osrodka o wprowadzeniu w zycie wspolnych
pomystéw. To daje uczestnikom pewno$¢, ze nie marnuja czasu.

JAK DBAC O DIALOG ZE SPOLECZNOSCIA?

Dialog ze spotecznoscig zaktada przede wszystkim partnerskie
stosunki. W ramach partnerstwa kazdy z podmiotéw ma réwne
prawa do wypowiedzi. Podmioty moga miec inne perspektywy
i wynikajace z nich racje, dlatego poglady tak czesto sie réznia.
W dialogu nie chodzi o przekonanie drugiej strony, ani o wyka-



zanie, ze sie myli, ale o lepsze poznanie sie, rozpoznanie swoich
potrzeb, mozliwosci i oczekiwan po to, zeby lepiej wspotpracowac
w przysztosci. Dialog zaktada tez wspélne dochodzenie do rozwia-
zan, a nie jednostronne narzucanie gotowych planéw.

Dom kultury chcac podjac dialog ze spotecznoscia, powinien sie
najpierw zastanowic kto tworzy to, co nazywa sie ,spotecznoscia”
Mowi sie, Ze s3 to wszyscy obywatele, mieszkaricy miasta, gminy
czy regionu. | jest to oczywiscie prawda, tyle tylko, ze warto zasta-
nowic sie, kogo ma sie na mysli, méwiac,wszyscy”. Gdy przyjrzymy
sie blizej, zobaczymy, Zze owi ,wszyscy” dzielg sie na wiele réznia-
cych sie od siebie grup: mtodych i starych, kobiety i mezczyzn,
uczacych sie, pracujacych w réznych zawodach, uprawiajacych réz-
ne sporty, majacych inne zainteresowania. Kazda z tych grup moze
miec inne potrzeby, inny tryb zycia, méwic nieco innym jezykiem.
To, co czytelne dla mtodych, nie musi by¢ jasne dla ich rodzicow.
Warto myslec o spotecznosci w kategoriach réznych segmentdw,
i do nich osobno starac sie dotrzec¢ z przekazem. Informacja o no-
wych zajeciach dla matych dzieci moze by¢ skuteczniejsza, jesli za-
dba sie o umieszczenie jej w miejscach, gdzie przebywaja rodzice
matych dzieci (przedszkolach, placach zabaw, przychodniach pe-
diatrycznych), a nie poprzestanie na wywieszeniu notatki w gablo-
cie przed wejsciem do domu kultury.

Gdy juz okresélimy, na jakie mniejsze grupy dzieli sie spotecznos¢,
trzeba zastanowic sie, jak do nich dotrze¢ i wspélnie z nimi (ich
przedstawicielami) pomysle¢ nad sporzadzeniem dla nich oferty.
Nikt przeciez nie wie lepiej, czego potrzebuje, niz on sam. Wspélny
wybdr probleméw, ktérymi dobrze by byto sie zaja¢, oraz sposo-
béw ich rozwigzania zwieksza zaangazowanie ludzi spoza domu
kultury (im wiecej cztowiek wktada w co$ wiasnej inwengji, tym
bardziej jest przekonany, ze ma to wartos¢) i minimalizuje ryzyko
nietrafionego pomystu. Czesto zdarza sie, ze wydaje sie nam, czego
potrzebujg inni, ale mozemy sie myli¢. Lepiej wspdlnie z nimi wy-
pracowac rozwigzania.

Dlatego miedzy innymi warto robi¢ — nawet proste i amatorskie —
badania spoteczne. Proste metody badawcze mozna tatwo wyko-
rzysta¢ do diagnozy lokalnej (por. s. 27).

W pracach zaréwno nad lokalng diagnozg, jak i po6zniej nad
wdrozeniem rozwigzan, ktére powstang na podstawie jej
wnioskdw, warto zadba¢ o pomoc lokalnych ekspertéw, czyli
0s6b, ktére moga specjalizowac sie w czyms, na czym akurat
pracownicy domu kultury nie znaja sie tak dobrze. Nalezy zrobi¢
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przeglad sasiadéw lub odwiedzajacych dom kultury — moze kto$
z nich studiuje socjologie, psychologie lub marketing i moze
pomoc w pracach nad lokalna diagnozg i planowaniu dziatan oraz
komunikacji reklamowej. Moze w poblizu jest ktos, kto pomoze w
profesjonalnym zaprojektowaniu strony internetowej czy ulotkilub
plakatu. Moze to by¢ student grafiki. Przy réznego rodzaju pracach
dobrze jest wykorzystywac kompetencje innych oséb.

Waznym elementem dziatalno$ci domu kultury moze by¢ rada pro-
gramowa. Badania pokazuja, ze w wielu osrodkach nie funkcjonuje
takie ciato doradcze. Jest ono jednak bardzo pomocne i warto je
powotac¢ do zycia. Rada powinna skfadac sie z kilku do kilkunastu
0s6b, pochodzacych z réznych srodowisk. Powinna by¢ rodzajem
koalicji na rzecz domu kultury (por. s. 16). Dobrze, zeby w radzie
znaleZli sie zaréwno przedstawiciele grup uczestniczacych w dzia-
faniach domu kultury, jak i pracujgce w urzedzie osoby odpowie-
dzialne za kulture, pracownicy innych instytucji (np. biblioteki
gminnej, OSP), dziatacze spoteczni, lokalni przedsiebiorcy, lokalne
autorytety czy inne chetne osoby.

SKAD CZERPAC WIEDZE O SPOLECZNOSCI?

Odpowiedziag moze byc¢ przeprowadzenie niewielkiego badania
spotecznego - diagnozy lokalnej. LABORATORIUM ZMIANY utwier-
dzito nas w przekonaniu, ze domy kultury potrzebujg takiego
wsparcia w pracy nad swoim programem. W obu miejscowosciach
diagnoza lokalna przyniosta wiele inspiracji. Pracujac nad pomy-
stami czesto sie do niej odnosilismy, jej wptyw wida¢ wyraznie
w stworzonych projektach.

Domom kultury zwykle brakuje umiejetnosci potrzebnych do prze-
prowadzenia badania spotecznego. Niektore starajg sie uzupetni¢
swojg wiedze, przeprowadzajac ankiety z uczestnikami zaje¢ lub
w pobliskiej szkole. Zazwyczaj jednak sg rozczarowane powierz-
chownoscig odpowiedzi i szybko zniechecaja sie do kolejnych
préb. Siegajac po diagnoze lokalng wazne jest, by osrodek umiat
wybrac sposéb badania odpowiedni do swoich potrzeb.

W socjologii rozréznia sie dwie podstawowe grupy metod badaw-
czych:

+ BADANIE ILOSCIOWE (np. ankieta) — odpowiada na pytania
o fakty: ILE? CZY? To dobra technika, jesli na przyktad chcemy sie
dowiedzie¢, ilu uczniéw pobliskiej szkoty uczeszczato na kurs je-
zykowy albo ile 0s6b interesuje sie tarncem wspotczesnym.
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- Badanie jakosciowe — odpowiada na pytania o poglady i postawy:
CO? DLACZEGO? JAK? Techniki jakosciowe (np. wywiady indywi-
dualne lub grupowe, obserwacja, analiza tresci, ¢wiczenia pro-
jekcyjne) sa odpowiednie, jesli na przyktad chcemy ustysze¢, co
zdaniem mieszkaricdw powinno sie pojawi¢ w programie domu
kultury, jak oceniaja oni biezace propozycje, co im sie podoba,
a co nie i dlaczego.

Z punktu widzenia potrzeb domu kultury zazwyczaj najwazniejsze
jest, by diagnoza lokalna przyniosta inspiracje i stworzyta okazje do
kontaktu ze spotecznoscia. Nie zawsze trzeba przeprowadzac bar-
dzo wiele wywiaddw, zeby uzyska¢ cenne wskazéwki. Reprezen-
tatywnos¢ badania, cho¢ pozadana, w tym wypadku nie jest ko-
nieczna. Wobec tego ankieta rzadko jest dla domu kultury dobrym
narzedziem diagnozy ze wzgledu na mate zaangazowanie respon-
dentéw i powierzchowno$¢ odpowiedzi. Z tego powodu os$rodki
powinny poznac i doceni¢ réznego rodzaju jakosciowe techniki
badan spotecznych.

Powazng przeszkoda dla korzystania przez domy kultury z diagnoz
lokalnych moga by¢ réwniez bariery organizacyjne. Wobec wielu
pilniejszych zadan zwiazanych z praca programowa os$rodkom
trudno jest znalez¢ czas i srodki finansowe potrzebne do jej prze-
prowadzenia. Diagnoza lokalna jest przedsiewzieciem wymagaja-
cym, préba przeprowadzenia jej ,przy okazji” nieuchronnie bedzie
prowadzi¢ do konfliktu obowiazkéw. Dlatego domy powinny za-
stanowic sie, w jaki sposéb znalez¢ na nig miejsce w swojej dzia-
falnosci. Domom kultury potrzebny jest réwniez zestaw niestan-
dardowych technik badawczych skrojonych na miare ich potrzeb
i mozliwosci oraz wykorzystujacych ich atut — fakt, ze ich podsta-
wowa dziatalnos¢ opiera sie na spotkaniach z ludZzmi, rozmowach,
wspolnej pracy i tworzeniu.

JAK POBUDZIC KREATYWNOSC W PRACY NAD PROGRAMEM?

Czesto sami nie wiemy, ze dysponujemy narzedziami, ktére mogg
pobudzic refleksje i wyzwoli¢ kreatywno$¢. Czasem wystarcza zwy-
kta rozmowa i spotkanie. Cho¢ moze brzmi to banalnie, to wtasnie
rozmowa wsrdd pracownikéw domu kultury i spotecznosci moze
by¢ punktem wyjscia do refleksji, na przyktad nad warto$ciami, ktére
chcieliby$my realizowa¢ w domu kultury. Pozornie zwykta rozmowa,
kiedy uczestniczg w niej przedstawiciele réznych $rodowisk, moze
stac sie inspirujaca i stymulujaca. Dobrze, jesli rozmowie towarzysza
proste ¢wiczenia, ktére moga stac sie pretekstem do jej rozpoczecia
(jak chocby nasze karteczki do wypisywania réznych przemyslen).
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Kolejng metoda pozwalajaca zbiera¢ wzajemne doswiadczenia
i wiedze jest praca z wykorzystaniem mapy spotecznosci (por.
s. 10). Praca nad mapami zmusza do podzielenia sie informacja-
mi, ktére mamy, zderzenia r6znych perspektyw. Pozwala odkry¢
W naszej miejscowosci nowe grupy spoteczne, zjawiska, konflikty
i mocne strony. Do jej wykonania potrzebny jest kawatek papieru
i kolorowe flamastry.

Przydatnym narzedziem do zbierania informacji jest takze szero-
ko znana metoda analizy SWOT (patrz s. 22). Wykorzystanie tego
narzedzia porzadkuje nasza wiedze i pozwala zauwazac, co warto
zmienic.

Zachecamy tez do wykorzystania narzedzi, ktére pomoga pomy-
$le¢ o wizerunku domu kultury. Jak cho¢by mood board (patrz
s. 26).

Projekt pokazat tez, jak cenne s inspiracje. Czasem bombardowa-
nie pomystami, filmami, zdjeciami, ksigzkami — dokumentujacymi
ciekawe inicjatywy — moze podziata¢ niezwykle stymulujgco. War-
to nieustannie poszukiwa¢ w internecie, YouTube, bibliotekach,
a takze wsrdd zaprzyjaznionych animatoréw — dobrych pomystéw
na dziafania. Twércze Scigganie dobrych pomystéw jest jak najbar-
dziej dozwolone. Trzeba jednak pamietac¢ o dostosowaniu ich do
lokalnej specyfiki.

CO JEST BARIERA DLA ZMIANY?

Bariera wdrazania zmian moze by¢ w niektérych wypadkach
przekonanie co do rygorystycznego podziatu na kulture wysoka
(oceniang dobrze) i masowa (oceniana negatywnie). Wiele wspét-
czesnych teorii spotecznych dowodzi, ze podziat ten jest trudno
utrzymac w swiecie, w ktérym codzienne dziatania mozna uznac za
nalezace do obszaru kultury, a tresci kultury wysokiej dostepne s3
za pomoca kanatéw przynaleznych kulturze popularnej. Czy $cigga-
nie ,Pana Tadeusza”i ogladanie go na ekranie komputera wspélnie
ze znajomymi nalezy do kultury wysokiej, czy wrecz przeciwnie?
Albo jak nalezy rozumie¢ lezenie na trawie przed domem kultury
i czytanie gazety codziennej? Waskie rozumienie kultury, jako tylko
tzw. kultury wysokiej, moze okazac sie wytaczajace, a nie wiaczaja-
ce. Moze odstraszac wiele oséb, budzi¢ obawy, powodowac wraze-
nie niedostepnosci.

Innego rodzaju barierg jest brak w planie pustego, niewypetnio-
nego miejsca. Ludzie majg potrzebe tworzenia, ktéra dobrze jest
wspierac i na ktora warto przeznaczy¢ zarowno czas, jak i miejsce.



Aby idee mogty sie wykluc i rozwing¢, potrzeba jednego i drugiego.
Korzystne bywa takie utozenie grafiku DK, by miedzy poszczegdl-
nymi jego punktami byt czas na dodatkowa aktywnos¢. Nastepu-
jace jedne po drugich zajecia nie dajg mozliwosci pojawienia sie
Swiezych projektdw, interesujacych propozycji. Ciekawe pomysty
i dziafania czesto rodza sie w uwolnionej przestrzeni ,pomiedzy”.
Taka przestrzert symbolicznie oddaje hasto ,itp!, ktére pojawito
sie w trakcie pracy nad programem wymarzonego domu kultury
w Zurominie.

Kolejng wazg barierg jest niejasne pojecie misji. Brak jej definicji
oraz dyskusji o niej powoduje, ze wszyscy przyjmuja ja bez zasta-

nawiania sie nad jej znaczeniem. Czesto okazuje sig, ze rozumieja
j3 zupetnie inaczej. Misja zas jest trzonem i fundamentem kazdej
instytucji. Wychodzi z wartoéci. Wartoéci musza by¢ swiadomie
wybrane i wyselekcjonowane. Te, z ktérymi sie nie zgadzamy,
nie powinny sie w niej znalez¢. Zanim je wybierzemy, dobrze jest
upewnic sie, czy wszyscy w ten sam sposéb rozumiemy poszcze-
gélne terminy. Dobrym ¢wiczeniem jest zastanowienie sie nad
konkretnym przedsiewzieciem i préba okreslenia, na jakie wartosci
odpowiada, jakich jest realizacjg. Bez jasnej misji, sformutowanej
krétko i zwiezle, trudno ruszy¢ dalej. To ona nadaje kierunek dzia-
faniom instytucji. Nadaje jej tozsamos¢ i pozwala jasno okreslic jej
wizerunek.
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